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CE MUID FEIN

Is comhlacht poibli € an Bord um Thionontachtal Conaithe
a bunaiodh le hearnail ciosa phriobhaidigh a fheidhmionn
go maith a fhorbairt agus le tacu leis an earnail sin.
Bunaiodh sa bhliain 2004 é agus ta sé fos ar an mbeagan
rialtoiri tithiochta ar clos ata ann san Eoraip. Ta tabhacht
nach beag ag baint leis an gcUram ata air le seirbhisi

agus eolas a chur ar fail doibh siud a chonalonn agus a

oibrionn san earnail agus don phobal | gcoitinne.

Cuireann an Bord na seirbhisi seo a leanas ar fail le hearnail ciosa phriobhaidigh a

fheidhmionn go maith a fhorbairt agus le taci leis an earnail sin.

(i)

: Clar foilsithe na : ROl

: dtionontachtai ar : tabhachtach

: cios a choinneail. i eile de chuid

" Taclard " an Bhoird is
tionontachtai ea eolas agus
ina ghne oideachas a
rithabhachtach chur ar fail ar
den bhainistiocht  chearta agus
tionontachtai, freagrachtai
agus is na ndaoine
eochairghné de a chonaionn
riald na hearnala  agus a oibrionn
ciosa é. san earnail

ciosa.
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Forfheidhmi
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Cinnidh lena
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oibleagaidi
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© Cuireann taighde
: an Bhoird

: sonrai agus

" faisnéis chruinn,

Udarasach ar
fail maidir leis
an earnail ciosa,
rud a fhagann
gur féidir bonn
eolais a chur faoi
bheartais nua.
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FOCAL ON
GCATHAOIRLEACH AGUS
ON STIURTHOIR

Is lomal athru a thit amach in 2017 a chuaigh | bhfeidhm

ar an earnail ciosa agus orthu siud a chonaionn agus a
oibrionn inti. Bhi brinna inacmhainneachta ar an gcloch is
mo ar phaidrin roinnt mhaith daoine toisc go bhfuil borradh
ollmhor tagtha san eileamh ar choiriocht ar cios, cé go bhfuil
an solathar fos gann agus ciosanna fos ag meadu.

Rinneadh an creat rialala a éabhloidit agus a fhorbairt tuilleadh i mi na Nollag 2016, trath ar foilsiodh
an Straitéis don Earnail Ciosa. Ar cheann de na hathruithe polasai agus reachtaiochta ba shuntasai
bhi tabhairt isteach Criosanna Bri Cios, a chlidaigh Baile Atha Cliath, Cathair Chorcai agus 16
thoghlimistéar aititla, nd 57% de na tionontachtai agus thart ar 95,000 tiarna taltn, faoi dheireadh
2017. Ba iad oideachas, feasacht agus cosc diospoidi roinnt de phriomhthosaiochtai an Bhoird in

2017, agus cuireadh i bhfeidhm iad ach tact le daoine tuiscint a fhail ar na hathruithe casta agus ar a
n-éilitear orthu a dhéanamh da mbarr.

O mhi Aibreain 2017 ar aghaidh, caithfidh Comhlachtai Ceadaithe Tithiochta, a thainig faoi
shainchUram an Bhoird in 2016, a dtiondntachtai a chlard. Céim thabhachtach ba ea é sin chun an
t-idirdheall traidisitnta san earnail ciosa idir tithiocht shoisialta agus tithiocht phriobhaideach

ar cios a bhriseadh sios. D'oibrigh an Bord as lamha a chéile leis an earnail le tacl lena leithéid
d’Fhorais 0 thas deireadh an phraisis, rud a d’fhag go raibh nach mor 27,000 tionontacht claraithe faoi
dheireadh na bliana.

Bhi thart ar 340,000 tionontacht claraithe leis an mBord ag deireadh 2017, lion a bhain le breis is
714,000 aititheoir. Ba thionontachtai priobhaideacha iad 313,000 den lion sin, agus tionontachtai a
mbainistionn Comhlachtai Ceadaithe Tithiochta an chuid eile. Thug ar gcuid sonrai le fios gur thainig
laghdl beag ar lion na dtionontachtai priobhaideacha ar cios, 6 319,000 in 2016 go 313,000 in 2017, rud
a léirionn go mb'fhéidir go bhfuil tiarnai talin ag fagail an mhargaidh. Ta proifil fhoriomlan na dtiarnai
taln réasinta cobhsai sa chaoi go bhfuil 1-2 aitreabh ag an tromlach den 174,000 tiarna talin (86%).
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Léirionn na figiliri sin, cé gur thit lion na dtionontachtai
priobhaideacha beagainin, go bhfuil méid agus scala na
hearnala fos nios mo na riamh roimhe agus go mbaineann
cuid shuntasach de na tionontachtai tithiochta in Eirinn
leis an earnail. Is é clarQ tionontachtai na bhForas
Formheasta Tithiochta ba chdiis leis an bhfas sin. Anois
surb é 67.6% an rata Uinéireachta ti, leibhéal a chonacthas
go deireanach i 1971, ta breis is trian den daonra ag ligean
ti ar cios. Os rud é go bhfuil an oiread sin daoine sa tir ina
gconai i dtionontachtai ar cios na laethanta seo, ni raibh a
oiread éilimh riamh ar ar seirbhisi.

Sa chomhthéacs sin, fuair an Bord beagnach 170,000 glao
in 2017, méadl 30% ar an lion in 2016. Bhain an chuid ba
mho de na ceisteanna le tabhairt isteach na gCriosanna
Bri Ciosa agus athruithe reachtaiochta eile. Cuireann an
méadu sin a leanann ar aghaidh in il go dteastaionn 6
thiarnai talin agus 0 thionontai araon eolas ar an gcreat
rialala casta ata ag forbairt go gasta ionas go mbeidh siad
in ann é a thuiscint agus coinneail suas leis.

Ta muid ag freagairt don éileamh méadaitheach sin ar

ar seirbhisi ach an bealach a n-idirghniomhaimid lenar
gcuid custaiméiri a athrd 6 bhonn tri thionscnaimh agus
teicneolaiochtai nua a chuirfidh ar ar gcumas seirbhis
nios solubtha, nios freagrila a chur ar fail. Chuir an Bord
Aonad Cumarsaide agus Taighde ar bun in 2017, facinar
rolladh amach raon tionscnamh le linn na bliana. Sprioc
thabhachtach ba ea forbairt lonad Ilfhreastail an Bhoird,
a chuimsionn laithrean gréasain ata aisitil don Usaideoir,
seirbhis comhra ar line nua, uaireanta oscailte sinte agus
comhphairtiocht nua leis an mBord um Fhaisnéis do
Shaoranaigh le clinici a 6stail do dhaoine agus oililint a
chur ar bhaill foirne.

Rinneamar an-iarracht in 2017 an chaoi a n-éistimid le
daoine a bheacht(, feasacht a chur chun cinn agus tuiscint
ar chearta agus freagrachtai a fheabhs( d’fhonn cumhacht
an eolais a thabhairt do na tiarnai taln agus tionontai
agus diospodidi a chosc.

Rinneadh beagnach 6,000 iarratas ar ar Seirbhis Réiteach
Diospoidi in 2017, sin méadu 20% ar lion na n-iarratas

a fuarthas in 2016, agus an lion ab airde a fuarthas

0 bunaiodh an Bord in 2004. Biodh sin mar at3, ta sé
tabhachtach a thabhairt faoi deara go bhfuil ag éiri go
maith le formhor mor na gcaidreamh idir tiarnai talin agus
tionontachtai, agus nior bhain na hiarratais sin ach le 1-2%
de na tionontachtai go léir.
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Imrionn an Bord rol tabhachtach i gclrsai comhlionta,
biodh sé ag cinntit go gclaraionn tiarnai talin a gcuid
tionontachtai, no ag forfheidhmid orduithe cinnidh a
dhéantar de bhun an phraisis réitigh diospoidi. In 2017,
rinneamar teagmhail le 20,400 tiarna talin nach raibh a
dtionontachtai claraithe acu. Chlaraigh an chuid ba mho
acu ina dhiaidh sin.

Bhi clrsai forfheidhmithe i mbéal na hearnala ciosa 6
this deireadh 2017. | mi Mhean Fomhair 2017, d'fhogair an
tAire Tithiochta athruithe le cumhachtai nua a thabhairt
don Bhord le gniomhaiocht a dhéanamh go direach agus
aon saruithe ar an dli a imscradd agus pionos a ghearradh
ina leith. Beidh forbairt struchtlir agus coras chun na
hathruithe nua sin a chur chun feidhme mar bheart
tosaiochta don Bhord i rith 2018.

Ta sé mar thosaiocht straitéiseach ag an mBord an tuiscint
ata againn ar an earnail a neartl ach monatoireacht a
dhéanamh ar threochtai agus taighde ata bunaithe ar
fhianaise a chur ar fail. Lean an Bord air ag forbairt an
Innéacs Raithidil Ciosa, arb & an tuairisc is cruinne, is
darasal ar chirsai ciosa in Eirinn é. Bionn sé bunaithe

ar chiosanna iarbhir agus tugtar ann faisnéis de réir
Toghlimistéar Aitidil, chomh maith le hanailis ar threochtai
de réir contae agus cathrach. Ta an tinnéacs Ciosa nios
tabhachtai anois toisc go bhfuil an Bord a Usaid lena
dhéanamh amach an bhfuil limistéar airithe ina Chrios Bri
Ciosa.

In 2017 cuireadh ts le hobair ar mhorthionscadal athraithe
digiteach, ata dirithe ar infreastruchtir agus corais go
hairithe agus is infheistiocht shuntasach don Bhord.
Athrofar an chaoi a n-oibrimid mar eagraiocht, an chaoi

a n-idirghniomhaimid lenar gcuid custaiméiri agus an
chaoi ar féidir leosan idirghniomhd linne mar thoradh

ar na tionscadail sin. Déanfar na cérais sin a dhearadh

ag féachaint don rialail chiste, agus beidh siad dirithe ar
anailisiocht sonrai agus uath-thuairiscit mar phriomhuirlisi
a chumasoidh rialail nios éifeachtai, nios éifeachtila.

Ta an Bord tiomanta do na caighdeain rialachais is airde
is féidir ar bhealach ata ag teacht lenar seasamh mar
chomhlacht poibli agus lenar sainordd tabhachtach.
Leanadh le hiarrachtai in 2017 leis an gCod Cleachtais
chun Comhlachtai Stait a Riald, 2016 a chomhlionadh ina
iomlaine. Ta san aireamh sa Tuarascail Bhliantuil seo ar
Raiteas Rialachais don bhliain 2017 agus tathar ag suil leis
go mbeidh an Cod Cleachtais a chomhlionadh go hiomlan
in 2018.
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Is mian linn idir aitheantas agus bhuiochas a thabhairt
do na tiarnai taln, tionontai, ionadaithe agus pairtithe
leasmhara as comhoibrid linn ar bhonn leanUnach.

Ba mhaith linn buiochas a ghabhail chomh maith

le comhaltai an Bhoird, baill choiste, baill foirne,
breithneoiri neamhspleacha, eadranaithe agus baill
bhinse as an ddthracht a chaith siad lena saothar i
mbliain chrudgach eile.

Thugamar aghaidh ar an mbliain 2017 le Straitéis

nua don Earnail Ciosa agus athruithe suntasacha
reachtaiochta, .i. tabhairt isteach Criosanna Bri Ciosa,
athruithe ar dhaingneacht tionachta agus leasuithe
tabhachtacha eile. Bhi rol suntasach ag an mBord i
bhforbairt na Straitéise sin agus braithfidh a feidhmid
amach anseo go mor mor air freisin. Ta na hathruithe Caitriona Walsh
seo ar fad ag titim amach iontach sciobtha agus is Cathaoirleach
maith is eol dlinn go gcaithfimid tacl leis an earnail
ach eolas, oideachas agus feasacht a chur chun cinn.
Rud nach raibh aon athrd air is ea ar dtiomantas laidir
dar gcaram, is é sin tacl le forbairt earnala poibli a
fheidhmionn go maith agus a thugann cothrom na
Féinne do chach.

AN

Rosalind Carroll
Stidrthoir
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2017 D’AON AMHARC

339,447 tionoOntacht
claraithe, a bhaineann le

714,000 dititheoir

agus 174,000 tiarna talln

646 glao salaar
an mean
Freagraiodh
82% de na
glaonna laistigh
de 20 soicind

Eisiodh 20,469
fogra agus litir
forfheidhmithe

Rinneadh 13,161
comhra gréasain,
no thartar 1,100
sa mhi

Fuaireamar
170,000 glao agus
61,000 r-phost

Claraiodh thart ar
27,000 tionontacht
de chuid Comhlachtai
Ceadaithe Tithiochta

Bimid ar oscailt
anois © 08:30 go

18:30 anois
{c—)
Fuaireamar 5,823
iarratas le haghaidh
Tugadh 500,000 seirbhisi réitigh

cuairt ar laithrean
gréasain an
Bhoird

diospoidi
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AG CUR AR
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Mhéadaigh lion Mhéadaigh lion

nanglaonna 6 na r-phost 6 Léithr?én

130,000 chuig 51,777 chuig gréasain agus

170,000 61,000 seirbhis comhra
nua

In 2017 fuair ar larionad seirbhise do chustaimeiri
beagnach 170,000 glao, méadu 31% | gcomparaid leis
an mbliain 2016.

Na hathruithe ar an reachtaiocht a thainig i bhfeidhm go déanach in 2016 ba chis le cuid mhaith de
na glaonna sa chéad raithe den bhliain, mar go raibh tiarnai talin agus tionontai araon ar lorg eolas
ar na Criosanna Brd Ciosa nua. Ina theannta sin, chuir na Comhlachtai Ceadaithe Tithiochta, a thainig
faoi shainchlram an Bhoird i mi Aibreain 2016, lenar mbonn custaiméiri, rud a chuir tuilleadh bri ar
ar seirbhisi. Chomh maith le lion glaonna thar na bearta a fhreagairt in 2017, shineamar ar n-uaireanta
oscailte (08:30 - 18:30) agus thugamar isteach lonad Ilfhreastail nua.

Ta roinnt mhaith daoine ina gconai i gcoiriocht ar cios anois agus ta gripa mor, éagsuil tiarnai talin
againn chomh maith In 2017 bhi sé mar thosaiocht againn diriQ isteach ar an gcaoi a n-éistimid lenar
ar gcuid custaiméiri agus ar an gcaidreamh ata againn leo a fheabhs(, chomh maith le feasacht a chur
chun cinn agus rochtain a fheabhs( ar eolas ar chearta, oibleagaidi agus ar seirbhisi.
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Rinneamar athruithe suntasacha ar ar seirbhisi
do chustaiméiri in 2017 d'fhonn na cainéil a
mbionn fail ag custaiméiri orthu a fheabhsu
agus a leathnl ionas go mbeadh fail nios

gasca ar a thuilleadh eolais. Tugadh isteach
tionscnaimh agus teicneolaiochtai nua le

linn 2017 chun seirbhis nios sollbtha, nios
freagrai a sholathar do thiarnai talin, tionontai,
gniomhairi agus don phobal.

Sprioc thabhachtach ba ea forbairt lonad
Ilfhreastail an Bhoird i dtaobh na seirbhisi a
chuirimid ar fail do chustaiméiri a fheabhs(
agus a leathnud. Bhi i gceist leis sin laithrean
gréasain ata aisitil don Usaideoir agus seirbhis
comhra nua a sheoladh, chomh maith lenar
n-uaireanta oscailte a shineadh. Léirid is ea é
sin ar an saol mar ata sa chaoi go bhfuil neart
daoine ann ar mian leo cumarsaid a dhéanamh
ar roinnt bealai difritla. Is maith is eol don
Bhord an tabhacht a bhaineann le friotal
sothuigthe a Usaid lena chinntit go mbionn

an t-eolas brea soiléir agus €asca le tuiscint.
Cuireadh oilitint in Usaid an Bhéarla Sothuigthe
ar an bhfoireann in 2017 chun feabhas a

chur ar chumarsaid le custaiméiri. Rinneadh
athbhreithnil agus feabhsuithe ansin ar ar
n-acmhainni.

Taimid tar éis dul i gcomhphairtiocht leis an
mBord um Fhaisnéis do Shaoranaigh le clinici
a ostail in oifigi da gcuid, ait a mbeidh daoine
in ann bualadh isteach agus na ceisteanna ata
acu a phlé, chomh maith le rochtain ar eolas ar
chearta agus freagrachtai.

Méadaionn lion na nglaonna a chuirtear orainn
bliain ar bhliain de ghnath, agus ta méadu

76% tagtha ar an lion 6 bhi 2013 ann. Ba € 646
meanlion na nglaonna sa la in 2017, agus fuarthas
nach mor 170,000 glao san iomlan le himeacht

na bliana. Freagraiodh 82% de na glaonna sin
laistigh de 20 soicind. Fuarthas 60,000 ceist trid
an r-phost chomh maith, a léirionn méadd 18%
ar 2016. Mhéadaigh lion na gclarichan a rinneadh
ar line, chomh maith le lion na ndaoine a bhain
Usaid as ar seirbhis comhra ar line.

646 glao
salaaran
mean

Freagraiodh
82% de na
glaonna

laistigh
de 20 soicind

Maidir leis na glaonna a fuarthas, bhain 54% acu
le ceisteanna clarichain, amhail tiarnai talin

a bhiag clard tionontachtai nua n6 ag uasdatl
an eolais ar thionontachtai a bhi ann cheana.
Bhain 44% lenar seirbhisi réitigh diospoidi,

lena n-airitear daoine a bhi ag lorg eolais ar

a gcearta agus freagrachtai, chomh maith le
ceisteanna maidir le casanna a cuireadh faoi
braid an Bhoird cheana. Mar chuid den straitéis
ata againn le diospoidi a chosc, déanaimid
cinnte de ag an bpointe seo go bhfuil an t-eolas
ar fad ag an té ata tar éis teagmhail a dhéanamh
leis an mBord ar na cearta agus freagrachtai ata
aige sula gcuirfidh sé diospoid isteach.

San aireamh faoi ghlaonna a bhaineann le
forfheidhmid clartchain agus forfheidhmid
orduithe cinnidh ta ceisteanna a bhaineann

le tiondntachtai nach bhfuil claraithe, freagrai
ar fhograi oifigitila agus ceisteanna maidir le
himeachtai ciirte agus beartas forfheidhmithe.
In 2017 fuair an tAonad um Fhorfheidhmid
Clartchain 125 glao sa tseachtain ar an mean,
no 6,500 sa bhliain, agus fuair an tAonad um
Orduithe Cinnidh 76 glao sa tseachtain, nd 3,900
sa bhliain. Ta na glaonna sin de bhreis ar an lion
a fuair an larionad seirbhise do chustaimeiri.
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30
Pairtithe Tiarnai
4% Taldn
Gnfombhairf 66%
9%

Cinedlacha
glaoiteora

In 2017 thainig 66% de na glaonna a cuireadh
orainn 0 thiarnai talin (titim 6 67% in 2016)
agus 21% 0 thionontai (méadu 1% ar 2016).
D'fhan an céatadan de na glaonna a fuarthas 6
ghniomhairi agus 6 thrid pairtithe mar a bhi, ag
9% agus 4% faoi seach.

Gné thabhachtach dar seirbhis is ea an tacaiocht
ar line dar gcuid custaimeéiri, a chabhraionn

leo tionontachtai a chlard, aighneachtai a chur
isteach maidir le seirbhisi réitigh diospoidi agus
teacht ar fhreagrai ar cheisteanna ginearalta
eile. Cuireann an tseirbhis comhra ar line ar
chumas custaimeéiri cumarsaid fior-ama a
dhéanamh le gniomhairi, ar féidir leo rochtain
ar an tairseach ar line agus cinamh a chur ar
fail. In 2017 rinneadh 13,161 comhra gréasain san
jomlan, no 1,097 comhra ar an mean sa mhf,
lion ab ionann agus méadd 11%. Thainig méadu
freisin ar lion na gclartchan a rinneadh ar line
mar thoradh air sin.
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Is é laithrean gréasain an Bhoird an
phriomhfhoinse eolais cothrom le data ar
aiteanna a ligean ar cios in Eirinn. In 2017

thug beagnach 500,000 cuairteoir cuairt air,

ba mhéadl 41% ar 2016. Sheol an Bord lonad
[lfhreastail i mi Mhean Fomhair 2017. Cuid
shuntasach den tionscadal sin ba ea seoladh
laithreain gréasain nua ata éasca le hisaid, ait
ar féidir le custaiméiri teacht ar na foirmeacha,
uirlisi agus teimpléid uile a d'fhéadfadh a bheith
ag teastail uathu le cabhri leo teacht ar eolas
faoina gcearta agus freagrachtai.

0O seoladh an tlonad Ilfhreastail, ta breis is
24,000 duine tar éis cuairt a thabhairt ar an
laithrean gréasain. Cuirfear an t-athra 6
www.rtb.ie i gcrich in 2018.

Tar éis an tlonad Ilfhreastail nua a sheoladh,
tugadh isteach seirbhis bhreise comhra
gréasain i mi na Samhna do chustaimeiri a
bhfuil ceist acu n6 ata sa toir ar eolas ar an
bpriomhlaithrean gréasain. Le himeacht na 6
seachtaine go dti deireadh 2017, cuireadh tis

le breis is 900 comhra gréasain san iomlan, no
thart ar 35 sa la ar an mean. Sa tréimhse sin bhi
custaiméiri sasta leis an tsaoraid, a fuair ratail
sastachta 75%. Is ratail Usaideach é sin agus
leanfaimid orainn ag obair le feabhas a chur ar
ar gcuid seirbhisi. Bhain formhor na gceisteanna
le tionontachtai a athnuachan no a chlard, agus
bhain an dara gripa ceisteanna ba mhinice cur
le hathbhreithnithe ciosa, fograi foirceannta,
agus cearta agus freagrachtai.

Tugadh
500,000
cuairt ar
laithrean an
Bhoird in
2017,

sin méadu
41% ar 2016
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Le tUs aite a thabhairt don chustaiméir, ni

mor dlinn éisteacht lena ndeir siad faoi phlé

a dhéanambh linne. Ta proiseas dearbhaithe
cailiochta agus struchtdr tuairiscithe laidir i
bhfeidhm ag an mBord le monatbireacht agus
athbhreithnit a dhéanamh ar an gcaidreamh leis
an gcustaiméir agus lena chinntid go mbionn an
tseirbhis a chuirtear ar fail idir thacuil, éifeachtuil
agus mheasuil. I mi Linasa 2017, thug an Bord
tionscnamh nua isteach le ligean duinn dul i
dteagmhail le custaiméiri go réamhghniomhach.
Suirbhé rialta nua is ea ‘Guth an Chustaiméara’, a
thugann deis do chustaiméiri aiseolas a thabhairt
don Bhord. Tugadh isteach é d'fhonn custaiméiri a
spreagadh chun aiseolas a thabhairt ddinn. Ansin,
is féidir leis an mBord an t-aiseolas sin a chur faoi
chaibidil agus freagra a thabhairt air, ag féachaint
lenar gcuid seirbhisi a fheabhsu.

O tugadh isteach ar an gcéad dul sios é go dti

mi na Nollag 2017, fuarthas 1,895 freagra. Rata
freagartha 9% is ea € sin, ata ar aon dul leis an
ngnathrata sa tionscal. Thuairiscigh 74% de na
custaiméiri a ndearnadh suirbhé orthu gur réitiodh
a gceist chun a sastachta. Tri na freagrai focal

ar fhocal a fuarthas, fuair an Bord léargas an-
Usaideach freisin ar na réimsi ba gha a fheabhsu
agus ar an treoir agus eolas breise a bhi ag
teastail.

Déanann an Bord gach uile iarracht a chinntil

go gcomhlionann na seirbhisi riachtanais agus
ionchais ar gcuid custaiméiri go hiomlan, agus go
gcuirtear ar fail ar bhealach clirtéiseach, cothrom
agus éifeachtiil iad. Biodh sin mar ata, is eol
diinn go bhféadfadh custaiméiri a bheith mishasta
6 am go chéile leis an leibhéal solathair agus
seachadta seirbhise a fuair siad. Ma tharlaionn

go bhfuil custaiméir mishasta, is féidir leis gearan
a dhéanamh go direach leis an mBord agus
déanfaimid ar ndicheall aon fhadhbanna a fhiosri
agus a réiteach. Ta an proiseas déanta gearain
leagtha amach sa Chairt Custaiméiri, ata le fail ar
laithrean gréasain an Bhoird. Le linn 2017, fuair an
Bord 93 gearan.

Ar rol tabhachtach de chuid an Bhoird ta
rochtain a fheabhsi ar eolas ar chearta agus
freagrachtai tiarnai talln agus tionontai agus ar
na seirbhisi a chuirimid ar fail. Cuireadh Aonad
ar bun i mi an Mharta 2017 le diril isteach ar
chirsai cumarsaide agus taighde. Ta sé mar
aidhm aige tuilleadh eolais a chur ar fail do
thionontai, tiarnai talin, daoine ata ag obair
san earnail agus don phobal i gcoitinne d'fhonn
an tuiscint ar an earnail a fheabhsi agus cultdr
eolais a choth( i leith ceart agus freagrachtai.

Bhi an Bord le feiceail aris is aris eile sna meain
0 this deireadh 2017, agus iad ag freagairt
ceisteanna 6 na meain no ag tapu deiseanna
go reamhghniomhach le heolas a scaipeadh i
measc an phobail. Bhi roinnt mhaith tuairisci
sna meain naisilnta agus réigiinacha nuair a
seoladh an tinnéacs Ciosa go raithidil, nuair a
foilsiodh Tuarascail Bhliantdil 2016 agus nuair

a tugadh treoir ar an diolline i leith athr
suntasach.

Bh(13,161
comhra
gréasain againn
in 2017 - b’in
méadu 11%
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Reachtaladh 4 fheachtas fograiochta in 2017 sna
meain chloite agus ar na meain chraolta agus
shoisialta. Is éard b’aidhm leis na feachtais

na eolas ar na srianta ciosa i gCriosanna Bru
Ciosa a scaipeadh i measc tiarnai talin agus
tionontai, feasacht ar an mBord a fheabhsdl agus
na seirbhisi a chuirtear ar fail a chur ar a shuile
don phobal. | mi Lunasa 2017, tar éis an tragoid
uafasach i dTar Grenfell i Londain, sheol an

Bord litir chuig 175,000 tiarna talln lena gcuid
dualgas maidir le Sabhailteacht Doiteain agus
na hioschaighdeain nuashonraithe do Choiriocht
ar Cios a chur i gcuimhne doibh.

Ta an Bord tiomanta do chaidreamh filntach a
chothl lenar gcuid pairtithe leasmhara d'fhonn
ar dtuiscint a fheabhsd, [éargais a fhail tri dhul
i ndail chomhairle leo agus eolas a scaipeadh.
Bhi clar imeachtai do phairtithe leasmhara

ar sidl i rith na bliana, lenar airiodh seisilin
eolais, laithreoireachtai, pairt a ghlacadh i
gcomhdhalacha agus imeachtai a reachtail

i gcomhar leis an mBord um Fhaisnéis do
Shaoranaigh.

Ta sé ar thosaiocht straitéiseach de chuid an
Bhoird leas a bhaint as sonrai agus taighde le
tuiscint nios fearr a chothl ar an earnail ciosa,
monatoireacht a dhéanamh ar threochtai,

a dtionchar a mheas, agus bonn eolais a

chur faoi bheartas. Bhi obair ar bun 6 this
deireadh 2017 chun Innéacs Ciosa an Bhoird a
leathnU agus a fheabhsd, agus chun fhorbairt
a dhéanamh ar chlar taighde. Beidh tabhairt
isteach suirbhéanna bliantdla do thiarnai talin
agus tionontai i gcroilar an tionscnaimh seo,
mar a leagadh amach in ‘Eire a Atogail'. Gheofar
tuiscint nios fearr ar an earnail ciosa, ar
athruithe ar an solathar agus ar an

tionchar a imrionn polasaithe nua

mar thoradh air. Beidh an suirbhé

bliantlil ina bhealach maith chun

eolas na hearnala a fheabhsg,

cluas a thabhairt do na pairtithe

leasmhara agus tuiscint a fhail ar

phroifil earnala a bhionn ag athrd de

shior. Beidh sé ina cholln larnach den chlar
taighde agus ina mhorthionscadal don Bhord 6
2018 ar aghaidh.
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In 2017 leanamar orainn ag cur amach eolais,
nuashonruithe agus foilseachan le cabhru le
tiarnai talln agus tionontai. Seoltar ‘An Treoir
don Tiarna Talin/Tiondnta Maith’ chuig gach
tiarna talin agus tiononta ma ta an tionontacht
claraithe, agus ta eolas tabhachtach ar chearta
agus freagrachtai ann, chomh maith le bealai le
diospoidi a chosc i rith tionontachta. Rinneadh
an treoir a nuashonrd in 2017.

Den chéad uair, chuir an Bord treoirlinte
dea-chleachtais i dtoll a chéile maidir leis an
diolUine i leith athr( suntasach i gCriosanna Br
Ciosa. Is éard b'aidhm leis na treoirlinte sin na
tacU le tiarnai taltn, tionontai, gniomhairi agus
pairtithe leasmhara eile tuiscint a fhail ar na
riachtanais:

ma ta sé beartaithe ag tiarna talln brath

ar dhiolGine 0 uasteorainn chiosa 4% i
gCrios Bru Ciosa toisc go bhfuil naddr na
réadmhaoine ar cios le hathrd go suntasach,
no

ma ta sé beartaithe ag tiarna talin
deireadh a chur le tionontacht chun
criche réadmhaoin ar cios a athchdirit go
suntasach.

Thacaigh an Bord le hAontas na Mac Léinn in
Eirinn treoirleabhar maidir le hait a ghlacadh ar
cios a chur le chéile chomh maith.
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In 2017, tar éis proiseas mionsonraithe solathair,
chuir an Bord tUs le clar suntasach athraithe
dhigitigh arb aidhm leis Usaid nualach a bhaint
as teicneolaiocht leis an gcaoi a n-oibrimid agus
a n-idirghniomhaimid le custaiméiri a athrd 6
bhonn. Is eagraiocht measartha beag é an Bord i
gcomparaid le lion na ndaoine a bhfreastalaionn
sé orthu, .i. beagnach 340,000 tiondntacht agus
174,000 tiarna talln, chomh maith le tacd leo sitd
a oibrionn san earnail. Ta méid agus scala na
hearnala, mar aon le hinfreastruchtlr TF ata ag
dul anonn sna blianta, ina nddshlan ddinn agus
ta athsholathar an infreastruchtlir sin anois ina
phriomhthosaiocht don eagraiocht. Thug an Bord
faoi dha mhorphrobiseas solathair, a chuirfidh ar ar
gcumas seirbhisi nua a chur ar fail.

Ta roinnt bearta éagslla i gceist leis an straitéis

ata mar bhonn agus mar thaca ag an gclar, eadhon:

Gach seirbhis TFC de chuid an Bhoird a
bhogadh chuig an Néal. Ciallaionn sé sin go
mbeidh feidhmchlair, sonrai agus corais eile an
Bhoird ag bogadh 0 sheanfhreastalaithe agus
seanriomhairi ar an lathair chuig an Néal, ait
nach ann d’aon teorannacha da leithéid agus a
mbeimid in ann samhail i bhfad nios solibtha
a chur i ngniomh. Beidh samhlacha, corais agus
lionrai nua slandala mar bhonn agus mar thaca
ag an athri seo. Beidh nios mo na 80 freastalai
le hathsholathar ar deireadh thiar, mar sin is
tionscadal mor, uaillmhianach é seo.

Coras nios iomasai, nios aisitla don
chustaiméir a chur in ionad an Chorais
Bainistithe Tionontachtai ata ann cheana,

rud a fheabhsofar seachadadh ar seirbhisi da
bharr. Tabharfar RTB360 air sin agus beidh sé
mar phriomhchoras na heagraiochta. Beidh
sé in ann idir chlarichain agus chasanna

a bhainistit agus leagfar béim ollmhor ar
ghnéithe ar line d'fhonn cur ar chumas
custaimeiri idirghniomha leis an mBord

ar bhealach nios fearr. Chun an méid sin a
dhéanamh beidh orainn sonrai cruinne a
bhailil le bonn eolais a chur faoi thuairiscil
staitistitil breithiinach agus, ar deireadh thiar,
faoin mbeartas tithiochta naisilnta.

Cuireadh an tsamhail nua tacaiochta i bhfeidhm

in R4 2017. Cuireadh tls le Céim 1 de Thionscadal
an Néil in R4 chomh maith. Ta an chéim sin le
criochnd in R3, 2018 de réir an sceidil. Costalfar
Céim 2, nach bhfuil ach ina sprioc faoi lathair, agus
cuirfear cas gnod i dtoll a chéile maidir leis | dtreo
dheireadh 2018. Is éard a bheidh i gceist le Céim 2
na feidhmchlair néal-bhunaithe nua a chuirfidh le
RTB360 agus a fheabhsoidh é.

Ta sé beartaithe go gcuirfear tds leis an obair
forbartha ar RTB360 in 2018, agus go gcuirfear

i ngniomh i Raithe 2, 2019 é. Fiontar agus
infheistiocht ollmhor is ea é seo don Bhord, ina
mbeidh an-chuid pairtithe leasmhara pairteach
agus a bheidh nasctha le raon coras i ranna
Rialtais eile agus i seirbhisi seachtracha.

Tri chur chuige an Bhoird i leith na teicneolaiochta
a athrd 6 bhonn, feabhsofar nascacht agus
rochtain ar fhaisnéis agus corais ar fud

na heagraiochta. Beidh cumarsaid agus
comhairliichan lenar gcuid pairtithe leasmhara
maidir le forbairt RTB360 rithabhachtach lena
chinntit go bhforbrofar coras a thugann tis aite do
riachtanais ar gcuid custaimeiri.
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Nuair a bhreathnaimid chun cinn, is léir go
laghdofar neamhéifeachtilachtai agus dublail

gan gha ach ardain dhigiteacha nua, foinsi Gra
sonrai agus teicneolaiocht nua anailisiochta a
chomhthathi le corais ata ann cheana. Beidh

an t-ionad oibre digiteach agus an ailtireacht
sonrai ata beartaithe in ann sonrai riarachain
inmheanacha a ionchorpru, a thrasthoirmid, a
storail, a chur i gcartlann agus a chomhroinnt,
chomh maith le cailiocht na sonrai sin a chinntiG.
Eascoidh na corais nua nascacht agus rochtain ar
eolas agus corais, beag beann ar an ait a bhfuil tg,
agus cruthoidh deiseanna lenar solathar digiteach
a fhorbairt agus a neartd.

Ar an iomlan beidh an Bord ag infheistil breis
is €5 mhilliin as seo go ceann dha bhliain le go
mbeimid in ann obair nios fearr a dhéanamh ar
son ar gcuid custaiméiri agus as lamha a chéile
leo.

Acmhainni agus Tacaiocht
Sheachtrach

Ta lion na mball foirne leis an mBord méadaithe
6 351in 2013 go 53 in 2017. Léirionn sé sin na
tacaiochtail eagraiochtila a theastaionn 6n mBord
lena chuid seirbhisi a chur ar fail 6 la go la agus

a chuid feidhmeanna a chomhlionadh. Usaideann
an Bord tacaiochtai seachtracha dli, TFC agus
seirbhise do chustaiméiri, a thugann de chumhacht
dlinn freastal ar éileamh méadaitheach ar
sheirbhisi agus ar shaineolas breise nuair is ga. Ta
conradh ag an mBord le 74 ball painéil seachtrach
san iomlan i gcomhair Seirbhisi Réitigh Diospoidi,
lena n-airitear eadrain, breithnithe agus binsi.

D'fhogair an tAire Tithiochta in 2017 go nglacfadh
an Bord le rol rialala nios réamhghniomhai don
earnail ciosa. Beidh cumhachtai fiosraithe agus
forfheidhmithe i gceist leis sin, agus direofar ar na
srianta maidir le Criosanna Bri Ciosa ar an gcéad
dul sios. Lena chinntil gur leor an fhoireann, na
struchtlir, na corais agus na hacmhainni ata ag
an mBord, bhi ga le tls a chur le plean bainistithe
athraithe dha bhliain, a chuimseoidh plean
mionsonraithe forsa saothair.
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Beidh an Bord
ag infheistil
breis is €5m as
seo go ceann
dha bhliain le
go mbeimid in
ann obair

nios fearr a
dhéanamh ar
son ar gcuid
custaiméiri

agus as lamha
a chéile leo.

D'fhogair an tAire
Tithiochta in 2017
g0 nglacfadh

an Bord le rol
rialala nios
reamhghniomhai
don earnail
closa. Beidh
cumhachtai
flosraithe agus
forfheidhmithe |
gceist leis sin.
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Faoi dheireadh Leagtar amach Scriobh an
2017 bhi sa Straitéisdon  Bord chuig
57% de na Earnail Ciosa 175,000 tiarna
tionontachtaii  pleanoibrei talun maidir le
gCriosanna Bru  gcombhair fhorbairt  hloschaighdedin
Ciosa fhadtéarmachna  agus Sabhailteacht

hearnala. Doitedin

Bhi saothar an Bhoird i rith 2017 bunaithe ar an
Straitéis don Earnail Ciosa a foilsiodh i mi na
Nollag 2016. Comhartha ba ea an Straitéis go
bhfuilimid ag bogadh i dtreo earnail ciosa ata
oiriunach da feidhm agus ata tarraingteach do
thiarnal talun agus tionontal araon.

Garsprioc thabhachtach ba ea an Straitéis, agus leagtar amach inti plean oibre le hearnail ciosa a
fheidhmionn go maith a fhorbairt tri bhearta gearrthéarmacha, meantéarmacha agus fadtéarmacha
a thabhairt isteach le dul i ngleic le réimsi amhail solathar, cinnteacht, seirbhisi agus caighdeain.
Bhi rol suntasach ag an mBord i bhforbairt na Straitéise agus braithfidh a feidhmit amach anseo go
mor mor air freisin.

Ba é tabhairt isteach na gCriosanna Bri Ciosa ceann de na hathruithe reachtaiochta ba shuntasai
a d’achtaigh an Rialtas ar an 26 Nollaig 2016 trid an Acht um Pleanail agus Forbairt (Tithiocht)

agus um Thiondntachtai Conaithe, 2016. Faoin gcoras sin, is féidir na ceantair ina bhfuil méadu
suntasach tagtha ar na ciosanna a ainmnit mar Chriosanna Brd Ciosa, rud a chuireann teorainn
4% sa bhliain le méaduithe ciosa go ceann tréimhse shainithe i gcas tionontachtai ata ann cheana
agus tionontachtai nua araon. Aonaid tithiochta ata a gcur ar an margadh ciosa den chéad uair, iad
sitd nach bhfuil ligthe ar cios le dha bhliain anuas agus iad sitd a ndearnadh athrl suntasach ar
nadlr na coiriochta iontu, d'fhéadfaidis a bheith diolmhaithe 6n mbeart seo.

Ta sé mar aidhm ag na hathruithe sin, chomh maith leo sitd a tugadh isteach in 2015, ciosanna a
dhéanamh nios intuartha agus teorainn a chur le méaduithe ar mhaithe le tionontai, ach na torthai
a choinneail intuartha ag an am céanna do na tiarnai taltn sitd a bhfuil aonaid tithiochta ar cios
acu i gCriosanna Bru Ciosa.
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Rinneadh Crios Bri Ciosa de Bhaile Atha

Cliath agus Cathair Chorcai, mar aon le 12
thoghlimistéar aititla eile i mi Eanair tar éis
achtl na reachtaiochta. Leathnaiodh an beart
amach go toghlimistéir aititla Mhaigh Nuad
agus an Choibh i mi an Mharta 2017, agus go
toghlimistéir aititla Dhroichead Atha agus na
gCloch Liath i mi Mhean Fomhair 2017. Tar éis
jarratas a fhail on Aire Tithiochta, déanann

an Bord a dheimhnid don Aire cibé acu an
gcomhlionann limistéar airithe na critéir le Crios
Bra Ciosa a dhéanamh de. Imrionn Innéacs
Ciosa an Bhoird rol tabhachtach sa phroiseas
deimhnithe seo mar go n-Usaidtear é leis na
sonrai le haghaidh criosanna bri ciosa a fhiord.

Thainig méadu 6.4% ar an meanchios bliantuil
do thiondntachtai nua i raithe 4, 2017. Laghd
ba ea &€ sin ar an bhfigilr comhionann 7.3% in
2016 agus ar an bhfigitr 9.3% ag deireadh 2015.
Sna figitiri naisitnta do 2017, ba € 5.3% an figiur
i ndail le Baile Atha Cliath, an figitr ab isle 6 bhi
2013 ann, agus taobh amuigh de Mhorcheantar
Bhaile Atha Cliath, ba é an méadu bliantdlaithe
ag deireadh 2017 an figiir ab isle 6 bhi R12016
ann.

B'fhéidir go dtugann sé sin le fios go bhfuil
ceann de na mor-idirghabhalacha polasai a
cuireadh i ngniomh in 2017 ag tosd ag imirt
tionchar ar thionontachtai nua. Mar sin féin, ta
sé fos roluath le measunt iomlan a dhéanamh
ar thionchar an pholasai. Ta sé tabhachtach a
thabhairt faoi deara go mbaineann na Criosanna
Bru Ciosa le clartchain nua in aiteanna
ainmnithe ach nach bhaineann le haonaid nua
ata a chur ar an margadh den chéad uair na le
haonaid ata athruithe go suntasach. Coinneofar
sUil ghéar air sin, agus ar bhearta polasai eile, ar
bhonn leantnach in 2018.

Gné shuntasach den chur agus cliteamh ar

an earnail 0 thds deireadh 2017 ba ea tabhairt
isteach na gCriosanna Bri Ciosa, ach bhi roinnt
athruithe reachtaiochta agus bearta eile sa
Straitéis nach ndearnadh an oiread sin plé
orthu. | measc na mbeart sin bhi:

Leasu Bhaile an Tirialaigh - rinneadh athr{

leis seo ar oibleagaidi tiarnai talln ata ag diol
roinnt aonad i bhforbairt ag an am céanna.
Fagann an t-athrd seo, ma ta tiarna talin

ag diol 10 n-aonad nd nios moé i bhforbairt
tithiochta amhain laistigh de thréimhse 6 mhi,
go gcaithfidh sé iad a dhiol gan cur isteach ar na
tionontai. Feabhsaitear leis seo an daingneacht
tionachta agus na cosainti ata i bhfeidhm do
thionontai ata ann cheana.

Daingneacht tionachta fheabhsaithe - de bharr
gur siniodh an timthriall tionachta faoi Chuid 4
0 4 bliana go 6 bliana (le héifeacht on 24 Nollaig
2016).

Caighdeain agus rialachain a leasi le ligean

ar cios gan troscan a cheadu d’fhonn glacadh
ar cios nios fadtréimhsi a spreagadh - rogha
thabhachtach is ea é seo do thiarnai talin agus
tionontai araon ar mian leo léas fadtéarma a
dhéanamh. Do roinnt mhaith tionontai, is sa
choiriocht a ligeann siad ar cios a fhanfaidh
siad go ceann i bhfad agus tugann an beart seo
nios mo sollbthachta doibh san ait sin; ar an
taobh eile, bionn sé nios saoire do thiarnai talin
coiriocht gan troscan a chur ar fail.
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Athruithe struchtartha a bhfuil sé mar aidhm
acu caoi sheolta éifeachtach a chur ar an
bproiseas réitigh diospoidi ar mhaithe le
tiarnai taliin, tionontai agus tria pairtithe - an
tréimhse achomhairc ar thuairisc Bhreithnithe
a laghdl 6 21 1a go 10 14, Binsi Aon Duine a
thabhairt isteach, agus Orduithe Cinnidh a
eisiliint do Stitrthoir an Bhoird seachas don
Bhord ina iomlaine.

Treoir maidir le ‘hAthchoiriu Suntasach’ agus
‘Athra Suntasach’ - d'fhoilsigh an Bord sraith
chuimsitheach treoirlinte do thiarnai talin agus
tionontai le linn na bliana d'fhonn a shoiléirid
céard go direach ata i gceist le hathrd suntasach
agus athchoirit suntasach. Rinneamar amhlaidh
de bharr go raibh méadd tagtha ar lion na
ndiospoidi a bhain le tiarnai talin a mhéadaigh
an cios ar aonaid tithiochta nios moé na an
tairseach 4% is infheidhme i gCriosanna Br
Ciosa.

ioschaighdeain Nua le haghaidh Coiriocht

ar Cios - bhi focas méadaithe ar na
hioschaighdeain a éilitear in aonaid tithiochta
ar cios tar éis roinnt alt agus tuairisci sna
meain maidir leis an margadh ciosa a bhi go
mor i mbéal an phobail. Tugadh chun solais
sna tuairisci na roil éagsula ata ag na hiddarais
aititla agus ag an mBord - .i. is iad na hidarais
aititla ata freagrach as inidchadh a dhéanamh
ar choiriocht ar cios lena chinntit go bhfuil

na hioschaighdeain a gcomhlionadh. Thug an
Bord faoi fheachtas cuimsitheach cumarsaide i
mi LUnasa 2017 nuair a chuir litir chuig 175,000
tiarna taltn lena gcuid dualgas maidir le
Sabhailteacht Doiteain agus na hioschaighdeain
a chur i gcuimhne doibh.

Faoi dheireadh 2017, bhi tds curtha leis an

obair ar raon leathan beart on Straitéis, agus
bhi roinnt acu curtha i ngniomh cheana.

Chomh maith le rolladh amach na mbeart
reachtaiochta, ar éirigh go binn leis, bhiomar
dirithe freisin ar thaci le tiarnai talin, tionontai,
gniomhairi agus an pobal tuiscint a fhail ar an
gcreat rialala casta, raon na n-athruithe agus an
tionchar a bheadh acu sitd orthu.
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| rith 2017 bhi an Bord dirithe ar rochtain ar
eolas a fheabhsU do thiarnai talin, tionontai
agus pairtithe leasmhara eile tri fheachtais
oideachais a eagri, rannphairteachas le
pairtithe leasmhara a chur chun cinn agus
réitigh ar line a fhorbairt le hé a dhéanamh nios
éasca do chach na freagrachtai a chomhlionadh.

Rinneadh dul chun cinn suntasach freisin ar
fhorbairt na Scéime Creiditnaithe Dheonaigh do
Thiarnai Taldn. Mar a leanann an earnail ciosa
ar aghaidh ag athrd agus ag forbairt i gconai,
tuigeann an Bord an rol tabhachtach ata ag
tiarnai talln 6 thaobh tithe a chur ar fail do
thionontai. D'fhonn tacl le tiarnai talin ar an
mbealach is fearr, tosoidh an Bord ag rolladh
amach scéim creididnaithe in 2018.

R T B Bord iy,
Thiong,

Resig Thionéntap,

esidentjg) Tena;hc'iae’sc gn rd

Oard
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Taighde

Ta sé ar thosaiocht straitéiseach de chuid an
Bhoird leas a bhaint as sonrai agus taighde le
tuiscint nios fearr a chothl ar an earnail ciosa,
monatoireacht a dhéanamh ar threochtai, a
dtionchar a mheas, agus tionchar a imirt ar
bheartas agus torthai. Chuir an Bord foireann
cumarsaide agus taighde ar bun in 2017, a
bheidh dirithe ar chlar cuimsitheach taighde
a sholathar. Le taci leis sin, beartaiodh Coiste
Taighde a bhun( le treo agus maoirseacht
straitéiseach a thabhairt don chlar taighde.

Ar cheann de phriomhroil an Bhoird i

bpolasai tithiochta in Eirinn na 'tuiscint ar an
margadh ciosa’ a chur ar fail. Ag eascairt as

sin, ta gealltanas tugtha in ‘Eire a Atogail’ go
dtabharfaidh an Bord suirbhéanna bliantdla ar
thiarnai taln agus tionontai isteach d'fhonn
tuiscint nios fearr a fhail ar phroifil na hearnala,
ar athruithe ar sholathar agus ar an tionchar a
imrionn polasai nua.

Beidh an suirbhé bliantdil ina bhealach maith
chun eolas na hearnala a fheabhs(, cluas

a thabhairt do na pairtithe leasmhara agus
tuiscint a fhail ar phroifil earnala a bhionn ag
athrl de shior. Is € ddshraith an chlair taighde é
agus is morthionscadal don Bhord é.

Rinneadh Innéacs Raithiuil Ciosa an Bhoird a
leathnt agus a fheabhsi in 2017 tri dheighilti
geografacha nua a chur leis, m.sh. contaetha
agus cathracha, rud a fhagann go bhfuil na
sonrai nios éasca le tuiscint anois. Le leagan
amach geografach na sonrai ciosa d'Eirinn a
fheabhsd tuilleadh, tugtar sa tuairisc miondeald
ar na meanchiosanna caighdeanaithe de réir
contae, chomh maith le roinnt innéacsanna
comhiomlana ardleibhéil a thugann léargas ar
na ciosanna sna morchathracha (féach Caibidil 4
le tuilleadh sonrai a fhail).
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2018 agus nios faide anonn

| mi Mhean Fomhair 2017, d'fhogair an tAire
Tithiochta, Eoghan Murphy TD, plean bainistithe
athraithe dha bhliain faoina ndéanfadh rialalai
réamhghniomhach den Bhord agus faoina
dtabharfadh cumhachtai agus acmhainni nua do
le cur ar a cumas glacadh leis an bhfreagracht
nua rialala sin.

Leanann an Bord air ag obair go dluth leis

an Roinn Tithiochta le rolladh amach agus
feidhmil eifeachtach na mbeart nua a phleanail,
agus lena chinntit go mbeidh fail aige ar na
hacmhainni agus ar na corais is ga le tacd leis
na feidhmeanna nua. | measc na mbeart a
fograiodh bhi:

* imscradi agus forfheidhmid
réamhghniomhach na srianta a bhaineann le
Criosanna Brd Ciosa ag an mBord.

* bogadh i dtreo coras ina gcaithfear an
tiondntacht a athchlard gach bliain, in ionad
an chorais ina gclaraitear an tionontacht uair
amhain.

In 2017 d'fhogair an tAire Tithiochta
plean bainistithe athraithe dha
bhliain faoina ndéanfadh rialalai
reamhghniomhach den Bhord agus
faoina dtabharfadh cumhachtai agus
acmhainni nua do le cur ar a cumas
glacadh leis an bhfreagracht nua sin.
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Treochtai claruchain san earnail

Seachas laghdl beag in 2010, ta lion na dtionontachtai nua agus lion iomlan na dtiondntachtai ag
méadl 0 2008. Cé go raibh nios mo luaineachta i lion na dtiarnai talun, ta méadu 75% tagtha ar a lion 6
2008 mar sin féin.

Tabla 1: Clard Tionontachtai 2008-2017

TionontachtaiNua =~ 85904 95969 101,888 99,914 97181 111,778 109,162 105566 106,075 124,732

Lion lomlan na 206,054 234,582 231,818 260144 264434 282,918 303,574 319,609 325372 339,447
dTionontachtai

Claraithe

Athrd % 2% 13.8%  -12%  12.2% 1.6% 7% 73% 5.3% 1.8% 4.3%
Lion na dtiarnai 100,819 116,577 145,021 182,800 212,306 179,026 160,60 170,282 175,250 174,001

talin ata claraithe

Athri % 92%  15.6%  24.4% 261% 161%  -157% -10.5% 6.3% 29%  -0.7%

Proifil na hearnala

Ta proifil na dtiarnai talin fos ar aon dul leis na treochtai a bhi ann in 2016 sa chaoi go bhfuil formhor
na dtionontachtai a mbainistit ag tiarna talin nach bhfuil ach aonad tithiochta amhain aige. Cé go
bhfuil tromlach mor den fhuilleach ag bainistit idir 1 agus 5 tionontacht, is fil a thabhairt faoi deara
go léirionn na sonrai, amhail i gcas 2016, go bhfuil méadd tobann tagtha ar lion na dtiarnai taldn ata
ag bainistit idir 10 agus 20 aonad tithiochta, rud a d'fhéadfadh a léiriG go bhfuil tuilleadh tiarnai talin
gairmilla mora ag teacht isteach san earnail.

Tabla 2:Tiarnai Taltn agus Tionontachtai (2017)

Lion na dTionon- Lion na dTiarnai % de na Tiarnai
tachtai Taliin Talan
1 121,420 70%
2 28,205 16%
o . 0
3 10,028 6% Deanann 70%
4 4,723 3% . -
de na tiarnal
5 2,658 2% .
; 660 o talun aon
7 1,059 0.6% tionontacht
8 686 0.4% S
amhain a
597 0.3% . . .o
. - o bhainistiu.
20+ 895 0.6%
lomlan 174,001 100%
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Cairt 1: Tionontachtal agus tiarnai talin

Tionontachtai agus Tiarnai Talin

140,000 80%
120,000 70%
100,000 60%
80,000 20%
40%

60,000 30%
40,000 0%
20,000 10%

0 0%

1 2 3 4 5

[ Total Landlords

Lean ciosanna orthu ag méadu ar fud na tire,
ach i mBaile Atha Cliath, Morcheantar Bhaile
Atha Cliath, agus cathracha eile go hairithe.
Biodh sin mar ata, bhi an rata méadaithe nios U
na 2016.

Léiriodh in Innéacs Raithidil Ciosa an Bhoird
go raibh ciosanna ag méadu go seasta in 2017,
agus mhéadaigh an meanchios caighdeanaithe
naisilinta 0 €988 in R1go €1054 in R4,

Cuirtear an tuairisc ar an Innéacs Ciosa le
chéile i gcomhar leis an Instititid Taighde
Eacnamaiochta agus Soisialta (ESRI) agus bionn
tascairi ciosa ann ata ceaptha le praghsanna a
rianl in earnail ciosa na hEireann. Is 1 an tuairisc
ciosa is cruinne, is tdarasai da bhfuil ann agus
bionn si bunaithe ar na ciosanna iarbhir le
haghaidh tiondntachtai nua i raithe ar leith. Is
léir cé chomh tabhachtach is ata sé anois nios
mo na riamh de bharr go n-éilitear ar an mBord
a dheimhnid, tri thagairt don tuairisc, cibé acu
an bhfuil limistéar ina Chrios Bru Ciosa.

Ta forbairt déanta ar raon agus inneachar
na tuairisce ar an Innéacs Ciosa 6 R4 2016
agus tugtar anois ann léargais nua, bhreise
ar cheantair éagsila 6 cheann ceann na tire.
Tugann raon tascairi geografacha nua eolas
ar chiosanna caighdeanaithe de réir réigitin,
contae agus toghlimistéar aitidil ionas gur

== 9% of Landlords

6 7 8 9 10+ 20+

féidir le tiondntai, tiarnai talin agus pairtithe
leasmhara eile suil a choinneail ar threochtai
ciosa i margai aititla. Chuir sonrai leibhéil
aonair agus léarscailit Eircode i ndail le
beagnach 1,000,000 clartchan nua go mor le
scoip fhéideartha na hanailise agus thug treoir
d'fhorbairt an inneachair Gir.

Ba € €1025 sa mhi an meanchios caighdeanaithe
don bhliain 2017, i gcomparaid le €954 in 2016.

Cé go raibh ciosanna fos ard go leor, ta fianaise
ann go bhfuil na ratai fais tosaithe ag maoll. Ba
€ 6.4% an rata bliantdil fais in R2 agus R4 2017,
an rata fais ab isle 6 bhi R4 2014 ann.

SE

Ra é
€1,025 an
meanchios
sa mhi in
2017

| gcomparaid
le €954 in

2016
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Baile Atha Cliath

Ba é €1,470 sa mhi an meanchios caighdeanaithe
i mBaile Atha Cliath don bhliain 2017, i
gcomparaid le €1,381in 2016. Sin méadu breis

is 6.4%. Mhéadaigh na ciosanna i mBaile Atha
Cliath 0 €1,416 in R1 go €1,511 in R4, méid ata 9%
nios airde na na buaicleibhéil a bhi ann in 2007.
Ta méadu breis is 46% tagtha ar na ciosanna i
mBaile Atha Cliath 6 R4 2012.

Mércheantar Bhaile Atha Cliath, gan
Baile Atha Cliath a Aireamh

Ba € €1,066 sa mhi an meanchios caighdeanaithe
i Morcheantar Bhaile Atha Cliath, gan Baile Atha
Cliath a aireamh, i gcomparaid le €1,005 in 2016.
Sin méadi 6% bliain ar bhliain. Mhéadaigh

na ciosanna i Morcheantar Baile Atha Cliath,

gan Baile Atha Cliath a aireamh, 6 €1,035 in R1

g0 €1103 in R4, méid ata 6% nios airde na na
buaicleibhéil a bhi ann in 2007. Ta méadu breis is
46% tagtha ar na ciosanna i Morcheantar Bhaile
Atha Cliath, gan Baile Atha Cliath a aireamh, 6 R4
2012. Tugann an leibhéal fais sin le fios go bhfuil
na briinna ciosa i mBaile Atha Cliath ag imirt
tionchar anois ar na contaetha maguaird.

Eire, gan Mércheantar Bhaile Atha
Cliath a Aireamh

Sa chuid eile den tir taobh amuigh de
Mhorcheantar Bhaile Atha Cliath, ta ciosanna
ag méadd chomh maith. Ba € €777 sa mhi an
meanchios caighdeanaithe don bhliain 2017,

i gcomparaid le €731 in 2016. Sin meadu 6%.
Mhéadaigh na ciosanna 6 €744 sa mhi go €793
sa mhiidir R1agus R4 2017. Ag €803 in R2 2017,
sharaigh ciosanna lasmuigh de Mhorcheantar
Bhaile Atha Cliath a mbuaic roimhe (€802 in R4
2007).

Forbhreathnu ar ratai fais

Nuair a bhreathnaitear ar an sonrai 6 2017, is léir
gurbh iad na ciosanna i mBaile Atha Cliath agus
na contaetha maguaird na ciosanna ab airde i
gcomparaid leis an mean naisitnta. Bhi Cathair
Chorcai agus Cathair na Gaillimhe os cionn

an mheain chomh maith. Nuair a chuirtear na
sonrai 6 2017 i gcomparaid leis na sonrai 6 2016,
afach, tugann siad le fios go bhfuil na ratai fais

bliantdlaithe ag culu.

Thit an rata fais i mBaile Atha Cliath 6 mhean
bliantdlaithe 7.5% in 2016 go dti 6.8% in 2017. Ag
am am céanna, thit an rata fais i Morcheantar
Bhaile Atha Cliath, gan Baile Atha Cliath a
aireamh, 6 9.3% in 2016 go dti 61% in 2017. Ar an
taobh eile den scéal, chonacthas méadu beag
ar na ratai fais taobh amuigh de Mhorcheantar
Bhaile Atha Cliath, 0 7.6% in 2016 g0 7.7% in 2017.

Léirigh sonrai bliantlla foriomlana do 2017

go raibh fas na gciosanna taobh amuigh de
Mhorcheantar Bhaile Atha Cliath nios tapa na
an fas taobh istigh de Mhorcheantar Bhaile Atha
Cliath mar gur thainig borradh san éileamh ar
choiriocht ar cios sna réigitiin chomaitéireachta
timpeall ar chathracha eile. Mar sin féin, ba léir
in R4 2017 go raibh an treocht sin ag athrl sa
chaoi go raibh an rata fais i Morcheantar Bhaile
Atha Cliath gan Baile Atha Cliath a aireamh nios
airde na an rata fais i mBaile Atha Cliath agus
taobh amuigh de Mhorcheantar Bhaile Atha
Cliath araon. Tugann an luaineacht leaninach
sna ratai idir réigitin le fios go mbeadh sé
roluath tosl ar threochtai a aithint. Beidh rol
larnach ag Innéacs Ciosa an Bhoird da bhri

sin i monatoireacht a dhéanamh ar cibé acu a
leanfaidh nd nach leanfaidh leis na treochtai sin
in 2018.

Cairt 2:An tinnéacs Ciosa, Raithe 4, 2017

€777

Mednchios Baile Atha
Caighdeénaithe Cliath

Mércheantar Lasmuigh de
Bhaile Atha Mhércheantar
Cliath Bhaile Atha
Cliath
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An tInnéacs Ciosa a Fhorbairt

Trina chuid sonrai clarichain, ta rochtain ar leith
ag an mBord ar an tacar sonrai is cuimsithi da
bhfuil ann ar an earnail ciosa in Eirinn. Ta sé
rithabhachtach go mbainfi Gsaid as na sonrai sin
leis an earnail ciosa a thuiscint agus a phleanail.

Deighilti nua

D'fhonn leagan amach geografach ar gcuid
sonrai ciosa a fheabhsd tuilleadh, tugtar san
Innéacs Ciosa 0 R3 2017 ar aghaidh miondeald
breise ar na meanchiosanna caighdeanaithe de
réir contae, chomh maith le roinnt innéacsanna
comhiomlana ardleibhéil a thugann léargas

ar na ciosanna sna morchathracha (Baile Atha
Cliath, Corcaigh, Gaillimh, Luimneach agus

Port Lairge). Feabhsaionn na meastachain

sin raon agus inrochtaineacht na faisnéise a
sholathraitear san Innéacs Ciosa.

Leanfaidh an Bord air ag forbairt an Innéacs
Ciosa ionas go dtabharfar ann léargas
cuimsitheach ar chiosanna ar bhonn raithitil
agus ar phroifil na hearnala a bhionn ag athr
de shior.

Suiomh

Bunaithe ar na sonrai 6 2017, ba é Baile Atha
Cliath an margadh ciosa ba mho agus bhain
thart ar 38% den mhargadh iomlan leis. Ag
buaicphointe roimhe an mhargaidh, bhi an figitr
sin ni ba chongarai do 41% den iomlan.

Ratai Fais Bliantula

Cé go bhfuil meanchiosanna caighdeanaithe ag
ard( 6 cheann ceann na tire, bhi na ratai fais
bliantila an-luaineach go deo in 2017. Thainig

laghd( ar na ratai fais i roinnt mhaith aiteanna i
gcomparaid le 2016 fil amhain.

Baile Atha Cliath

Laghdaigh an rata fais bliantdil i ndail leis na
ciosanna i mBaile Atha Cliath 6 mhean 7.5% in
2016 go 6.8% in 2017.

AN BORD UM THIONONTACHTAI CONAITHE

Mércheantar Bhaile Atha Cliath gan
Baile Atha Cliath a Aireamh

Laghdaigh an rata fais bliantuil i ndail leis na
ciosanna i Morcheantar Bhaile Atha Cliath (gan
Baile Atha Cliath a aireamh) 6 mhean 9.3% in
2016 g0 61% in 2017.

Eire, gan Mércheantar Bhaile Atha
Cliath a Aircamh

Taobh amuigh de Mhorcheantar Bhaile Atha
Cliath, mhéadaigh an rata fais bliantalaithe i
ndail le ciosanna beagainin 0 7.6% in 2016 go
77% in 2017.

Cathracha

Ta an-chuid daoine a ghlacann a n-ait chonaithe
ar cios in Eirinn ina gconal in ionaid uirbeacha
toisc go dteastaionn uathu bheith gar do phoist
agus aiseanna. Le tuilleadh léargais a fhail ar
fhorbairti 6 thaobh ciosa de i gcathracha ar fud
na hEireann, tugadh isteach samhail nua na
gcathracha in R3 2017, faocina ndéantar solathar
do chaighdeand ciosanna i ngach ceann de na
cathracha.

Cairt 3: An tinnéacs Ciosa, Raithe 4, 2017

Qathair Bhaile
d AthaCliath
€1,480

Cathair na
Gaillimhe
€1,022

Cathair
Luimnigh €844

Cathair Phort
Lairge €635

Cathair Chorcai
€1,075

25

v



TUARASCAIL BHLIANTUIL 2017 BLIAIN CHINNIUNACH

I‘n R4 2017, as na cathracha go léir, is | mBaile
Atha Cliath a bhi na ciosanna ab airde, ag €1,474.

Ba é €1,022 an meanchios caighdeanaithe i
gCathair na Gaillimhe;

€1,083 i gCathair Chorcai;
€869 i gCathair Luimnigh; agus
€633 i gCathair Phort Lairge.

Ar bhonn bliantdlaithe 6 R4 2017, ta méadl 5.9%
bliain ar bhliain tagtha ar na ciosanna i gCathair
Bhaile Atha Cliath, agus méadd comhchosuil
5.2% i gCathair Chorcai. Thainig méadu 8.5% ar
na ciosanna i gCathair na Gaillimhe ar bhonn
bliantulaithe. Bionn an-chuid séasdrachta ag
baint le Gaillimh, afach, rud a chaithfear a chur
san aireamh agus ciall a baint as an treocht
seo. Mheadaigh na ciosanna i gCathair Luimnigh
10% ar bhonn bliantllaithe, agus 7.4% i gCathair
Phort Lairge.

Le sonrai ciosa a chur i lathair ar bhealach

i bhfad nios mionsonraithe ar fud na
hEireann, taimid ag cur na meanchiosanna
caighdeanaithe, na n-innéacsanna agus na
n-athruithe céatadain i lathair de réir contae 0
bhi R3 2017 ann.

Is i mBaile Atha Cliath, na contaetha maguaird,
agus contaetha mora eile amhail Corcaigh,
Gaillimh agus Luimneach ata na ciosanna is
airde. In R4 2017 bhi an meanchios ni b’airde

na €1,000 sa mhi i gceithre chontae (Baile Atha
Cliath, Cill Dara, an Mhi agus Cill Mhantain). |
gcomparaid le R3 2017, ta na ciosanna i nGaillimh
agus i gCorcaigh tar éis titim faoi bhun €1,000 in
athuair. Biodh sin mar ata, is ionduil go mbionn
fachtoiri séaslracha ina gclis le méaduithe
tobanna i nGaillimh sa trid raithe, agus tathar ag
stil le méad eile da bhri sin. Is i mBaile Atha
Cliath a bhi na meanchiosanna caighdeanaithe
ab airde, .i. €1,511. Ba 1 Liatroim an contae a
raibh na meanchiosanna caighdeanaithe ab

isle inti, .i. €476 sa mhi. Is i Sligeach a bhi an

rata fais bliantalaithe ba thapula ag 29.1% sa
bhliain, agus LU agus an Mhi ina diaidh ag

11% agus 10.6% faoi seach. Ni raibh ratai fais
dédhigiteacha in aon chontaetha eile. Bhi an fas
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bliantdil laidir go leor i Laois, Ros Comain, Cill
Mhantain, Loch Garman agus Port Lairge chomh
maith. Is i gCeatharlach a bhi na ratai fais ab
isle, ait nach bhfacthas ach fas 0.6% ar bhonn
bliantulaithe. Nior fhas na ratai i Muineachan
roghasta ach an oiread, ag 2.2.% sa bhliain.

Cuireann an Bord tacar sonrai i dtoll a chéile
faoi na meanchiosanna i roinnt ceantar ar fud
na tire chomh maith. Is féidir le hisaideoiri suas
le clig chineal ti agus aon raithe 6 dheireadh
2007 ar aghaidh a roghnu le teacht ar an
meanchios le haghaidh an cheantair roghnaithe.

Ta sa Tacar Sonrai maidir le Meanchiosanna na
meanchiosanna a bhi a n-ioc le linn tréimhsi
ama le haghaidh clig chatagdir éagsula
teaghais i 446 ceantar 6 cheann ceann na tire.
Is Usaideach an rud é an tacar sonrai leis an
gcios a bhiaioc i ndairire a sheiceail, cuir i gcas,
le haghaidh teach leathscoite no arasan dha
sheomra i gceantar. Mar sin féin, athraionn an
meanchios ma athraitear an meascan de thithe
ar cios, mar sin is ga an meascan a cheartu le
teacht ar an gcios caighdeanaithe.
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Bhi 339,447 Claraiodh Eisiodh 20,409

tionontacht 124,732 fogra agus litir

claraithe ag comhaontu forfheidhmithe

deireadh 2017 tionontachta do thiarnai talin
nua in 2017 in 2017

Cuireann claru na dtionontachtal ar chumas an Bhoird
sonral cruinne, udarasacha a bhailit maidir leis an
earnail ciosa agus maoinionn na tailli claraithe an
chuid is mo da ndéanann an Bord. Ar deireadh thiar,

ta an proiseas claruchain rithabhachtach le ligean don
Bhord an earnail a rialail agus tacu léi, agus a chinntiu
go mbionn idir thiarnal talun agus tionontal ar an eolas

faol na cearta ata acu agus na freagrachtal ata orthu.

Bhi 339,447 tionontacht claraithe ann san iomlan ag deireadh 2017. Bhain beagnach 715,000 aititheoir
agus 174,000 tiarnai talln leis na tionontachtai sin. Mar chomparaid, bhi 325,372 tionontacht claraithe
ag deireadh 2016, a bhain le thart ar 705,000 aititheoir agus 175,000 tiarna talin. Méadl 4.3% ba ea é
sin ar lion iomlan na dtionontachtai san earnail ciosa, agus méadl 6.2% i gcomparaid le 2015.

Ta sé tabhachtach a chur san aireamh, afach, go raibh an chaoi a bhfuil Comhlachtai Ceadaithe
Tithiochta faoi shainchram an Bhoird anois taobh thiar den mhéadu ar fad a thainig ar na figitiri
tionontachta in 2017. Seachas na tionontachtai nua de chuid Comhlachtai Ceadaithe Tithiochta

a claraiodh den chéad uair, is € an fhirinne gur thainig laghdi beag ar lion na dtiondntachtai
priobhaideacha ar cios i gcomparaid le 2016. Ba é sin an chéad laghdd bliantdil ar lion iomlan na
dtionontachtai priobhaideacha ar cios ata claraithe leis an mBord 6n mbliain 2010. Ta sé roluath lena
ra go cinnte cibé acu is no nach treocht fhoriomlan € an laghdu sin ar lion na dtiondntachtai san
earnail ciosa phriobhaidigh, ach bheadh sé ina dheimhnil ar threocht in-aitheanta cobhsaithe; a
léireodh go bhfuil treocht an fhais ghasta san earnail ciosa phriobhaidigh 6 2005 ar aghaidh a culd faoi
dheireadh.
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On 7 Aibrean 2016 ar aghaidh, ta Comhlachtai
Ceadaithe Tithiochta, nd cumainn tithiochta
mar is fearr aithne orthu, faoi shainchram an
Bhoird. Meastar gurb ann do 32,000 teach ata
faoi Ginéireacht agus faoi bhainistiocht Cumann
Tithiochta.

Bhi bliain amhain ag Comhlachtai Ceadaithe
Tithiochta lena gcuid tionontachtai a chlaru ar
thaille laghdaithe €45 tar éis thosach feidhme
na reachtaiochta i mi Aibreain 2016. 0 mhi
Aibreain 2017 ta feidhm ag an ngnath-thaille
€90 aris. Eiliodh ar Chumainn Tithiochta na
tionontachtai uile a bhi acu a chlard laistigh

de 12 mhi 6n 7 Aibrean 2017. D'oibrigh an Bord
as lamha a chéile le comhlachtai ionadaiocha
agus leis an earnail 6 thds deireadh na bliana
le ceanglais na reachtaiochta a chur in il agus
le haistrit éasca a chinntit 6 thaobh chlaru na
dtiondntachtal de. O R4 2016 agus R1 2017, roimh
an spriocdhata i mi Aibreain, mhéadaigh lion na
dtionontachtai a claraiodh 6 902 go 17,236.

Anois de bharr go bhfuil na cumainn tithiochta
faoi shainchlram an Bhoird, ta cearta thionontai
na gComhlachtai Ceadaithe Tithiochta ag teacht
leis na cearta ata ag tionontai san earnail

Tabla 3:Gniomhaiocht Claraithe Tionontachtai in 2017

Lion iomlan na dtiondntachtai

Lion na dtionontachtai de chuid CCTanna

Lion na dtionontachtai priobhaideacha ar cios
Lion na Tiarnai Taldn

Lion na n-aititheoiri

Lion iomlan na gcomhaontuithe tionontachta nua a
claraiodh

Meanlion na n-iarratas nua sa la

Airgead a focadh le hUdarais Aitidla le hiniichtai a
dhéanamh ar chomhlionadh na n-ioschaighdean

ciosa phriobhaidigh. Fagann an t-athrd freisin
gur féidir le cumainn tithiochta agus a gcuid
tionontai rochtain ar sheirbhisi an Bhoird, lena
n-airitear seirbhisi neamhspleacha réitigh
diospoidi ar nos seirbhisi eadrana saor in
aisce. Bhi thart ar 28,000 tionontacht de chuid
Comhlachtai Ceadaithe Tithiochta claraithe leis
an mBord faoi dheireadh 2017.

Maireann an clarichan fad na tiondntachta, ach
nach mo na sé bliana. Maireann an clarichan
fad na tionontachta, ach nach mo na 6 bliana.

Usaidtear an fhaisnéis ata i gclar tiondntachtai
an Bhoird le sonrai comhiomlana a chur ar fail
ar thithiocht ar cios san earnail phriobhaideach,
agus le hinnéacs Ciosa Raithitil an Bhoird a
chur i dtoll a chéile.

Coinnionn an Bord clar foilsithe freisin, ata le
fail ar laithrean gréasain an Bhoird. Liostaitear
sa chlar foilsithe seoltai na dtionontachtai go
léir ata claraithe leis an mBord. Ni chuirtear
sonrai pearsanta, amhail ainm an tiondnta, ainm
an tiarna talin na méid an chiosa, os comhair
an phobail.

2016 2017 Athraitheas
325,372 339,447 +4.3%
5,550 26,445 +376%
319,822 313,002 -21%
175,250 174,001 -0.7%
705,465 714,364 +1.3%
106,075 124,732 +17.6%
423 499 +18.0%
€1.0m €1.7m +70%

Mhéadaigh lion na dtionontachtai nua a claraiodh leis an mBord in 2017 freisin. Mar sin féin, bhain

an méadu sin le tionontachtai de chuid Comhlachtai Ceadaithe Tithiochta a claraiodh den chéad uair.
Déanta na firinne, nuair a chuirtear tionontachtai de chuid Comhlachtai Ceadaithe Tithiochta as an
aireamh, thainig laghdi ar lion na dtionontachtai priobhaideacha ar cios a claraiodh leis an mBord den
chéad uair. Ta sé sin ar aon dul leis an treocht sa chaoi go bhfuil lion na gclarichan nua ag laghdl 6
bhi an buaiclion clartchan ann in 2013. Léirionn an laghd( ata tagtha ar lion na dtionontachtai nua a
chlaraitear an solathar teoranta aonad conaithe nua ata ann agus tugann le fios chomh maith go bhfuil

tionontai ag fanacht i dtiondntachtai nios faide.
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Eispéireas an chustaiméara a
fheabhsu

Ta go leor dishlan ag baint leis an bhfas tapa
ata tagtha ar an earnail ciosa, mar shampla,
seirbhis ardchaighdeain a chur ar fail do
bheagnach 1 mhilliGn custaimeéir, idir thionontai
agus tiarnai taldn. D'fhonn an dushlan sin a
shar(, baineann an Bord feidhm as meain
éagsula chun an caidreamh ata againn lenar
gcuid custaiméiri a choth.

Feabhs( an chaidrimh ata againn lenar

gcuid custaiméiri trinar n-infreastruchtar
teicneolaiochta a fheabhs(, bhi sé riamh ina
phriomhsprioc eagraiochtlil agus rinneadh
tosaiocht de in 2017. Rinneadh an-dul chun
cinn le forbairt ar gcorais bogearrai bainistithe
tionontachtai nuair a bronnadh an conradh ar
ar gcomhphairtithe nua forbartha corais, rud a

chuirfidh ar ar gcumas seirbhis nios aisitla, nios

éifeachtai a chuir ar fail don GUsaideoir, chomh
maith le sonrai nios cruinne a bhailid.

Ta t0s curtha leis an obair forbartha ar an
gcoras bainistithe tionontachtai (RTB360)
cheana féin agus, i gceann 12-18 mi, tosoidh ar
gcuid custaimeiri ag fail rochtain ar ghnéithe
nua claraithe agus bainistithe tionontachtai tri
choras greasan a bheidh aisitil don Usaideoir.
Déanfar infheistiocht shuntasach freisin le
cailiocht, iontaofacht agus bailiocht shonrai
an Bhoird a fheabhs(, agus le cumas agus

acmhainn tuairiscithe an chorais a mhéada.

Rol an chlaraithe i maoiniu an
Bhoird

Is tri na tailli clartchain a mhaoinitear rialail
na hearnala ag an mBord go priomha. Mar

ata le feiceail i dTabla 4, ta luach an ioncaim

0 chlaruchain tionontachta ag cobhsi no ag
laghd( 6 2013. Bhi luach iomlan na n-iarratas
clardchain a fuarthas in 2017 beagan ni ba mho

na €11.9 milliln, rud is ionann agus méadu thart

ar €900k i gcomparaid leis an ioncam in 2016.

Biodh sin mar ata, bhi iomlan an mhéadaithe
sin inchurtha i leith na gComhlachtai Ceadaithe
Tithiochta, agus bheadh an t-ioncam mar an
gcéanna le 2016 murach iad.

Meastar go leanfaidh an treocht bhindsach ata
faoin ioncam clardchain ag laghdl de bharr

go bhfuil nios mo agus nios mo tionontai ag
fanacht ina dtionontachtai nios faide agus go
mbionn nios LU tionontachtai nua a gclard gach
bliain. Nuair a chuirtear an solathar teoranta
san aireamh, is léir go mbeidh laghdl ar luach
na dtailli chlarichain a gheobhaidh an Bord. Da
bhri sin, faigheann an Bord a chuid maoinithe
0 na tailli clarGchain agus on Roinn Tithiochta,
Pleanala agus Rialtais AitiGil araon anois.

Tabla 4: Luach lomlan na gClarichan

sa Bhliain
2009 8.4 6.3%
2010 8.3 -1.2%
201 9.6 15.7%
2012 9.3 -31%
2013 11.8 26.9%
2014 11.8 0.0%
2015 11.2 -51%
2016 11.0 -1.8%
2017 1.9 8.2%

11 An ceanglas le 20% de na tailli clarichain a chur i leataobh chun na criche sin, cuireadh ar fionrai 6n 110il 2016 &. Chuir an
Bord maoini 0 bhlianta roimhe i leataobh, afach, agus bhi in ann beagan ni ba mho na €1.7 millin a chur ar fail do chlar

inichtai na n-Gdaras aitidil in 2017.
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Maoiniu on mBord d'udarais
aitiula leis na hioschaighdeain a
fhorfheidhmiu

D'ordaigh an tAire Tithiochta, Pleanala agus
Rialtais AitiGil trath gur choir aon chuigil
d’ioncam an Bhoird 6 thailli clardchain a chur

i leataobh d'Gdarais aititla le cur ar a gcumas
costais na n-initchtai ar choiriocht chonaithe
priobhaideach ar cios a chludach. Cuireadh é
sin ar fionrai on 1 10il 2016, afach, toisc go raibh
ioncam an Bhoird 6 chlarlchain ag titim.

In ainneoin na flonraiochta sin, bhi maoinid 6
bhlianta roimhe curtha i leataobh ag an mBord
cheana i gcail iontaobhai, rud a d'fhag gur
cuireadh beagan ni ba mhd na €1.7 millidn ar
fail do chlar iniGchtai na n-Gdaras aitidil in 2017.
Ciallaionn sé sin go bhfuil breis is €34.5 millitn
leithdhailte ag an mBord ar Udarais aititla leis
na hioschaighdeain a fhorfheidhmil 6 bhi 2004
ann. Ta €1.2 millitn eile curtha i leataobh ag an
mBord le husaid chun na criche sin in 2018 de
réir mar is ga.

Comhlionadh na gCeanglas Claruchain

In 2017 eisiodh 20,409 fogra agus litir
forfheidhmithe do thiarnai talin, lion ata
beagainin nios airde na na 20,131 a eisiodh in
20176.

Is rud an-tromchuiseach é gan tionontacht

a chlarl agus féadtar duine a dteipeann air
déanamh amhlaidh a chiontl i gcion, rud ar
mhaith leis an mBord a sheachaint mas féidir

ar chor ar bith é. Ma chiontaitear tiarna talin i
gcion, gearrfar fineail agus/no priostnacht air,
chomh maith le fineail laethiil €250 i gcas cion

a leanann ar aghaidh. Is & an pionos reatha
fineail suas le €4,000 agus/no suas le 6 mhi sa
phriosin. Ina theannta sin, sa chas nach mbeadh
tionontacht claraithe mar is coir, ni bheadh an
tiarna talln in ann leas a bhaint as seirbhisi
réitigh diospoidi an Bhoird ar fhaitios go mbeadh
fadhb éigin leis an tionontacht.

Le dul sa toir ar thiarnai talin nach bhfuil

ag comhlionadh na gceanglas, faigheann an

Bord faisnéis faoi theaghaisi conaithe ar cios

0 roinnt foinsi éagsila ata ainmnithe thios.

Sa chas go ndéantar sainaithint ar chasanna
neamhchomhlionta, cuirtear fograi agus litreacha
rabhaidh chuig an tiarna talin. Ma ta ag teipeadh
ar an tiarna talin an tionontacht a chlari fos,

fil tar éis na bhfograi agus litreacha uile, téitear
chun dli leis na ceanglais a fhorfheidhmil sna
clirteanna.

Leanann an Bord air ag obair go dluth le tiarnai
talln le héascaiocht a dhéanamh ar chlard

AN BORD UM THIONONTACHTAI CONAITHE

tionontachtai, agus thainig laghdd ar lion na
n-ionchliseamh a togadh in 2017, trath nar
ciontaiodh ach tridr i gcion, i gcomparaid le 20
in 2016. Tugann an méid sin le fios, in ainneoin
gur sheolamar amach ni ba mho fograi tosaigh,
go bhfuil tiarnai talln ag éisteacht linn agus ag
comhlionadh na gceanglas faoi dheireadh.

ar ghniomhaiochtai forfheidhmithe

laruchain in 2017

14,191 | Fograi eolais ghinearalta (lena
gcuirtear in itl do thiarnai talin an
oibleagaid dhlithilil ata orthu clard de
réir an Achta, agus na piondis i gcas

neamhchomhlionadh)

20,409 | Fograi agus litreacha forfheidhmithe

eisithe do thiarnai taldn in 2017

5,606 | Fograi oifigilla forfheidhmithe (lena
gcuirtear in itl do thiarnai talin go bhfuil
sé beartaithe ag an mBord dul chun dli

mura gclaraitear an tionontacht)

667 Litreacha rabhaidh 6 dhliodoir

10 Casanna a ullmhaiodh le tiarnai talin
neamhchomhliontacha a chldiseamh i
loiceadh clard

7 Toghairmeacha a eisiodh sa Chuirt
Dliche

3 Ciontuithe i gCion
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Foinsi faisnéise

Faigheann an Bord faisnéis faoi aonaid
tithiochta ar cios on iliomad foinsi, mar ata
leagtha amach sa chirt thios.

Ta miondeall sa chairt seo a leanas ar na 20,409
fogra forfheidhmithe agus litir dliodora a eisiodh
do thiarnai talin a bhi ag sart na rialacha in
2017 de réir fhoinse na faisnéise.

Cairt 4: Foinsi eolais ar aonaid tithiochta ar cios

TDanna, Gardai agus

B;;llgeln lonadaithe Poibli
oba
181
1,015
Inmheéanach
(an Bord)
2,339

N

An Roinn

Coimirce Yy

Sdisialal U,darals
’ 11,128

Ta baint dhireach ag an méadu mor ar
atreoruithe 6 Udarais Aititla agus an laghd
comhfhreagrach ar atreoruithe 6n Roinn
Coimirce Soisialai leis an gcaoi ar bogadh roinnt
tionontai a bhi ag fail an Fhorlionta Ciosa on
Roinn Coimirce Saisialai chuig an Tocaiocht
Clnaimh Tithiochta (HAP), ata a riar ag na
hUdarais Aitidla.

32

Casanna ina ndeachthas chun dli
sna clirteanna

In 2017 cuireadh an dli ar 10 dtiarna taltn ar
theip orthu a dtionontachtai a chlard. Cuireadh
toghairm ar sheachtar acu sitd sa Chuirt Duiche.
Ina theannta sin, tugadh 10 gcas ar aghaidh 6
2016 le haghaidh éisteachta/breithe. As na 17
gcas a bhi le héisteacht/le breith in 2017, seo a
leanas na torthai amhail ag deireadh na bliana:

orthai Casanna 2016 2017

Toghairmeacha eisithe 14 7

Casanna a tugadh ar aghaidh on 5 10
mbliain roimhe

Casanna ata le héisteacht no le bh- 19 17
reith (gan achomhairc a aireamh)

Scriosta amach 1 9
An tAcht Promhaidh 8 2
Ciontuithe 5 3
Ag fanacht le héisteacht no le bhreith 5 3

(casanna le tabhairt ar aghaidh)

Déanann an Bord a sheacht ndicheall tiarnai
talin a éascl lena dtionontachtai a chlari agus
tugann roinnt rabhadh faoina bhfuil i ndan
doibh sitd nach gclaraionn a dtiondntachtai.

Bhi an Bord os comhair na cdirte 34 uair in 2017
chun na rialacha maidir le clard tiondntachtai a
fhorfheidhmil (caithfear teacht os comhair na
cUirte breis is uair amhain i dtaca leis an gcuid
is mo de chasanna). De bhreis ar chiont( i gcion,
no i gcasanna airithe an tAcht Promhaidh agus
tabhartas carthandil, ordaiodh do na tiarnai
talin a bhi i gceist finealacha clirte agus costais
dli an Bhoird a ioc. B'fhil breis is €32,000 na
costais, tabhartais agus finealacha sin, rud a
léirfonn go soiléir go bhfuil an-drochbhardil ag
na clirteanna orthu sitd nach gcomhlionann

na ceanglais chlarichain agus na pionois
thromchuiseacha a ghearrtar ar thiarnai talin a
dteipeann orthu clard.

Caingean Dli - Achomhairc

Is féidir achomharc a dhéanamh in aghaidh
ciontuithe sa Chuirt Chuarda. In 2017 rinneamar
plé le 7 n-achomharc, cas amhain a tugadh ar
aghaidh 6 2016 ina measc.

AN BORD UM THIONONTACHTAI CONAITHE -



&

SEIRBHISI
REITIGH
DIOSPOIDI AGUS
FORFHEIDHMIU




TUARASCAIL BHLIANTUIL 2017 BLIAIN CHINNIUNACH

2,

G

In 2017 fuarthas Ni usaidtearar  Déantar

5,823 iarratas Seirbhis Réitigh  beagnach leath

nua ar sheirbhisi Diospoidi de na cdsanna

réitigh diospdidi achidtacale uile a phroiseail
1-2% dar gcuid agus a dhunadh
tionontachtai laistigh de 4-8
claraithe seachtaine

O tharla go bhfuil beagnach 340,000 tionontacht
claraithe in Eirinn, nil aon dul as ach go dtarloidh
fadhbanna le tionontachtai anois is aris. | bhformhor na
gcasanna, deanfaidh an tiarna talun, na tionontai no triu
pairtithe an fhadhb a fhuascailt as a stuaim fein. Mar
sin féin, 1 gcasanna airithe bionn seirbhis reitigh nios
foirmealta ag teastail, rud a chuireann an Bord ar fail.

D'fhan céatadan na n-iarratas a fuarthas ar réiteach diospoidi seasta ag 1-2% de lion iomlan na
dtionontachtai claraithe. Tugann sé sin le tuiscint go bhfuil formhor mor na dtiondntachtai ag obair
go binn, agus nuair a tharlaionn fadhb le tiondntacht, gur féidir le tiarnai talin, tiondntai agus trid
pairtithe na fadhbanna sin a réiteach go neamhfhoirmealta tri na bealai cumarsaide a bhfuil fail acu
orthu.

Coinnitear lion na n-iarratas a fhaigheann an Bord ar sheirbhisi réitigh diospoidi réasinta iseal ar an
iomlan chomh maith ach eolas a thabhairt do thiarnai talin agus tionontai faoi na cearta ata acu agus
na dualgais ata orthu san earnail ciosa. Is tabhachtach an rud é a leithéid d’eolas a chur ar fail doibh
siid a chonaionn agus a oibrionn san earnail ionas go mbeadh a fhios acu da mbeadh na cearta ata
acu maidir le tionontacht a sard.
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Bealach neamhfhoirmealta is ea an tseirbhis
réitigh diospoidi le fadhbanna le tiondntacht
a réiteach. Cuimsionn an tseirbhis réitigh
diospoidi eadrain, breithnid, agus proiseas
achomhairc tri bhinse. In 2013, thug an

Bord rogha eadrana teileafoin isteach, de
bhreis ar na cruinnithe eadrana a bhi a gcur
ar fail cheana féin, le rogha nios aisitla a

chur ar fail do dhaoine ar ga doibh leas a
bhaint as an tseirbhis eadrana. Modh rinda,
neamhsharaiochta réitigh diospoide is ea an
eadrain, a bhfuil sé mar aidhm aici cabhri leis
na daoine ata i gceist comhthuiscint a fhail ar
an bhfadhb le cur ar a gcumas teacht ar thoradh
agus comhaontd ata sasulil do gach duine acu.

Nuair a dhéanann duine iarratas ar an tseirbhis
réitigh diospoidi, is féidir leis an proiseas
eadrana a roghnil no éisteacht breithnithe a
iarraidh. Is éard ata i gceist leis an eadrain na
na pairtithe ag obair as lamha a chéile leis

an bhfadhb a fhuascailt. Ar an taobh eile, is
proiseas foirmealta é an breithnil ina ndéanann
cinnteoir neamhspleach cinneadh ar an gceist
bunaithe ar an bhfianaise a chuirtear i lathair.
Bionn torthai na bproiseas eadrana agus
breithnithe araon ina gceangal agus eisitear
ordd cinnidh do na pairtithe uile ag an deireadh.
Is féidir le ceachtar den da thaobh achomharc
a dhéanamh in aghaidh thoradh an phroisis
eadrana no chinneadh an bhreithneora. | gcas
achombhairc, éisteann binse tionontachta tridir
leis an gcas iomlan in athuair, rud a thugann
deis don da thaobh a gcas a chur i lathair aris.
Is foirmealta binsi tiondntachta na an eadrain
no an breithnil, agus is éisteachtai poibli

iad chomh maith. Cuirtear torthai éisteachtai
breithnithe agus binse os comhair an phobail,
cé go gcoinnitear torthai eadrana faoi run idir na
pairtithe ata i gceist.

Is rogha réitigh diospoidi ata saor in aisce,
chuireann an Bord ar fail. Teann eadranai
neamhspleach, oilte i gcomhar leis an mbeirt
phairtithe ar a sheal le teacht ar chomhaonti
ata sasuil do chach. Réititear an chuid is mo

de na fadhbanna go tapa éasca sa phroiseas
eadrana teileafoin.

Gach duine a dhéanann iarratas ar sheirbhisi
réitigh diospoidi, tairgtear an eadrain teileafoin
doibh ar an gcéad dul sios. Sa chas go bhfuil

an bheirt phairtithe sasta triail a bhaint as

an eadrain teileafoin, déanann eadranai
ainmnithe éascaiocht ar na pairtithe teacht ar
chomhréiteach ar bhealach neamhsharaiochta.
Déantar teagmhail leis an mbeirt phairtithe ar a
sheal agus ni bhionn siad i dteagmhail dhireach
lena chéile ar chor ar bith. Coinnitear an eadrain
faoi rin daingean idir an bheirt phairtithe.

larratais

In 2017, fuair an Bord 5,823 iarratas nua ar
sheirbhisi réitigh diospoidi. Méadl 20% (986) ba
ea € sin ar lion na n-iarratas a fuarthas in 2016
agus is e an lion is airde iarratas a fuair an Bord
in aon bhliain amhain 6 bunaiodh in 2004 é.

In 2017 ghlac tionontal 63% de na casanna, agus
tiarnai talln 35%. TriG pairtithe, is comharsana
no daoine eile a bhfuil baint éigin le tionontacht
acu de ghnath, ni bhaineann siad ach le 2% de
na casanna uile.

Cairt 5:Miondeall ar larratais Diospoide

30
Pairtithe
2% Tiondntai
Tiarnaf 63%
Talln
35%

By
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Mar is léir 0 Thabla 5, socraitear no tarraingitear siar lion suntasach de na hiarratais roimh an
gisteacht. Is minic a fhoghlaimionn na pairtithe tuilleadh faoi na cearta ata acu agus na dualgais
ata orthu tri theacht i dteagmhail leis an mBord, rud a chuireann ar a gcumas teacht ar réiteach
gan éisteacht fhoirmealta. Uaireanta spreagtar do na pairtithe iarracht a dhéanamh na fadhbanna
a réiteach nuair a fhaigheann siad litir dheimhnithe ina bhfuil data éisteachta luaite. Ma éirionn leo
teacht ar réiteach amhlaidh, tarraingitear siar an cas.

Tabla 5: Miondéald ar dhiospoidi 2015-2017

e os] o] aow

larratais ar Bhreithnid agus Eadrain 4,023 4,837 5,823
Eisteachtai Breithnithe agus Eadrana 2,704 3,324 4,638
larratais a tarraingiodh siar né a socraiodh 1,775 2,026 2,527
larratais ar bhinse 575 630 627
Eisteachtai binse 436 513 457

Sligeach

188
3%

Baile Atha Cliath

3,808
Gaillimh Baile Atha Luain 64%
287 27
5% 5%
Luimneach

Loch Garman

363

6%

326
5%
Corcaigh
717
12%
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Amanna Proiseala

Ba é 14 seachtaine an meanam proiseala le
haghaidh sheirbhisi breithnithe an Bhoird in 2017,
agus 8 seachtaine le haghaidh seirbhisi eadrana.
Méadl beag ba ea € sin ar na hamanna in 2016,
rud a bhi inchurtha i leith an ualaigh oibre ni ba
mho a bhi ar an eagraiocht mar thoradh ar na
hathruithe reachtaiochta a rinneadh ag deireadh
2016. Biodh sin mar ata, ta na hamanna proiseala
fos sach iseal i gcomparaid leis na blianta roimh
2016, agus ta sé fos ina thosaiocht don Bhord na
hamanna proiseala a choinneal chomh hiseal
agus is féidir.

Tabla 6: Meanamanna Proiseala

A
Seachtaini teileafoin: Seachtaini
2008 72 =
2009 50 -
2010 34 =
201 44 _
2012 52 =
2013 28 *
2014 24 1
2015 16 75
2016 12 55
2017 14 8

*Thug an Bord eadrain isteach ag deireadh 2013.

Cairt 6: An t-am 0 faightear an t-iarratas go dti go
ndlntar an cas

Nios md na

5 mhi 1'2,
mhi
0
13% \ 48%
4

Mhi
16%

3
Mhi -

23%
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Cineal Diospoide

Agus iarratas ar réiteach diospodide a chur
isteach ag iarratasoir, is féidir leis roinnt
fadhbanna ata ann leis an tionontacht a lua.

As na 5,823 iarratas a fuarthas ar réiteach
diospodide in 2017, bhi 9,921 cineal éagsula
diospoide luaite, de bharr go mbionn nios mo
na cineal diospoide amhain i gceist le roinnt
iarratas. Dala blianta eile, ba iad seo a leanas na
casanna ba mhinice a cuireadh ar aghaidh chuig
réiteach diospoide: riaraisti ciosa/riaraisti ciosa
agus roshealbh, fogra neamhbhaili foirceannta,
agus coinneail éarlaise.

Tabla 7: larratais diospoide de réir cineail

Riaraisti Ciosa/Riaraisti Ciosa 16% 1,547
agus Roshealbhi

Fogra Neamhbhaili Foirceannta  15% 1,505

Earlais Choimeadta 2% 1234
Sard ar oibleagaidi an tiarna 0% 1,01
talln

Eile 10% 1,002
Roshealbhl 7% 738
Forbairt agus cothabhail na 6% 603
teaghaise

Sarl ar oibleagaidi tiononta 5% 507
Foirceannadh neamhdhleath- 5% 491
ach tionontachta

Cios nios airde na an rata 5% 481
margaidh

lompar frithshoisialta 3% 328
Dochar de bhreis ar 3% 253

ghnathchaitheamh agus
gnathchuimilt

SarQ ar léasa téarma sheasta 3% 221
lomlan 100% 9,921
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Gniomhaiocht na Seirbhise Réitigh Diospoidi 2017

Na tri chineal diospoide ba mho

1,547
» 1,505

Fuarthas 5,823 iarratas
ar sheirbhisi réitigh diospoidi,
méadu 20% 6 2016

Cé a thog na casanna?

Riaraisti Ciosa Fogra Earlais
p N i , / Riaraisti Neamhbhaili Choimeadta
Triu Pairtithe Tiarnal Ciosa agus_ Foirceannta
2% Tal(m Roshealbhu
35% te ¢
Damaisti bronnta
Tiondntai Tiondntai Tiarnai Talun

63% 47% 53%

Meanamanna

= = Proiseala

5] 5 o
E ) —
I I I I l E 2] 8] Chuaigh 28%
MII leis an eadrain

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 te|leafé|n

| Seachtaini breithnithe [ | Seachtaini eadrana teileafoin
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Fograil Foirceannta Earlaisi Coinnithe ag an

Aiciocth tiarna taltn
isioctha go o
pairteach leis an 8%

Neamhbhaili 41% tiononta
15% /7

Baili 59%

Athbhreithnithe Ciosa

) (&

go hiomlan
eis an tiononta

T7%
Rialaiodh gur Ta méadl 88%
neamhbhaili a tagtha ar lion na
bhi 77% dde ﬂla gcasanna a bhain le
Fogral maidir le “Cios Nios Airde na P,
hAthbhreithnit Closa an Rata Margaidh” i B[‘onnadh €.1.6m'| Rla'ralstl
ar breathnaiodh i le 2016 Ciosa ar Thiarnai Talun
orthu gromparalale 2916, €3 408 ar an meén in aghaidh
an tiarna taldn
Comhlachtai Ceadaithe Cé a thdég na casanna?
Tithiochta
Tiarnai Talin 81%
Fuarthas
107 iarratas Tionontaf 15%

diospoide

Trid Pairtithe | 4%

Na tri chineal diospdide ba mho

Riaraisti ciosa/ ormbar
38% | riaraisti ciosa 15% | °MPar Roshealbhu
’ . frithshoisialta
agus roshealbhu
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D’eisigh an Bord 1,875 ordl cinnidh in 2017. Ta
na horduithe sin ina gceangal de réir an dli. Ta
sé tabhachtach a thabhairt faoi deara go bhfuil
roinnt casanna fos ag dul trid an gcoras agus,
mar sin, nil aon ordl déanta ina leith go foill. Ta
tugtha sa chuid thios anailis ar na cinealacha
casanna a bhi ann agus torthai na gcasanna sin
bunaithe ar na horduithe. Ta tabhacht ag baint
leis an eolas sin de bharr go dtugann sé deis
ddinn tuiscint a fhail ar na treochtai san earnail
agus ar na nithe a gcaithfimid feasacht orthu a
fheabhsU agus oideachas a chur ar fail ina leith.

As na 1,875 cas inar eisiodh Ordu Cinnidh tar
éis Breithnid no Eadrana, bhi comhaontl ina
thoradh ar 570 diobh (30%). Thangthas ar 304
ceann de na comhaontuithe sin tar éis dul i
mbun eadrana. Ta sé tabhachtach a thabhairt
faoi deara go ndéantar roinnt mhaith de na
casanna eadrana a tharraingt siar sula n-eisitear
Ord( Cinnidh mar go bhfuil na pairtithe sasta
leis an réiteach ar thangthas air sa phroiseas
eadrana. Bhain na casanna ar socraiodh iad tar
éis eadrana le coinneail éarlaise (108 cas) agus
bailiocht fogra foirceannta (60 cas).

In 2017 roghnaiodh eadrain teileafoin saor

in aisce i gcas 28% (1,655) de na hiarratais ar
réiteach diospoide. Mura n-éirionn leis na
pairtithe teacht ar chomhréiteach sasuil trid an
eadrain, is féeidir leo a gcas a atreori chuig Binse
Tionontachta, ait a dtugtar deis doibh fianaise ar
a gcas a chur i lathair ag éisteacht fhoirmealta.

Tionontai a bhfuil conai orthu i dtionontachtai
ata suite i gCriosanna Bri Ciosa, is féidir leo
jarratas ar réiteach diospodide a chur isteach
chuig an mBord ma chreideann siad nar
chloigh a dtiarna talin leis an nos imeachta
um athbhreithnil ciosa mar ba cheart. In

2017 chonaic an Bord méadu 87% ar lion na
n-iarratas ar réiteach diospoide a fuarthas 6
thiondntai a bhi ag ceistil a gciosa.
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Is iad Riaraisti ciosa/riaraisti ciosa agus
roshealbhl an fhadhb is minice a chuirtear ar
aghaidh chuig seirbhis réitigh diospoidi an Bhoird
go foill. In 2017 bhain 27% de na hiarratais uile a
fuarthas ar réiteach diospoide le riaraisti ciosa/
riaraisti ciosa agus roshealbhu.

D'fhéadfadh riaraisti ciosa a bheith ina bhfadhb
shuntasach do thiarnai talin agus tionontai
araon.

Tarlaionn roshealbht i gcasanna ina dteipeann
ar an tionodnta an t-aonad tithiochta ar cios a
fhagail tar éis fogra baili foirceannta a fhail on
tiarna taltn. Nuair nach bhfagann an tiononta
an tiondntacht tar éis do fogra baili foirceannta
a fhail, ni mor do leandint ar aghaidh ag ioc

an chiosa, ach ni fhagann sé sin go bhfuil an
tionontacht a haithint mar thionontacht a
leanann ar aghaidh.

In 2017 fuair an Bord 1,547 iarratas nua ar
sheirbhisi réitigh diospoidi a bhain le riaraisti
ciosa, agus le riaraisti ciosa agus roshealbhu.
Eisiodh orduithe cinnidh i 626 cas a bhain

le riaraisti ciosa agus le riaraisti ciosa agus
roshealbhl in 2017. Thart ar 78% de na Fograi
Foirceannta a eisiodh i ndail le riaraisti ciosa (no
riaraisti ciosa agus roshealbh), fuarthas go raibh
siad baili.

Is fadhb mhor san earnail T ceist na riaraisti ciosa
agus an roshealbhaithe. Bronnadh breis is €1.6
millitn i dtaca le riaraisti in 2017, n0 €3,400 ar an
mean in aghaidh an tiarna taldn.

In 2017
chonacthas
méadu 87% ar
lion na n-iarratas
a fuarthas 6
thionontai a
bhi ag ceistil
méadu ciosa

8% de lion

iomlan na
n-iarratas
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Tabla 8: Damaisti bronnta i leith riaraisti ciosa / riaraisti
ciosa agus roshealbh

Lion na Meanbhronn- lomlan
gcasanna adh a Bronnadh

‘ 495 ‘ €3,407 ‘ €1,686,244 ‘

Bailiocht Fograi Foirceannta

Tar éis Fogra Foirceannta a fhail, bionn 28 la

ag an tiononta iarratas a chur isteach chuig

an mBord mas mian leis bailiocht an Fhogra a
sheiceail. In 2017, thainig 26% de na hiarratais ar
fad 0 dhaoine a bhi agiarraidh bailiocht Fogra
Foirceannta a sheiceail. Méadl ba ea € sin 0 23%
in 2015 agus 2016.

Cén fath a bhfuil tiarnai talun ag
eisivint fograi?

Mheas an Bord bailiocht 693 Fogra Foirceannta
in 2017. Bhain an chuid ba mho de na fograi le
riaraisti ciosa sa chaoi gur eisigh 44% de na
tiarnai talln fogra den sort sin. Sheirbheail
thart ar 20% de na tiarnai talin fogra de bharr
go raibh beartaithe acu an réadmhaoin a
dhiol, agus sheirbheail 8% fogra de bharr go
raibh beartaithe acu an réadmhaoin a Usaid
da dteaghlach féin. Sheirbheail 8% eile fogra
de bharr go raibh beartaithe acu an t-aonad a
athchoirid go suntasach.

Tabla 9: Miondeall ar na cliseanna ar eisiodh Fograi

Foirceannta

Cineal Fogra Foirceannta

a eisiodh

%

lomlan

Foirceannadh de dheasca
riaraisti ciosa

44%

304

Foirceannadh de bharr go bhfuil
beartaithe ag an tiarna taltn an
teaghais a dhiol

20%

142

Foirceannadh de bharr go bhfuil
an teaghais ag teastail on tiarna
talln da theaghlach féin

8%

54

Foirceannadh de bharr go bhfuil
beartaithe ag an tiarna talln

an teaghais a athchoiri go
suntasach

8%

53

Foirceannadh de dheasca saru
ar oibleagaidi tiononta

5%

38

Foirceannadh sula gcuirfear tls
le Tiondntacht sa Bhreis faoi
Chuid 4

4%

30

Fogra foirceannta 28 la de
dheasca
iompraiocht fhrithshoisialta

4%

25

Nior luaigh aon chdis leis an
bhfogra foirceannta

3%

24

Nil an teaghais oiriiinach a
thuilleadh do riachtanais
choiriochta an tiononta

1%

Foirceannadh ag tiondnta - nil
aon chuis ag teastail

1%

Foirceannadh tionontachta sa
chéad 6 mhi

1%

Fogra foirceannta 7 la de
dheasca
iompraiocht fhrithshaisialta

1%

Foirceannadh de dheasca sarl
ar oibleagaidi tiarna talin

0%

Foirceannadh de bharr go bhfuil
beartaithe ag an tiarna talln
Usaid na teaghaise a athri

0%
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| gcas riaraisti ciosa, an chiis ba mhinice ar
eisiodh fogra, fuarthas go raibh 78% de na
fograi baili. Is € an dara cineal fogra ba mhinice
a ndearnadh breithnil air na nuair a bhi
beartaithe ag an tiarna talin an réadmhaoin

a chur ar diol agus fuarthas go raibh 50% da
leithéid d'fhograi neamhbhaili. Is ceadmhach
scor de thionontacht sa chas go bhfuil
beartaithe ag an tiarna talin an réadmhaoin a
dhiol laistigh de 3 mhi 6n data scoir. Caithfidh
dearbhi reachtdil a bheith iniata leis an bhFogra
Foirceannta, ina ndearbhaitear go bhfuil ar
intinn ag an tiarna taldn an réadmhaoin a dhiol.
Ba é an chais ba mhinice ar fuarthas nach raibh
a leithéid d'fhograi baili na toisc nach raibh

an dearbhi reachtdil iniata leo mar a éilitear,
no de bharr go raibh an dearbhd reachtuil
neamhimleor ar bhealach éigin.
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Bhain an trid cineal fogra ba mhinice a
ndearnadh breithnid air in 2017 le casanna ina
raibh an t-aonad tithiochta ag teastail on tiarna
talin le haghaidh Gsaid phearsanta no Usaid
ag a theaghlach. As na 54 fogra den chineal

sin a ndearnadh breithnil orthu, fuarthas go
raibh 52% (28) acu neamhbhaili. Le bheith baili,
caithfidh dearbh( reachtdil a bheith iniata le
fogra den sort seo, ina dtugtar “mionsonrai”
agus ina luaitear: aitheantas an aititheora
bheartaithe, an caidreamh ata aige/aici leis an
tiarna taln, agus cé chomh fada a mheastar a
bheidh sé/si ina c(h)onai san aonad tithiochta.

Ba & an ceathrl cineal fogra ba mhinice

a ndearnadh breithnil air na nuair a bhi
beartaithe ag an tiarna talin an t-aonad a
athchoiril go suntasach agus nuair a bhi
seilbh ghlan ag teastail leis na hoibreacha sin
a chur i gcrich. As na 53 fogra den chineal sin a
ndearnadh breithnil orthu, fuarthas go raibh
26% acu neamhbhaili. Nuair is mian le tiarna
talln scor de thionontacht ar an bhforas seo, ni
mor do dha fachtoir thabhachtacha a chur san
aireamh:

e an mbeidh na hoibreacha ata beartaithe
suntasach?

* an ga don tiarna taldn seilbh ghlan a bheith
aige ar an aonad leis an hoibreacha a
dhéanamh?

Eilitear ar gach tiarna talin a chinntit go
gcomhlionann an t-aonad tithiochta ar cios

na hioschaighdeain, agus go ndéantar aon
chothabhail le dea-bhail a choinneail ar an
aonad laistigh de thréimhse ama réasunta.
Oibreacha a dhéantar ar aonad tithiochta leis na
hioschaighdeain a chomhlionadh, ni mheasfai
gur fachtoir inchailithe astu féin iad le scor de
thiondntacht ar an abhar go bhfuil cothabhail
shuntasach le déanambh air. Rud tabhachtach a
chuirtear san aireamh nuair ata bailiocht fogra
den chineal seo a meas na cibé acu an ndearna
an tionénta agus an tiarna taln aon iarracht
teacht ar chomhréiteach, .i. an bhféadfadh an
tionénta agus an tiarna talin a chomhaonti

go bhfagfadh an tiondnta an t-aonad ar feadh
tréimhse ghairid agus na hoibreacha ar bun,
agus go n-atosdodh an tionontacht a luaithe a
bheadh na hoibreacha criochnaithe.
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Cuireann an Bord treoir ar fail do thiarnai
talin agus do thionontai ar an diolUine i
leith athr( suntasach i gcas tionontachtai

i gCriosanna Bru Ciosa. Sa chas go bhfuil
tiarna taln ag iarraidh scor de thionontacht
de bhun athchoirit suntasach, caithfidh
raiteas scriofa a bheith iniata leis an

bhfogra foirceannta ina sonraitear nadar

na n-oibreacha ata beartaithe agus, nuair

a éilitear cead pleanala, coip den chead
pleanala chomh maith. Nuair nach n-éilitear
cead pleanala le haghaidh na n-oibreacha,
ni mor na nithe seo a leanas a lua sa raiteas:
ainm an chonraitheora (mas ann), na datai

a ndéanfar na hoibreacha, agus fad ama
beartaithe na n-oibreacha. Caithfear a lua sa
raiteas chomh maith go dtabharfar an chéad
rogha don tiononta glacadh le tionontacht
an aonaid tithiochta aris ma ligtear ar cios é
laistigh de 6 mhi tar éis an data scoir.

Thart ar 74% de na Fograi Foirceannta a
eisiodh in 2017 de bharr go raibh beartaithe
ag an tiarna talin an t-aonad a athchoirii
go suntasach, fuarthas go raibh siad
neamhbhaili.

Is iomai clis a meastar fogra a bheith
neamhbhaili. Is & an chuis is minice a
bhfaightear fograi neamhbhaili na toisc nach
dtugann siad tréimhse imleor fogra. Faightear
24% de na fograi go léir neamhbhaili ar an gclis
sin.

Athruithe a rinneadh ar an reachtaiocht in
2015/16 lenar tugadh isteach ‘riail faoi bhotdn’,
tugann siad de chumhacht do chinnteoir arna
cheapadh ag an mBord neamhaird a thabhairt
ar mhionbhotln i bhfogra foirceannta ata baili
ar gach bealach eile, ar chuntar nach ndéanann
an botln dochar don fhogra féin. As na 411
Fogra Foirceannta a measadh a bhi baili in 2017,
nior baineadh leas as an riail faoi bhotdn ach i
26 cas.

Tabla 10: An chuis ar Gsaideadh an ‘riail faoi bhotan’

Riail faoi Casan-
na

Nior sonraiodh an data seirbheala/ 73%
Sonraiodh data seirbheala micheart

Nior sonraiodh nach mor aon cheist 1%
maidir le bailiocht an fhogra no ceart
an tiarna talln chun é a sheirbheail a
chur faoi bhraid an Bhoird trath nach
deanai na 28 la tar éis fhail an fhogra

Nior sonraiodh an data scoir 8%
Nior sonraiodh na forais foirceannta 4%
Ni raibh raiteas/dearbhi reachtil 4%

iniata leis an bhfogra nuair ba gha

Is T coinneail éarlaise an trit cineal iarratais is
coitianta a fhaigheann an Bord ar sheirbhisi
réitigh diospoidi. In 2017 bhain 1,234 cas le
héarlais a bhi a coinneail siar, laghdl 1% i
gcomparaid le 2016. Is minic a fhagtar tionontai
ar anchaoi ma choinnitear siar a n-éarlais de
bharr go bhfuil méid suntasach airgid gafa san
éarlais do roinnt mhaith tionontai. Meastar

gur leis an tiononta an éarlais. Biodh sin mar
ata, is féidir le tiarna talln ceart a bhund chun
an éarlais a choinneail i gcasanna airithe.
D'fhéadfadh sé go mbeadh sé de cheart ag
tiarna talin an éarlais iomlan, no cuid di, a
choinneail sa chas go ndearnadh damaiste don
aonad de bhreis ar ghnathchaitheamh agus
ghnathchuimilt, n6 sa chas go bhfuil riaraisti
ciosa no billi no tailli fos amuigh.

Cuiseanna ar ceadmhach do thiarna

talun earlais a choinneail siar:

e Damaiste don aonad de bhreis ar
ghnathchaitheamh agus ghnathchuimilt

e Riaraisti ciosa

 Billi fontais agus tailli eile

* | gcasanna ina dtugann an tiononta fogra
neamhleor ar scor da thionontacht no i
gcasanna ina scoireann sé da thionontacht

téarma sheasta roimh dheireadh an téarma
chomhaontaithe.
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Ta sé tabhachtach a thabhairt faoi deara

go bhféadfaidh sé go bhfuil tiarnai taltn

a choinnionn siar éarlaisi tionontai, ina
n-iomlaine nd go pairteach, faoi dhliteanas
damaisti a bheith dafa ina n-aghaidh. In 2017,
damhadh damaisti do thionontai in 146 cas
(26%) ar an mbuns gur choinnigh tiarna taldn
éarlais go héagorach.

Ta rialacha airithe ann ata le feidhmit nuair

ata cios a shocri no a athbhreithnia. O

tugadh isteach na bearta tuartha ciosa i mi

na Nollag 2016, ta rialacha airithe ag baint le
hathbhreithnithe ciosa, ag brath ar lathair na
tionontachta, is € sin cén ait a bhfuil sé lonnaithe
i Limistéar Bru Ciosa. Is limistéir sainithe iad seo
nach bhféadann ciosanna ard ach 4% sa bhliain
iontu, agus ni fhéadann siad a bheith nios mo

na cios an mhargaidh. Le go ndéanfai limistéar

a shainit mar Limistéar Bri Ciosa, ni mor go
mbeadh ciosanna sa limistéar ag leibhéal ard
agus go leanfadh siad de bheith ag ardu.

| gcas tionontachtai lonnaithe taobh amuigh

de Limistéir Bri Ciosa, ni fhéadtar ciosanna

a athbhreithnid ach aon uair amhain in aon
tréimhse 24 mi, agus ni mor go ndéanfai an
t-athbhreithnit ar aon dul leis an gcios margaidh
reatha. Ni fhéadtar an cios a athbhreithnid
taobh istigh de 24 mi 6 thds na tionontachta,

ach amhain ma bhi “athrd substaintitil i nadar
na coiriochta” a mbeadh sé de thoradh air go
n-athrofai luach ligin na maoine.

Féadann tionontai ata éiginnte faoi bhailiocht
fogra um athbhreithnid ciosa iarratas a
dhéanamh chuig seirbhis réitigh diospoidi an
Bhoird chun a bhailiocht a sheiceail. Ni mé an
t-iarratas seo a dhéanamh taobh istigh de 28 la
on tiononta an fogra a fhail, nd roimh an gcios
nua teacht i bhfeidhm.

In 2017, iarratais chun bailiocht fograi um
athbhreithnid ciosa ba chuis le 8% (481) de lion
jomlan na n-iarratas ar réiteach diospoidi a
fuair an Bord. As na 481 iarratas seo, rinneadh
cinneadh i leith 106 ceann diobh. Astu seo,
fuarthas in 77% (82) de na casanna go raibh

an fogra um athbhreithnil ciosa a d'eisigh an
tiarna talin neamhbhaili, agus ba é an chuis
ba mho (32%) a luadh leis an bhfogra a bheith
neamhbhaili na tiarnai taldn tri cinn de mhaoine
inchomparaide a chur ar fail.
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Tabla 11: An chiis a measadh an t-athbhreithnid ciosa a
bheith neamhbhaili

Nior léiriodh an cios le haghaidh tri 32%
cinn de mhaoine den mhéid, cineal
agus tréith chéanna i gceantar
inchomparaide

Ni raibh an tiarna taltn i dteideal go 32%
dlithitil an fogra a thabhairt
Nior tugadh fogra iosta 90 la 21%

Nior cuireadh san aireamh nach raibh | 18%
an cios nua, i dtuairim an tiarna talin,
nios mo na cios margaidh maoine den
mhéid, cineal agus tréith chéanna i
gceantar inchomparaide

Nior sonraiodh nach mor aon diospoid = 17%
i leith an athbhreithnithe a chur ar
aghaidh chuig an mBord laistigh de 28
la on bhfogra a fhail, n6 roimh an data
a thosaionn an cios nua

Nior sonraiodh cén uair a thosaionn 7%
an cios nua
An tsuim a bhi a lorg nios mo na an 6%

tsuim a cheadaitear faoin bhfoirmle
don Limistéar Bri Ciosa

Nior sonraiodh an cios nua ar an 6%
maoin

Ni raibh data luaite ar a siniodh an 2%
fogra

Ni raibh riomhanna san aireamh 2%

maidir leis an bhfoirmle don Limistéar
Bru Ciosa

Ni raibh sé sinithe ag an tiarna talin 2%
na ag a ngniomhaire Udaraithe
Nior measadh go raibh athru 1%

suntasach ann

Féadtar cliseanna iomadula a luadh i leith fogra um
athbhreithnid ciosa a mheas mar neamhbhaili.

Ma ta tiarna talin ag déanamh athrd suntasach
do nadir maoine ciosa, agus ma ta an mhaoin
lonnaithe i Limistéar Bri Ciosa, féadfaidh sé go
bhfuil siad diolmhaithe on teorainn shainithe
4% ar mhéaduithe ciosa. Féadfaidh maoin

ar cios a bheith diolmhaithe 6 na srianta ar
mhéaduithe ciosa i Limistéir Bri Ciosa ma
rinneadh athri suntasach i nadar na coiriochta,
agus ma fhéadtar a léiri go mbeadh an
margadh ciosa don mhaoin éagsuil mar thoradh
ar an athrd seo i gcomparaid leis an uair
dheireanach a rinneadh an cios a shocrli no a
athbhreithnid.
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Comhaontuithe

As na 1,875 cas inar eisiodh Ordd Cinnidh tar
éis Breithnid no6 Eadrana, bhi comhaontl ina
thoradh ar 570 diobh (30%). Ta sé tabhachtach a
thabhairt faoi deara go bhfuil an chostlacht air
go mbaineann comhaontuithe ag Breithnid den
chuid is mo le riaraisti ciosa/riaraisti ciosa agus
rosheilbh, agus is diospoidi den chineal seo iad
42% de na comhaontuithe uile a dhéantar ag
Breithnid.

Damaisti

Damhadh damaisti
do thiarnai talin in
53% de na casanna

agus ba é €10,000
As na 1,875 cas inar eisiodh Ordu Cinnidh tar éis antsuim ab airde a
Breithnil n6 Eadrana, damhadh damaisti in 30% ,

damhadh

diobh (320). Os rud é go bhfuil comhaontuithe
eadrana faoi rin do phairtithe do na casanna, ta
na figidiri thios bunaithe ar 320 cas breithnithe.

Ta sé tabhachtach a thabhairt faoi deara nach
bhfuil an cinneadh ag lucht déanta cinnti an
Bhoird damaisti eiseamlaireacha no pionosacha
a dhamhachtain. Ni mor doibh ciinsi gach

cais a chur san aireamh agus féachaint ar

an gcaillteanas agus ar an michaoithitlacht

a fhulaingitear 0s rud € gurb é seo an
phriomhghné ata san aireamh agus damaisti a
dhamhachtain. Ma bhi tionchar suntasach orthu
siid a bhi pairteach do, beidh tionchar aige seo
ar shuim na ndamaisti a dhamhtar.

Tabla 12: Briseadh sios ar na Damaisti

St

Damhadh damaisti
do thiarnai talun in
47% de na casanna
agus ba é €15,000

an tsuim ab airde a
damhadh.

DETETS Suim iosta Suim uasta a lomlan % de na

dafaar a damhadh GETGLEG L casanna

Tiarna Talin €38 €10,000 €150,661 53%

Tiononta €28 €15,000 €177,641 47%

Tria Pairti €3,000 €3,000 €3,000 1%
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Tabla 13:Briseadh sios ar na damaisti a damhadh

Damaisti Miniciocht | Damaisti Uasta Damaisti
dafa ar na nDamaisti Meanach

maidir le

Cineal an Chais

Diospoide
Earlais Choimeadta 36% €7694 €559
Riaraisti ciosa 36% €10,000 €1,086
Sard oibleagaidi an tiarna talin 30% €7694 €1176
Bailiocht an Fhogra Foirceannta 27% €10,000 €1,224
Dochar de Bhreis ar 22% €8,296 €777

Ghnathchaitheamh agus
Gnathchuimilt

Sard oibleagaidi an tiononta 15% €8,296 €1,262
Rosheilbh 14% €10,000 €1,249
Caighdean agus Cothabhail na 13% €7403 €1193
Teaghaise
Foirceannadh Neamhdhleathach 12% €15,000 €2,615
Tionontachta
Bailiocht an Fhogra 3% €2,600 €713
Athbhreithnithe Ciosa
Sard Léasa Téarma Sheasta 3% €3,500 €186
Eile 2% €6,275 €211
lompar Frithshoisialta 2% €3,000 €1,371
Mi-Gsaid as nésanna imeachta 1% €3,000 €1,725
foirceannta faoi Alt 34
Cios Nios Airde na an Rata 1% €2,600 €1123
Margaidh
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Tarlaionn foirceannadh neamhdhleathach
tionontachta, ar a dtugtar dishealbht
neamhdhleathach chomh maith, nuair a
chuireann tiarna talin bac, tri fhorsa, imeagld no
eile, ar thiononta (amhail fontais a ghearradh,
glais a athrq, srl.) agus é ag iarraidh rochtain

ar an teaghais ar cios no nuair a bhaineann sé
giuirléeidi an tiononta den teaghais.

Caitheann an Bord go han-dairire le dishealbhl
neamhdhleathach 6s rud é go bhféadann sé
tiononta a fhagail gan didean. Moltar do thiarnai
talln ceart clitimh a lorg trid an mBord seachas
an dli a ghlacadh orthu féin. | gcas tiarna talin a
fhaigheann an Bord a bheith i mbun foirceannadh
neamhdhleathach, féadtar treoir a thabhairt don
tiarna taltn ligean don tiononta dul isteach sa
teaghais aris agus/no damaisti substaintidla a ioc
leis an tiondnta, ag brath ar chlinsi an chais. Ta
sé de rogha ag lucht déanta cinnti suas le €20,000
a dhamhadh i ndamaisti. Ba choir do thionontai

i gconai leandint lena gcios a foc. Ma ta diospoid
ann maidir le méadd ciosa, féadann tiononta
ansin cas a thogail, ach ni mor go leanfadh an
tiononta leis an tsuim neamhchonspoidithe ciosa
aloc.

Nuair a dhéanann tiononta teagmhail leis an
mBord ag éileamh gur tharla foirceannadh
neamhdhleathach, iarrtar orthu sonrai sonracha a
chur ar fail i ndail leis an dishealbhd liomhnaithe,
amhail ord na n-imeachtai, cé acu ar mian

leo an tionontacht a chur ar ais ar bun, agus

ainm agus sonrai teagmhala an tiarna talun.
Déanfaimid teagmhail leis an tiarna taldn ansin
chun iad a chur ar an eolas faoi na himpleachtai
a bhaineann le tiondntacht a fhoirceannadh go
neamhdhleathach, agus iarrfaimid orthu an bhfuil
siad toilteanach ligean don tiononta dul isteach
sa teaghais aris.

| bhformhor na gcasanna, tiocfaidh an tiononta
agus an tiarna taltn ar réiteach eatramhach

de réir mar a dhruideann an diospdid i dtreo
gisteachta. Is gnach go dtarlaionn sé go
gceadaitear don tiononta dul isteach sa teaghais

aris. Sa chas, afach, nach bhfuil sé indéanta
teacht ar réiteach eatramhach agus mas rud é gur
mian leis an tiondnta go gcuirfi an tiondntacht sa
mhaoin ar ais ar bun, féadann an Bord iarratas

a dhéanamh chuig na Clirteanna le haghaidh
urghaire éigeandala chun treoir a thabhairt don
tiarna taltn an tiononta a chur ar ais ar bun sa
mhaoin. Is é seo an tosaiocht le haghaidh moran
tionontai a dhéanann teagmbhail leis an mBord.

In 2017, ba @ €15,000 an tsuim uasta damaisti
a damhadh le haghaidh dishealbht
neamhdhleathach. Ba € 2.616 an tsuim
mheanach damaisti a damhadh ar thionontai
i leith tiondntacht a fhoirceannadh go
neamhdhleathach.

Mar gheall ar chuimsil rathtil na gComhlachtai
Ceadaithe Tithiochta faoi choimirce an Bhoird in
2016, iarradh ar gach tionontacht CCT clari leis
an mBord agus thug sé seo rochtain do thiarnai
talln agus tiondntai CCT rochtain ar na cearta
agus ar na freagrachtai céanna le tiondntai san
earnail ciosa phriobhaidigh, chomh maith le
rochtain ar sheirbhis réitigh diospoidi an Bhoird.
O cuimsiodh iad i mi Aibrean 2016 go dti deireadh
2017, claraiodh os cionn 28,000 tionontacht de
chuid Comhlachtai Ceadaithe Tithiochta leis an
mBord. Oibrionn Comhlacht Ceadaithe Tithiochta
i gcomhphairtiocht le hUdarais Aitidla agus
tairgeann tionontachtai do dhaoine aonair agus
do theaghlaigh ar liosta tithiochta na n-Gdaras
na n-iarratas ar réiteach diospoidi a fhaightear o
thiarnai taldn no tionontai CCT 6 cuimsiodh iad, is
é sin 0.46%, agus d'fhéadfadh sé gur mar thoradh
ar an bhfeasacht nios mo i leith sheirbhisi an
Bhoird, ar an gcaoi a ndéantar na tionontachtai
seo a bhainistil, agus na tacaiochtai tionontachta
a thairgeann na comhlachtai CCT, mar shampla
oifigigh tithiochta.

In 2017, fuair an Bord 107 iarratas ar réiteach
diospoidi i ndail le tiondntachtai Comhlachtai
Ceadaithe Tithiochta. As an lion sin, ba 6 thiarnai
talun (81%) a fuarthas formhor na n-iarratas, 15%
0 thionontai agus 4% 0 thrit pairtithe.
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Achoimre ar Chomhlachtai Ceadaithe Tithiochta

Cairt 7: Cineal an Réitigh - Briseadh Sios

Achomharc Ta na cearta
chuig Binse aous na
12% S

odrin freagrachtai
17% / céanna ag
tiarnal talun
agus tionontal
CTT is ata

acu siud san
earnail ciosa

phriobhaidigh.

Breithnithe

71%
Cairt 8: Cineal an larratasora — Breithnit / Eadrain Cairt 9: Cineal an larratais — Binse Tionontachtai
Trid Pairti Trid Pairti
4% 7%
Tiondnta Tiondnta

15% 14%

Tiarna Talun

81%

Tiarna Talun

79%
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Tabla 14: Ciis na diospdide i ndail le Comhlachtai CTT

lompar frithshoisialta 21 15%
Sarl oibleagaidi an tiarna talin 6 4%
Bailiocht an fhogra foirceannta 14 10%
Forbairt agus cothabhail na teaghaise 4 3%
Sarl oibleagaidi an tiononta 9 6%
Riaraisti ciosa/riaraisti ciosa agus roshealbh 54 38%
Dochar de bhreis ar ghnathchaitheamh agus 1 1%
gnathchuimilt

Rosheilbh 20 14%
Eile 9 6%
Earlais choimeadta 1 1%
Foirceannadh neamhdhleathach tiondntachta 1 1%
lomlan 140 100%

Tabla 15: Torthai diospoide i ndail le Comhlachtai CCT

Torthai/l bhFabhar

Tréigthe 1 1%
Comhaontd 37 34%
Tiarna Talun 50 47%
Tiarna Talin/Tiononta 4 4%
Gan dlinse 1 1%
Tiononta 7 7%
Gearain nar seasadh leo 6 5%
Trid Pairti 1 1%
lomlan 107

49

AN BORD UM THIONONTACHTAI CONAITHE



TUARASCAIL BHLIANTUIL 2017 BLIAIN CHINNIUNACH

Binsi
Comhthéacs

Féadann comhphairtithe achomharc a
dhéanamh ar eadrain no ar chinneadh
breithnithe chuig Binse Tiondntachtai. Is cuid
den Bhinse é ath-éisteacht iomlan den chas
agus tugann sé deis do na pairtithe a gcas

a chur i lathair aris. Déanann tridr de lucht
déanta cinnti an éisteacht Binse a reachtail
agus déanann siad cinneadh bunaithe ar an
bhfianaise a chuirtear i lathair. Is foirmealta
binsi tionontachta na an eadrain nd an
breithnil. Is éisteachtai poibli iad ina n-iarrtar
ar an mbeirt phairtithe mionn nd dearbh

a thabhairt. Déantar torthai an Bhinse, lena
n-airitear tuairisc an Bhinse, a chur ar fail don
phobal.

Ni mor iarratais ar achomharc ar thoradh
eadrana a dhéanamh taobh istigh de 10 la féilire
on data a chriochnaionn an eadrain. Ni mor
iarratais ar achomhairc ar thoradh breithnithe a
dhéanamh taobh istigh de 10 la oibre on tuairisc
a fhail. Sa chas go ndéantar comhaontu ag an
mbreithnid, ta ré aithri 10 la oibre i gceist ina
bhféadtar iarratas ar achomharc a dhéanamh
murar mian le duine de na pairtithe leandint leis
an gcomhaontd.

Fuair an Bord 627 iarratas ar achomharc ar

an iomlan le linn 2017. As na 627 iarratas seo,
rinneadh cinneadh i leith 584 ceann diobh

agus diultaiodh 43 diobh. Féadtar achomharc a
dhidltd ma fhaightear iarratas taobh amuigh den
tréimhse achomhairc, nd nuair nach gcuirtear
an taille ar fail, ndo an da cheann araon. In 2017,
reachtaladh 457 éisteachta Binse, ar chuid diobh
iad iarratais ar achomharc a fuarthas in 2016.
Rinneadh 335 Ordd Cinnidh ar an iomlan i ndail
le hiarratais a fuarthas in 2017.

Tabla 16: Sonrai na n-achomharc

Lion iomlan na n-iarratas ar 536 627
achomharc a fuarthas

Deonaithe 471 584
Dilltaithe 65 43
An chuis leis an diGltd: 37 19
déanach

An chdis leis an didltd: gan 25 23
taille ioctha

An chuis leis an diultd: 3 12
déanach agus gan taille

joctha

Treochtai Binse in 2017
Tionoladh 457 éisteacht binse in 2017.

Cairt 10: Cé a thug na binsi?

Trid Péirti

2%

Tiarnal
Talin

"

Tiondntal

57%

Fuair an Bord 627 iarratas ar
achomharc le linn 2017.
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Tabla 17: Cineal na diospdide ar iarratais achomhairc

Cinealacha diospoidi %

lompar Frithshoisialta 91 6%
Sarl ar Léasa Téarma Sheasta 57 3%
Sar( Oibleagaidi an Tiarna Taldn 181 1%
Sarl Oibleagaidi an Tiondnta 99 6%
Dochar de Bhreis ar Ghnathchaitheamh agus Gnathchuimilt 43 3%
Earlais Choimeadta 116 7%
Fogra Neamhbhaili Foirceannta 215 13%
Eile 198 12%
Rosheilbh 96 6%
Riaraisti ciosa 128 8%
Riaraisti Ciosa agus Rosheilbh 108 7%
Cios Nios Airde na an Rata Margaidh 70 4%
Caighdean agus Cothabhail na Teaghaise 135 8%
Foirceannadh Neamhdhleathach Tionontachta (Dishealbhl 84 5%
Neamhdhleathach)

lomlan 1615 100%

Agai proiseala ciosa agus riaraisti ciosa agus roshealbhd a bhi

Ba & 10.5 seachtain an mean-aga proiseala le
haghaidh éisteacht Binse in 2017, ar ardl beag é
ar naoi seachtaine in 2016 agus 10 seachtaine in
2015.

Binsi: Riaraisti Ciosa/Riaraisti Ciosa
agus Roshealbhu

Bhi riaraisti ciosa, agus riaraisti ciosa agus
roshealbh fos ar an gcineal diospoide ba mho
a luadh in iarratais ar achomharc. In 2017, ba
ionann iad agus 15% de na cliseanna a luadh le
hachomharc, ar ardd 13% € ar 2015 agus 2016.

In 2017, den 335 cas inar eisiodh Ordd Cinnidh
tar éis éisteacht Binse, ba i ndail le riaraisti

24% (79 cas) de na casanna. Ba € €331,568 an
tsuim suim iomlan damaisti a damhadh in 2017
le haghaidh riaraisti ciosa.

Tabla 18: Damaisti a damhadh i leith riaraisti ciosa/
riaraisti ciosa agus roshealbhu

Lion na lomlan an Damhachtain
gCasanna chiosa a mheanach
damhadh
79 €351,568 €4197
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Binsi - Bailiocht an Fhogra
Foirceannta

Is léiril @ an dara clis is coitianta ar achomharc
ar na treochtai sna hiarratais ar eadrain

no breithnil a fhaightear. Luadh i 13% (215
iarratas) de na hiarratais gurb é an chiis leis

an achomharc na an cinneadh i leith bhailiocht
fogra foirceannta.

In 2017, den 335 cas inar eisiodh Ordd Cinnidh
tar éis éisteacht Binse, ba i ndail le cinneadh
i leith bailiocht fogra foirceannta a bhi 112
cas (33%), agus cinneadh go raibh an fogra
foirceannta baili in 80 cas (71%).

Eisiodh 44 Ordu Cinnidh tar éis éisteacht

Binse i ndail le fograi foirceannta a eisiodh

i leith riaraisti ciosa agus rosheilbh. Diobh

seo, fuarthas go raibh 86% (36 cas) baili, agus
seasadh leis na fograi foirceannta. Léirionn

sé seo go bhfuil formhor na dtiarnai talin ag
leantint an phroisis dha chéim mar is ceart
maidir le tionontacht a fhoirceannadh mar
gheall ar riaraisti ciosa. Mar chuid den phroiseas
seo, eisionn an tiarna taltn fograi rabhaidh
chuig na tionontai ina dtugtar tréimhse
réastnach ama ar fail chun ligean don tiononta
a riaraisti a thabhairt cothrom le data,

roimh fhogra a eisitint sa chas nach

n-ioctar na riaraisti.

Binsi - Coinneail Earlaisi

Ta laghd( suntasach tagtha le blianta beaga
anuas ar lion na n-iarratas ar achomharc ar
chasanna i ndail le héarlaisi a choinneail, agus
le linn 2017, nior luadh an chuis seo ach amhain
in 7% (116) de na casanna. Léiritear an treocht
anuas seo bliain i ndiaidh bliana, 0 15% in 2014
g0 8% in 2016.

As na casanna seo, chinn an Binse gur choir do
thiarnai taldn cuid den éarlais n6 an éarlais ina
hiomlaine a ioc ar ais da dtionontai in 65.5%

de na casanna. In 39.3% de na casanna a d'éist

Binse, cinneadh go gcoinneodh an tiarna taltn

an éarlais ina hiomlaine.
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Binsi - Fogra um Athbhreithniu
Ciosa

In 2017, ba é bailiocht Fogra um Athbhreithnid
Ciosa an chdis a luadh in 70 (4%) foirm iarratais
ar achomharc. Den 335 cas inar eisiodh Ordd
Cinnidh tar éis Binse, bhain 35 cas (10%) go
sonrach le bailiocht fogra um athbhreithnil
ciosa. Mheas an Binse, tar éis achomhairc, go
raibh 22 (63%) de na fograi seo neamhbhaili. Ni
raibh sé i dteideal ag na tiarnai taldn an fogra a
thabhairt in ocht gcas, agus in seacht gcas, nior
chuir an tiarna taltn an cios ar fail le haghaidh
tri mhaoin inchomparaide.

Cairt 11:Fogra um athbhreithnil ciosa
Neamhbhaili
63%
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Binsi - Damaisti

Damhadh damaisti in 73 (22%) de na hOrduithe
Cinnidh a eisiodh in 2017. Damhadh damaisti ar
thionontai in 36 cas (49%), ar thiarnai talin in 34
cas (47%), agus ar thriG pairtithe i dtri chas (4%).
Ba é €63,941.84 suim iomlan na ndamaisti a
dhamh an Binse ar thiarnai talin. Ba é €39129.07
suim iomlan na ndamaisti a dhamh an Binse ar
thionontai.

Tabla 19: Damaisti a damhadh tar éis achomhairc

Damaisti An % de na
dafa ar damhachtain casanna
is airde
Tiarna Talin €10,000 €63,941 47%
Tiononta €6,000 €397129 49%
Trid Pairti €3,000 €6,750 4%

Binsi - Comhlachtai Ceadaithe
Tithiochta

In 2017, rinneadh 14 achomharc chuig an mBinse
ar eisiodh Ordd Cinnidh ina leith. Ba 0 thiarnai
taldn a bhi 11 de na hachomhairc, dha cheann 6
thionontai, agus fuarthas achomharc amhain 6
thrid pairti.

Tabla 20: Cliseanna le hachomharc

Comhaontu

‘ Iomlén‘ %
lompar frithshoisialta 3 13%
Rosheilbh 3 13%
Sard oibleagaidi an tiarna talin 1 4%
Bailiocht an fhogra foirceannta 3 13%
Sarl oibleagaidi an tiondnta 3 13%
Riaraisti ciosa agus rosheilbh 8 33%
Eile 1 4%
Foirceannadh 2 8%
neamhdhleathach tionontachta
lomlan 24 100%

As na 14 achomharc a éisteadh i ndail le
tionontachtai CCT in 2017 ar eisiodh Ordd Cinnidh
ina leith, chinn an Binse Tionontachtai i bhfabhar
an tiarna taldn in ocht gcas, na tionontai i gcas
amhain, agus rinneadh comhaontu idir na
pairtithe i gceithre chas. | gcas amhain, chinn

an Binse nach raibh aon dlinse ag an mBord na
habhair diospoide a éisteacht.

Cairt 12: Torthai binse - Comhlachtai Ceadaithe

Tithiochta
Gandlinse
Tiondnta 7%
7%

By

29%
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Orduithe Cinnidh a Fhorfheidhmiu

Mar chomhlacht rialala, is feidhm thabhachtach
den Bhord é an forfheidhmid agus caithimid go
han-dairire le ceist na neamhchomhliontachta le
hOrduithe Cinnidh.

| bhformhor na gcasanna, cloionn tiarnai taltn
agus tionontai lenar nOrduithe: sa chas, afach,
nach gcloionn, feadann sé a bheith diobhalach.
Mura dtugtar a n-éarlais ar ais doibh, feadfaidh
sé go mbeidh deacracht acu rochtain a fhail ar
mhaoin chiosa eile. Ma tharlaionn sé nach bhfuil
duine ag leantint de chios a ioc le tiarna taltn,
feadfaidh sé go loicfidh siad ar a morgaiste.
Nuair a réitionn tiarnai taldn agus tionontai a
ndiospoidi de bhun eadrana, breithnit nd Binse
Tionontachtai, gheobhaidh siad Ordd Cinnidh.
Is éard is Ordu Cinnidh ann na doicimead ata
ina cheangal dlj, ina leagtar amach téarmai an
chomhaontaithe agus sonraitear cén uair is ga
bearta airithe a dhéanamh. Mura gcloitear leis
an doiciméad seo taobh istigh den chreat ama
sainithe, féadann duine de na pairtithe, no6 an
Bord thar a gceann i gcasanna airithe, iarraidh
ar na Cuirteanna iallach a chur ar an bpairti eile
cloi leis.

Is cumhacht thabhachtach sa reachtaiocht é
imeachtai forfheidhmithe den chineal seo a
eisiliint agus féachann an Bord lena mhéad
casanna forfheidhmithe agus is féidir linn a
thogail sa chas go bhfuil neamhchomhliontacht
ag tarld. Is feidhm roghnach de chuid an Bhoird
é, afach, agus ni féidir leis an mBord gach cas

a thogail 6 thaobh acmhainni de, ach chomh
maith leis sin i gcasanna airithe, toisc gur fhag
na pairtithe an tir, € sin no ni féidir teacht
orthu. Le linn 2017, fuair an Bord 347 iarratas

ar orduithe cinnidh forfheidhmithe. Ta rol
tabhachtach againn chomh maith 6 thaobh tacd
le pairtithe a gcuid imeachtai forfheidhmithe
féin a eisitiint agus na paipéir chui a sholathar
doibh lena leithéid a dhéanamh.

Mar gheall ar fhorfheidhmit Orduithe Cinnidh
an Bhoird a bhogadh on gCuirt Chuarda go

dti an Chuirt Dliche, laghdofar costais agus
méadofar éifeachtllacht. In 2017, leanamar

le céimeanna tabhachtacha a thogail chun
painéal nua dli dliodoiri a bhund, rud a ligfidh
don Bhord tuilleadh casanna forfheidhmithe a
cheadu le haghaidh tuilleadh pairtithe go luath
in 2018 ar aghaidh.
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Imeachtai Forfheidhmithe

Ma loiceann pairti cloi le hOrdl Cinnidh,
féadann an pairti eile n6 an Bord imeachtai
sibhialta a eisitint sna Clirteanna. Ma ta an
Chairt sasta go bhfuil an fhianaise ar fad

ina ceart, déanfaidh an breitheamh ordd

ag deimhnid théarmai an Ordaithe Cinnidh.
Féadann an breitheamh chomh maith ordl a
dhéanamh i leith costais dli.

Cairt 13:larratais chuig an mBord i ndail le forfheidhmii
Orduithe Cinnidh

201
2012
2013
2014
2015
2016

2017

Ta an Bord an-rathuil 6 thaobh orduithe clirte
a fhail. Ni chiallaionn ord( clirte i gconai, afach,
go bhfaighidh pairti an t-airgead a dhamhtar
orthu. Ma leanann freagroiri ar aghaidh ag
loiceadh cloi le hord(, féadtar leantint le
hordl a fheidhmid de bhun aon cheann

de na modhanna a cheadaionn an Chuirt.
Chlaraigh an Bord moran de na horduithe a
fuair an Bord ar son casphairtithe. Ciallaionn
sé seo go bhféadfaidh sé go bhfoilseofar iad i
dtréimhseachain agus ar shuiomhanna idirlin
éagslla ceirde. Féadfaidh sé go mbeidh tionchar
ditltach aige seo ar ratail creidmheasa an
phairti neamhchomhliontaigh. Ma dheimhnionn
clirt go bhfuil ar thiononta teaghais a fhagail,
feadann an Bord no an duine ata ag lorg na
comhliontachtacht iarraidh ar an Sirriam nd

ar an gClaraitheoir Contae dishealbhi a chur i
gcrich. Sa chas nach bhfuil i gceist le hordd ach
damhachtaini airgid amhain, afach, is faoi na
pairtithe ata sé socrt a dhéanamh i leith ordl
clirte a fhorfheidhmil nios faide.

AN BORD UM THIONONTACHTAI CONAITHE -
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larratas forfheidhmithe chuig an
mBord thar ceann na gcasphairtithe

In 2017, fuair an Bord 347 iarratas chun imeachtai
a thionscnamh thar ceann duine a bhi ag
iarraidh go bhforfheidhmeofai a n-ordi cinnidh.

| dtreo dheireadh 2015, d’fhorbair an Bord treoir
chun cabhri le pairtithe chun a n-imeachtai féin
a thogail agus thug faoi deara méadu i lion na
n-iarratais 0 phairtithe ag iarraidh a ndoicimeid
féin a fhail chun cur ar a gcumas forfheidhmia
ordd cinnidh a lorg sa Chairt Chuarda. Is cosuil
go raibh tionchar aige seo ar lion na n-iarratas a
fuair an Bord.

Cairt 14: larratais ar Fhorfheidhmid Orduithe Cinnidh

2016

Tiarna Talin | 234 | 65%

Trid Pairti 6|2%

2017

Tiarna Talin = 226 | 65%

Trid Pairti 3|1%

Bhi leibhéal na n-iarratas tiolactha ag tiarnai
talln fos ard. Ba 0 thiarnai talin a thainig 266
(65%) de na 347 iarratas a fuair an Bord in 2017.
As an méid sin, bhain 80% de na hiarratais ar
fhorfheidhmid le tionontai i riaraisti ciosa, no |
gcasanna airithe, tionontai i riaraisti ciosa a bhi
ag roshealbhd chomh maith (is éard ata i gceist
leis sin na nuair nach bhfagann an tiononta an
teaghais ar cios ar an data ata sonraithe ar an
bhfogra foirceannta). Bhain 12% de na hiarratais

a fuarthas leis an roshealbhl mar cheist ar leith.

Cairt 15:larratais tiarnai talln de réir chineal na
diospoide, 2016

B Riardisti Ciosa agus Rosheilbh 84%
Rosheilbh 10%

Dochar de Bhreis ar Ghnathchaitheamh 5%
agus Gnathchuimilt

Sarl Qibleagaidi an Tiononta 1%

lomlan 100%

Cairt 16:larratais tiarnai talin de réir chineal na
diospoide, 2017

B Riaraisti Ciosa agus Rosheilbh 79%
Rosheilbh 2%

Dochar de Bhreis ar Ghnathchaitheamh 5%
agus Gnathchuimilt

Sarl Oibleagaidi an Tiononta 3%
Eile 1%
lomlan 100%
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Cairt 17:Cineal na Diospoide Tiononta, 2016 Cairt 18:Cineal na Diospoide Tiononta, 2017

B carlais Choimeadta 54% [ Earlais Choimeadta 67%
. Sarl Oibleagaidi an Tiarna Taldn 21% . Sarl Oibleagaidi an Tiarna Talin 15%
Foirceannadh neamhdhleathach 18% Foirceannadh neamhdhleathach 14%
tionontachta tionontachta
Caighdean agus Cothabhail na Teaghaise 3% Caighdean agus Cothabhail na Teaghaise 1%
Eile 2% Eile 3%
Fogra Foirceannta 1% Fogra Foirceannta 0%
lomlan 100% lomlan 100%

Ba thionontai iad a rinne 118 (34%) de na
hiarratais ar fhorfheidhmid. Ba le haghaidh
aisiocaiochtai éarlaise amuigh a bhi an chuid is
mo diobh seo (67%). Thuairiscigh na tionontai
neamhioc damhachtaini i leith saruithe ar
oibleagaidi tiarnai talin agus foirceannadh
neamhdhleathach tionontachtai. Nior thiolaic
trid pairtithe ach tri iarratas (nios L0 na

1%). Bhain siad seo le loiceadh tiarnai taln
oibleagaidi a dtiononta(i) faoina dtiondntachtai
a fhorfheidhmid.
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Gniomhaiochtai forfheidhmithe
agus socraiochta a rinneadh in 2017

Mar chuid dar bproiseas measUnaithe, déantar
réamhsheicealacha chun casanna prainneacha
a shainaithint agus tugtar tUs aite do casanna a
bhaineann le roshealbhl agus le foirceannadh
neamhdhleathach tionontachta. Chomh maith
leis na 347 iarratas nua ar fhorfheidhmil a
fuarthas le linn 2017, lean an Bord ag obair ar
364 cas a bhi fos gniomhach ag deireadh 2016.
Mar chuid da obair, rinne an Bord an méid seo a
leanas:

« d'iarchuir an Bord 123 cas chuig comhairleoiri
dli an Bhoird;

» chabhraigh an Bord le pairtithe ar mian leo a
n-imeachtai forfheidhmithe féin a thogail in
143 cas, tri na doiciméid iarrtha a chur ar fail
doibh;

« d'éascaigh an Bord comhaontuithe
socraiochta i leith 25 comhad gniomhach
forfheidhmithe (bhi 38 cas eile inar
tarraingiodh siar no nar leanadh ar aghaidh
gan chuis shonraithe);

As na 505 cas ar an iomlan a raibh clrsai
comhliontachta amuigh orthu in 2017, bhi 135
cas fos ar oscailt ag deireadh 2017.

Torthai cuirte - imeachtai eisithe ag
an mBord

Fuair an Bord 107 Ordd Culirte Cuarda in 2017.

| moéran de na casanna seo, damhadh costais
ar an mBord, le fomhas cheal comhaontd.
Tagraionn sé seo don phroiseas ina ndéantar
athbhreithnil/meas ar chostais dli lena
chinntit gur costais bhaili iad. Déantar an
t-athbhreithnit neamhspleach seo ar chostais
i gcasanna nach n-aontaionn na freagroiri le
suim na gcostas a iarrann an Bord. Fid nuair

a fhaigheann an Bord ordU clirte, féeadann na
pairtithe fos plean socraiochta a dhéanamh.

Ni dhéanfaidh an Bord an breithiGnas a chlaru
le hQifig na hArd-Chdairte ma chloionn na
pairtithe le plean aontaithe iocaiochta. Sa chas
g0 scoireann iocaiochtai, déanfaidh an Bord an
flach amuigh a chlart le hOifig na hArd-Chuirte
mar fhiach breithitnais.

AN BORD UM THIONONTACHTAI CONAITHE

Cairt 19:0rduithe Clirte Cuarda faighte ag an mBord
thar ceann casphairtithe

42

201

2012

2013 140

2014

2015 302
2016 204
2017
107
Cairt 20: Briseadh sios ar na hOrduithe Clirte Cuarda
a fuarthas in 2016 agus 2017
Earlais 21
Choimeadta - 16
Saruithe Eile ar 6
Dhualgais Tiarnai
Talln I 4
Saruithe Eilear | 5
Dhualgais Tionontai I 3
Riaraisti Ciosa 44
agus Rosheilbh/
Rosheilbh [N 35
Riaraisti Ciosa agus 122

Nithe Gaolmhara - 40

Foirceannadh 6

Neamhdhleathach . 9

2016lomlan 204 . 2017lomlan 107
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Athruithe ar an gcaoi a dtacoidh an
Bord le pairtithe amach anseo

Is 6 thailli clarichain a mhaoinionn an Bord a
phroiseas réitigh diospoidi. Ta teorainn ar an
mbuiséad do na gniomhaiochtai uile Boird. Chun
cabhrl leis an gcostas forfheidhmithe a laghdd,
rinne an Bord fogra sa chuid dheireanach de
2016 go raibh sé ar intinn an Bhoird painéal
dliodoiri a chruthd chun seirbhis forfheidhmithe
a chur ar fail do phairtithe. Tionoladh an
painéal seo in 2017 agus tosoidh sé ar chasanna
a thogail in 2018.

Mar gheall ar an gcostas nios isle ar imeachtai
forfheidhmithe, ligfidh sé seo don Bhord
ctnambh dlithidil a chur ar fail i lion nios mo
casanna. Tugadh gealltanas i Straitéis an Rialtais
don Earnail Ciosa agus tugadh reachtaiocht
isteach, chun forfheidhmit Orduithe Cinnidh an
Bhoird a bhogadh 6n gCuirt Chuarda go dti an
Chuirt Duiche go luath in 2018. Cuirfear tus leis
an reachtaiocht seo in 2018 agus mar thoradh
air seo beidh sé nios saoire agus nios tapula
imeachtai forfheidhmithe a thogail, don Bhord
agus do phairtithe a thogann casanna iad féin
araon. De bhun an méid seo, ta an Bord ag suil
leis go mbeidh sé in ann lion suntasach nios mo
casanna a thogail.
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Mar gheall ar
an gcostas
nios isle ar
Imeachtal
forfheidhmithe,
lighdh sé seo
don Bhord
cunamh
dlithiuil a
chur ar fail i
lion nios mo
casanna.
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Is @ an Binse Ciosa, a cuireadh ar bun i Linasa
1983, an comhlacht eadrana a chinneann cios
agus téarmai eile tionontachta teaghaisi a raibh
a gciosanna faoi riall na nAchtanna Srianta
Ciosa, 1960-1981 roimhe sin. Bhi an rol seo

faoi shainchGram na Cuirte Dliche 6 1982 -
1983. Féadann an Binse cinnti a dhéanamh ar
chasanna nua no6 athbhreithnit a dhéanamh ar
chasanna ar a ndearna an Chdirt Ddiche n6 an
Binse féin cinnti cheana.

An 7 Eanair 2016, scoir an tAire Tithiochta,
Pleanala, Pobail agus Rialtais Aititil an Binse
Ciosa, agus thog an Bord um Thiondntachtai
Conaithe a chuid feidhmeanna.

Is & bunchuspodir an Bhinse Chiosa na téarmai
tionontachta na dteaghaisi, a raibh a gciosanna
faoi riall de réir na nAchtanna Srianta Ciosa,
1960 — 1981 roimh ré, a chinneadh, ar aon dul
leis na riachtanais reachtlla agus ar bhealach
cothromasach, éifeachtlil agus tapa.

Ar an mBinse in 2017, bhi Cathaoirleach agus Bord
an Bhoird um Thionodntachtai Conaithe.

Bhi costais fhoriomlana €6,390 ar an mBinse in
2017.

Calra

Lion na dteaghaisi a raibh a gciosanna faoi riala
roimh ré

Ni mor don tiarna talln teaghaisi a raibh a
gciosanna faoi riald roimh ré a chlari leis an
Udaras tithiochta cui. Tar éis suirbhéireacht a
rinne na hGdarais aitidla thar ceann na Roinne
Comhshaoil, Oidhreachta agus Rialtais AitiGil
go luath in 2001, measadh go raibh breis agus
1,700 tionontacht faoi riald ciosa roimhe sin,
ar tionontai bunaidh iad 1,300 diobh agus an
400 eile ina dtionontai comharbais. Ta lion na
dteaghaisi claraithe fos ag laghd{ agus ta sé an-
deacair figidiri criochnaitheacha a chur ar fail.
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larratais
larratasoiri

Féadann tiarna talin né tiondnta iarratas a
dhéanamh chuig an mBord. Baineann téarmai
tionéntachta teaghaise a raibh a cios faoi

riald roimh ré le cios a riall agus cinneadh a
dhéanamh maidir leis an bhfreagracht as ciram
agus cothabhail na teaghaise a roinnt idir an
tiarna taliin agus an tiononta.

Athbhreithnii ar Chios

Féadtar iarratas a dhéanamh ar athbhreithnid
ar chios ar chuntar go bhfuil tréimhse 4 bliana
agus 9 mi caite on uair dheireanach a rinneadh
cinneadh i leith na teaghaise sin. Sa chas go
gcuirfeadh tiarna talin feabhas suntasach ar
an teaghais, afach, d'fhéadfadh sé iarratas a
dhéanambh ar athbhreithnil sula mbeadh an
tréimhse sin caite.

Lion na n-iarratas a rinneadh

In 2017, rinneadh dha iarratas chuig an mBinse
Ciosa, ar athbhreithnithe ciosa iad an da cheann
diobh. In 2016, fuarthas 8 n-iarratas.

Suiomh na dteaghaisi

As an da iarratas a fuarthas in 2077, bhi ceann
diobh lonnaithe i mBaile Atha Cliath, agus bhi an
dara ceann lonnaithe i gCorcaigh.

Eisteachtai

Déilealann an Bord leis na casanna; is é sin
tritr ball, duine amhain acu a bhfuil taithi no
saineolas acu ar luachail maoine an oiread
agus is infheidhmithe sin. Déantar cinnti

maidir le téarmai na dtionontachtai ar bhonn
aighneachtai i scribhinn, né 6 bhéal de réir mar
a iarrann an tiarna talin no an tiononta.
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Lion na n-éisteachtai

Bhi ceithre éisteacht ann in 2017. Déilealadh le
dha cheann diobh de bhun cinneadh i scribhinn,
agus bhi Eisteacht 0 Bhéal mar thoradh ar dha
jarratas.

Daoine a d'Fhreastail ar Eisteachtai 6 Bhéal

Féadann an tiarna talin agus an tiononta
araon a bheith i lathair ag éisteacht 6 bheéal.
Ta sé de cheart ag an mbeirt phairtithe araon
ionadaiocht dhlithidil a bheith acu, nd cinamh
a fhail 6, n6 a bheith ionadaithe ag, luachalai
réadmhaoine, gniomhaire, n6 duine cumasach
eile.

Cinnti

Lion na gcinnti

In 2017, rinne an Binse Ciosa cinnti i leith ceithre
iarratas, agus bhain siad uile le hathbhreithnil
ar cios a socraiodh roimhe sin.

Tabla 21:Cinnti a rinneadh in 2017.

Céaduair Athbh-
reithnia

Baile Atha 0 1
Cliath
Corcaigh 0 1
An larmhi 0 1
Cill 0 1
Mhantain
lomlan 0 4 4

Cinealacha teaghaisi

Bhain tri cinn de na ceithre chinneadh in 2017 le
teach iomlan. Bhain ceann diobh le harasan. Bhi
an figilr céanna le feiceail in 2016.

AN BORD UM THIONONTACHTAI CONAITHE

Ciosanna a cinneadh

Shocraigh an Binse/Bord Tionontachtai Conaithe
raon ciosanna 0 €69.23 go dti €250 in aghaidh na
seachtaine in 2016. As na casanna a cinneadh

in 2017, bhain na ciosanna le raon 6 €476.00 go
€900.00 sa mhi.

Nuair a shocraionn an Bord um Thionontachtai
Conaithe Priobhaideacha ciosanna, éilitear

air cineal, tréith, agus suiomh na teaghaise a
chur san aireamh, chomh maith leis na téarmai
eile tionontachta, acmhainn an tiarna talin
agus an tiononta, data ceannaigh na maoine
agus an tsuim a d'ioc an tiarna taln aisti, an
t-achar ama a bhi an tiononta ina chonai inti,
agus lion agus aois na ndaoine eile de mhuintir
an tiononta ata ina gconai in éineacht leis an
tiononta. Chomh maith leis sin, d'fhéadfai
feabhsichain a rinne an tiononta a chur san
aireamh i gcasanna airithe.

Ciosanna a cinneadh

Is daoine breacaosta a fhaigheann pinsean

no cineal Tocaiochta éigin on Roinn Coimirce
Soisialai iad formhor na dtionontai ata ina
gconai i dteaghaisi a raibh a gciosanna faoi riall
roimh ré. As na ceithre chas a cinneadh in 2017,
bhi tionontai uile ag fail pinsin no iocaiochta on
Roinn Coimirce Soisialal.

Liuntas ciosa

Sa chas go mbainfeadh cruatan do na tionontai
de bharr na méaduithe ar ratai ciosa a
dteaghaisi a d'éirigh as cinneadh a rinne an
Bord, féadfaidh sé go mbronnfadh an Roinn
Coimirce Soisialai liintas ciosa ar na tionontai.
Ag deireadh 2017, bhi 77 tiondnta ann ar an
iomlan a raibh a gciosanna socraithe ag an
mBinse Ciosa agus a bhi ag fail an lilntais ciosa.

Staitistici Bliantula

Leagtar staitistici achoimre amach i dTablai 22,
23 agus 24 thios maidir le hiarratais a fuarthas,
cinnti a rinneadh agus leibhéil na gciosanna a

socraiodh i ngach bliain 6 cuireadh an Binse ar
bun.

61

- 4
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Tabla 23: Cinnti a rinneadh

Ceaduair Athbh- Céaduair Athbh-

reithnia reithnia

2017 2 0 2 2017 0 4
2016 8 0 8 2016 4 0 4
2015 0 5 2015 23 0 23
2014 25 0 25 2014 8 0 8
2013 2 0 2 2013 4 0 4
2012 5 0 2012 2 0 2
2011 6 2 4 20M 5 1 4
2010 9 3 2010 9 3 6
2009 22 3 19 2009 26 4 22
2008 42 5 37 2008 42 8 34
2007 29 17 18 2007 15 3 12
2006 20 1 9 2006 24 8 16
2005 32 17 21 2005 18 7 1
2004 67 4 63 2004 59 6 53
2003 33 15 18 2003 64 8 56
2002 93 16 77 2002 45 1 34
2001 42 5 37 2001 42 8 34
2000 44 17 27 2000 56 13 43
1999 64 13 51 1999 79 22 57
1998 100 23 77 1998 78 19 59
1997 60 19 41 1997 92 6 86
1996 128 15 113 1996 84 15 69
1995 106 18 88 1995 123 20 103
1994 130 21 109 1994 61 20 41
1993 71 27 44 1993 60 17 43
1992 126 29 97 1992 172 57 115
1991 300 60 240 1991 280 49 231
1990 205 44 161 1990 193 25 168
1989 247 53 194 1989 190 48 142
1988 187 78 109 1988 119 61 58
1987 1M 107 4 1987 105 103 2
1986 134 134 0 1986 151 151 0
1985 367 367 0 1985 388 388 0
1983 /4 1,073 1,073 0  1983/4 792 792 0
IOMLAN 3,895 2,184 1,711 IOMLAN 3,417 1,873 1,544
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Tabla 24:Leibhéil na gciosanna a socraiodh
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Faoibhun | €55-70 | €70-84 | €85-99 |€100-114| Oscionn
€55 % % % % €115
%
2017 0 0 0 25 75
2016 0 25 0 0 75
2015 0 0 0 10 10 80
2014 0 0 0 20 80
2013 0 0 0 100
2012 50 0 0 50 0
201 20 0 0 40 20 20
2010 111 111 0 55.6 0 22.2
2009 4 18 12 12 27 27
2008 0 2 10 19 45 24
2007 6.7 6.7 13.3 20 26.7 26.6
2006 12.5 12.5 16.7 4.2 41.6 12.5
2005 111 22.2 112 22.2 0 334
2004 10.2 15.3 25.4 18.6 13.6 16.9
2003 14.0 4.7 29.7 34.4 7.8 9.4
2002 13.9 25.6 9.3 25.6 1.7 13.9
Euro €0-€13 | €13-26 | €26-38 | €38-51 | €51-64 | Oscionn
(Punt) (£0-£10) | (£10-£20) | (£20-£30) | (£30-40) | (£40-50) €64
% % % % % (£50)
%
2001 0.0 0.0 0.0 19.0 14.3 66.7
2000 1.8 0.0 71 12.5 71 715
1999 0.0 0.0 13.9 20.3 13.9 51.9
1998 0.0 9.0 372 231 17.9 12.8
1997 11 33 315 435 13.0 7.6
1996 1.2 15.5 41.7 214 131 71
1995 1.6 10.6 39.0 31.7 89 81
1994 6.6 8.2 311 16.4 213 16.4
1993 1.7 283 36.7 16.7 10.0 6.7
1992 12.2 30.2 20.9 279 41 4.7
1991 3.2 339 432 12.9 3.6 3.2
1990 2.6 18.6 471 19.2 4.7 7.8
1989 6.3 17.9 32.6 321 8.4 2.6
1988 5.0 529 235 6.7 8.4 3.4
1987 219 371 26.7 7.6 5.7 1.0
1986 28.5 25.8 39.7 4.0 2.0 =
1985 26.8 47.4 16.0 72 1.3 1.3
1983 /4 20.5 62.2 10.9 33 1.8 1.4
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Na Cuntais

Nil aon raiteas cuntasaiochta ar leithligh ann

a thuilleadh le haghaidh an Bhinse Ciosa 0
rinneadh € a scor agus a aistrit chuig an mBord.
Da bhri sin, léiritear ioncam agus caiteachas

i raiteas airgeadais an Bhoird. Toctar tailli le
comhaltai an Bhinse Ciosa ar bhonn a dtinrimh
ag éisteachtai an Bhinse Ciosa. Socraionn an
Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe agus
an Roinn Tithiochta, Pleanala agus Rialtais AitiGil
na ratai taille.

Tugtar briseadh sios ar an tabla thios ar
chaiteachas agus iocaiochtai le comhaltai in
2017 agus tagraitear d'iocaiochtai iarbhir a
rinneadh le comhaltai an Bhinse Ciosa le linn
2017.

Tabla 25: locaiochtai le Comhaltai an Bhinse Ciosa

James Leahy €340
John FitzGerald €1,265
Mary O'Donovan €1,020
Noel Merrick €340
Patricia Sheehy Skeffington € 2,066
Thomas Reilly €680
Tim Ryan €680
lomlan €6,391
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Rialachas an Bhoird

Ta an Bord um Thionontachtai Conaithe Priobhaideacha tiomanta d'ardchaighdeain rialachais
chorparaidigh a choinneail i leith an Choid Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtai Stait a
chomhlionadh.

Sa rannan seo ta Raiteas Rialachais agus Tuairisc na gComhaltai Boird, chomh maith leis na raitis

airgeadais.
An Bord
Caitriona Walsh James Leahy Mary O’Donovan Paul Flood*
Cathaoirleach, Dlioddir lar-chomhalta de Chomhairle Gairmi Oibriochtai agus Bainisteoir Eastat,
Buirge Chill Chainnigh agus Bainistiochta TFC Feidhmeannacht
Teicneoir TF na Seirbhise Slainte
Gareth Robinson* Kathleen McKillion* Noel Conroy* Noel Merrick*
Abhcéide Ceannasai Oibriochtai, lar-Choimisinéir na nGardai Gairmi Maoine
Combhairle na hEireann do
Thithiocht Shoisialta
Joseph Meehan* Justin O’Brien** Paul White** Paddy Gray**
Statseirbhiseach, an Roinn lar-Phriomhfheidhmeannach, Stilrthoir agus Priomhai, Ollamh Emeritus le Tithiocht,
Coimirce Soisialai An Cumann Tithiochta Governance Ireland Ltd Ollscoil Uladh

Deonai Circle
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Julia Carmichael** Tim Ryan Trisha Sheehy John Fitzgerald
Ceannasal Comhliontachta, Comhairleoirum Skeffington Ghairmitil Maoine
IPB Insurance Chaidreamh Poiblf agus Abhcéide

um Ghnothai Poibli

*Comhaltai a d'fhag an Bord n6 a ndeachaigh a dtéarma in éag in 2017

Chuaigh téarmai Paul Flood agus Noel Merrick in éag an 31 Marta; téarma Joseph Meehan ar 30 Samhain, agus Noel
Conroy agus Gareth Robinson ar 31 Nollaig. D'éirigh Kathleen McKillion as ballraiocht an Bhoird an 30 Meitheamh.

**Comhaltai ceapadh chun an Bhoird in 2017
Ceapadh Justin O’Brien agus Paul White chun an Bhoird an 15 Meitheamh.
Ceapadh Paddy Gray chun an Bhoird an 1 IGil agus Julia Carmichael an 1 Nollaig.

An Fhoireann Ardbhainistiochta

Rosalind Carroll Kathryn Ward Janette Fogarty Padraig McGoldrick
Stidrthoir Stilrthoir Clnta le freagrachtas ~ Stilrthéir Clnta le freagracht Stirthoir Cdnta le freagracht
Forfheidhmiu as Seirbhisi Réitigh Diospoidi as Claruchain, Tionscadail

Straitéiseacha, agus Soléthar

Carmel Diskin Brinsley Sheridan Caren Gallagher Bryan Kelly

Stitrthoir Clnta le freagracht Stidrthoir Canta le Stidrthéir Canta le freagracht Stitrthoir Clnta le freagracht
as Acmhainni Daonna, freagracht as TFC as Cumarsaid agus Taighde as Airgeadas, Rialachas agus
Rialachas Corparéideach, Bainistiocht Riosca

agus an tinnéacs Ciosa
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Ta polasaithe agus nésanna imeachta um
sholathar poibli forbartha ag an Aonad
Tionscadal Straitéiseach agus Solathair a
bunaiodh le déanai, agus ta glactha ag an
mBord leo. Ta doiciméad sonrach solathair
agus polasai ag an mBord trina chinntitear go
ndéantar an solathar uile de réir an chleachtais
is fearr. Cinntionn sé seo chomh maith go
bhfeidhmitear go comhsheasmhach na rialacha
solathair phoibli i dtaca le ceannach earrai
agus seirbhisi, agus ag an am céanna cloi

le comhliontacht le treoracha on AE agus le
Treoirlinte Solathair Phoibli na hOifige um
Sholathar Rialtais. Ta an tAonad Tionscadal
Straitéiseach agus Solathair freagrach go
priomha as tairiscinti uile naisitnta agus ar
leibhéal Eorpach, chomh maith le tacd leis an
uile aonad gno de chuid an Bhoird 6 thaobh
ceannach earrai agus seirbhisi agus bainistid
ar an bproiseas solathair ma iarrtar é. Ta
roinnt proiseas tairisceana éagsuil tosaithe
agus criochnaithe ag an Aonad, lena n-airitear
proiseas solathair sé mhi ag baint Usaid as an
nos imeachta idirphlé iomaioch, chomh maith
le roinnt solathar inmheanach a bhainistiu.

Ta caidreamh ag an mBord leis an Oifig um
Sholathar Rialtais, agus bhain an Bord leas as
a chuid seirbhisi chun cabhri leis an bproiseas
chun conarthai iomadila a dhamhadh nuair is
infheidhmithe.

Chun comhliontacht a chinntil le prionsabail
solathair, ta proiseas curtha i bhfeidhm ag

an Aonad Tionscadal Straitéiseach agus
Solathair chun athbhreithnit a dhéanamh

ar na proisis agus nésanna imeachta uile
solathair i gcomhthéacs athbhreithnil bliantuil.
Ta an t-athbhreithnil seo mar bhonn eolais
don fhoireann solathair 6 thaobh caiteachas
foriomlan de réir solathrai, comhliontacht le
polasai agus noésanna imeachta an Bhoird,
gachtai 0 thaobh luach ar airgead, agus maoirsiu
ar chonarthai reatha agus conarthai ag dul in
éag. Ta an fhaisnéis seo mar bhonn eolais don
straitéis bhliantlil solathair.

Le linn 2017 cuireadh tis le roinnt proiseas

solathair, lena n-airitear an Nos Imeachta
um Idirphlé lomaioch le haghaidh larratas ar
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Athsholathar Corais Bainistiochta Tionontachta
agus Seirbhisi Gaolmhara, buni creat-
chomhaonti ilphairti le haghaidh Pearsanra
Tacaiochta TF a sholathar, agus Seirbhisi
Luathscribhneoireachta a Sholathar don

Bhord um Thionontachtai Conaithe. Cheadaigh
an Bord agus/no an Stitrthoir go ndamhtar
conarthai le haghaidh na seirbhisi seo a leanas:
Bonneagar TFC agus Tacaiocht Inmheanach,
Solathar Seirbhisi Comhairleoireachta Gairmidla
[Bainteach le RGCS], Solathar Seirbhisi
Comhairleoireachta Gairmiula i gcail TFC agus
solathar Seirbhii Comhairleoireachta Gairmiila i
gcail neamh-TFC.

Thainig an Bord faoi fhoralacha an Achta um
Shaorail Faisnéise, 2014 an 14 Aibrean 2015.
Fuaireamar 33 iarratas Saorala Faisnéise i
gcaitheamh 2017. Ni bhfuarthas aon iarratais in
2017 faoi na rialachain um Rochtain ar Fhaisnéis
ar an Timpeallacht (AIE).

Ta an Bord ina rialaitheoir sonrai claraithe

faoi na hAchtanna um Chosaint Sonrai agus ta
polasai foirmilil cosanta sonrai aontaithe ag

an mBord le hOifig an Choimisinéara Cosanta
Sonrai. Cuireann sé seo an Bord chun tosaigh 6
thaobh nosanna imeachta cosanta sonrai a chur
i bhfeidhm, agus mar sin, cearta an duine aonair
chun priobhaideachais a chosaint agus na
bealai a fhéadtar eolas pearsanta a chur ar fail
de réir na nAchtanna um Chosaint Sonrai a riald.

In 2017, thionscain an Bord tionscadal don
Rialachan Ginearalta um Chosaint Sonrai (RGCS).
Bunaiodh Gripa Oibre RGCS le Saineolai Abhair
(SME) 6 gach ceann de na haonaid ghnd. Chomh
maith leis seo, tiondladh Coiste Stidrtha ar a
raibh an Stidrthoir agus gach ball den Fhoireann
Ardbhainistiochta. Reachtaladh roinnt ceardlann
leis na haonaid ghno chun fardal proiseala
sonrai a chur le chéile. Ina dhiaidh sin, rinne an
GrUpa Oibre RGCS agus an Coiste Stilrtha € seo
a athbhreithnia.
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Is tionscadal rithabhachtach é an RGCS don
Bhord, i bhfianaise nadir ar gcuid seirbhisi agus
na catagoiri sonrai pearsanta ata a choinneail
againn ar bhreis agus milliin taifead. Agus é
seo a chur san aireamh, chomh maith leis an
claochll digiteach ata ar bun sa Bhord faoi
lathair, ta corpas measartha mor oibre ann

ar bhonn gniomhaireachta. Mar chuid den
turas seo i dtreo na comhliontachta, beidh an
réiteach seo ag brath ar thacaiocht theicnitil 6
SharePoint, Office365 agus an t-ascnamh chun
na nealriomhaireachta, agus ta na tionscadail
dlite le criochn( in 2018. Ta tosaiochtai tugtha
ag an mBord do shreafai oibre ar chur chuige
riosca-bhunaithe agus ar anailis ar bhearnai.

Taifead ar Phroiseail

Mar chuid dar dtosaiocht riosca-bhunaithe,

ta fardal ag an mBord anois ina sonraitear

an saolré ata ag na sonrai pearsanta uile ata
a gcoinneail againn. Is riachtanas de chuid

an RGCS é seo faoi Alt 30. Feidhmeoidh na
taifid seo mar dhoiciméid bheo agus ta nos
imeachta curtha ar bun lena chinntid go
ndéantar iad a thabhairt cothrom le data. Mar
chuid dar bPolasai Cosanta Sonrai, déanfar iad
athbhreithnit go bliantdil, ar a laghad, agus
cuirfear i lathair an Bhoird iad.

Polasaithe agus Doiciméid

Reachtaladh ceardlanna leis an nGripa Stidrtha
RCS chun tacar seasmhach polasaithe agus
nosanna imeachta a thagann leis an RGCS a
fhorbairt thar gach aonad gno. Ina dhiaidh sin,
rinne an Coiste Stidrtha agus Bord an Bhoird um
Thionontachtai Conaithe é seo a athbhreithnid
agus a shinia.

Oilidint agus Cumarsaid

Mar a sonraiodh thuas, ta an turas chun
comhliontachta bunaithe ar riosca a mheasin
agus ar thosaiochtai. Bhraith feidhmiu

ar dtacar nua polasaithe agus nésanna
imeachta ar oilidint agus ar chumarsaid leis
an bhfoireann uile, agus le comhaltai painéil
agus boird. Rinne an Bord an cinneadh riosca
na neamhchomhliontachta a laghdd tri chlar
oilitna a fheidhmid do chach. Déanfar an clar
oililna a sheachadadh faoin spriocdhata 25
Bealtaine 2018. Is gealltanas leanlnach é ar
n-oilidiint agus feasacht cosanta sonrai.

Ta ar bplean tionscadail ag leanuint ar aghaidh
in 2018, trath a dhireoidh an Bord ar na réimsi
seo:

Aicmil agus Dilscairt Sonrai

Conarthai Proisealaithe TriG Pairti a thabhairt
cothrom le data

MeasUnu Tionchair Cosanta Sonrai ar gach
coras nua

Ceanglaionn an tAcht um Nochtuithe Cosanta,
2014 ar gach comhlacht poibli ndsanna imeachta
a chur ar bun agus a chothabhail chun déileail
le nochtuithe cosanta, agus faisnéis scriofa a
sholathar d'fhostaithe i dtaca leis na ndésanna
imeachta seo. Le linn 2017, ni dhearna aon
fhostai de chuid an Bhoird aon nochtuithe
cosanta faoi théarmai na reachtaiochta.

Tagann an Bord faoi scoip an Achta um Eitic

in Qifig Phoibli, 1995, agus ta glactha ag an
mBord le nosanna imeachta chun cloi leis an
Acht. Sa chas gur iarradh €, ta raitis spéise
comhlanaithe ag comhaltai boird agus ag

lucht ardbhainistiochta i gcomhliontacht le
foralacha an Achta. Ta ndésanna imeachta ar bun
le haghaidh nochtadh leaninach spéiseanna
ag comhaltai Boird. larrtar an cheist seo ag tus
gach cruinnithe boird.

Ta nosanna imeachta ar bun lena chinntit go
bhfuil an Bord ag comhlionadh a chuid dualgas
faoin dli canach agus go n-ioctar gach dliteanas
canach ar na datai dlite no rompu.
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Ta an Bord ar an laneolas maidir lena chuid
freagrachtai faoin Acht um focaiochtai Prasa,
1997 agus faoin Rialachan um locaiochtai
Déanacha in Idirbhearta Trachtala, 2002, agus
ta nosanna imeachta iomchui ar bun d'fhonn a
chinntit go ndéantar gach iocaiocht i gcomhréir
leis na Rialachain. Ni raibh aon Us na pionois
dlite de bharr sonraisc a ioc go déach in 2017 na
in 2016. Deimhnionn an Bord um Thionontachtai
Conaithe go raibh nésanna imeachta ar bun aige
lena chinntit gur chloigh sé leis na gnéithe cui
uile den Chod Caiteachais Phoibli le linn 2017.

Sonraitear in Alt 42 d’Acht Choimisitn

na hEireann um Chearta an Duine agus
Comhionannas, 2014: “Beidh aird ag comhlacht
poibli, i gcomhlionadh a fheidhmeanna, ar a
riachtanai ata sé:

A) idirdheall a dhiothd

B) cothromas deiseanna agus déileala lena
fhoireann agus le daoine da solathraionn
sé seirbhisia chur chun cinn

C) cearta daonna a chomhaltai, a fhoirne
agus na daoine da sholathraionn sé
seirbhisi a chosaint.

In 2017, thug an Bord um Thiondntachtai
Conaithe faoi phiosai oibre chun inrochtaineacht
i leith ar seirbhise a fheabhs(, lena n-airitear:

Rinne cohort ball foirne oiliGint ar NALA Plain
English. Os rud é gur eagraiocht an Bord a
sholathraionn faisnéis ar reachtaiocht chasta,
chuir an oilitint seo le feasacht na foirne

i leith faisnéis a chur i lathair ar bhealach

a thuigtear go héasca agus ata ar fail do
chach. Leanfaidh an Bord um Thionontachtai
Conaithe den oilitiint seo a chur ar fail do
bhaill foirne in 2018.
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Lean ar nOifigeach Rochtana ceaptha de
bheith ag feidhmit mar phointe teagmhala
don phobal a dteastaionn uathu tuilleadh
eolais a fhail ar shaincheisteanna éagsula
inrochtaineachta. In 2017, fuair an tOifigeach
Rochtana 1iarratas amhain.

Sheol an Bord an suiombh idirlin lonad
Ilfhreastail in 2017. Ta sé mar aidhm ag an
suiomh idirlin eolas a chur ar fail a bhfuil sé
éasca teacht air agus ata éasca a thuiscint, ar
eolas @ i ndail le conai i dtionontacht chiosa,
tionontacht chiosa a bheith faoi Ginéireacht
no a bhainistit. Leanfaidh an Bord um
Thionontachtal Conaithe de bheith ag obair
ar ar suiomh idirlin agus ar chumarsaid ar
line le cinntit go bhfuil siad inrochtana do
chach.

In 2018, déanfaidh an Bord um Thionontachtai
Conaithe measln( ar na cearta daonna agus ar
na saincheisteanna cothromais a chreideann sé
ata abhartha d'fheidhmeanna agus do chuspairi
na heagraiochta. San aireamh sa ghniomhaiocht
seo beidh measdni ar na polasaithe, pleananna
agus bearta ata ar bun cheana féin, no ata
beartaithe le cur ar bun, chun aghaidh a
thabhairt ar na saincheisteanna seo. Déanfar
tuairiscit iomlan orthu inar dtuarascail
bhliantdil do 2018.



TUARASCAIL BHLIANTUIL 2017 BLIAIN CHINNIUNACH

Bunaiodh Bord an Bhoird um Thionontachtai
Conaithe Priobhaideacha faoin Acht um
Thiondntachtai Conaithe, 2004 (“an tAcht”).
Leagtar feidhmeanna an Bhoird amach i gCuid
8 den Acht. Ta an Bord cuntasach don Aire
Tithiochta, Pleanala agus Rialtais Aitidil agus ta
sé freagrach as rialachas maith a chinntil sa
Bhord um Thionontachtai Conaithe. Déanann
an Bord an méid seo tri chuspoiri agus
spriocanna straitéiseacha a leagan amach
don eagraiocht agus cinnti straitéiseacha a
dhéanamh ar gach priomhabhar gno.

Ta bainistil, rialt agus treoir laethuil an
Bhoird um Thionontachtai Conaithe tarmligthe
ag an mBord do Stitrthoir an Bhoird um
Thionontachtai Conaithe agus da foireann
ardbhainistiochta. Leanann an Stidrthoir agus
a foireann an treo ginearalta straitéiseach

a leagann an Bord amach agus cinntionn

go bhfuil tuiscint shoiléir ag na comhaltai
Boird uile ar phriomhghniomhaiochtai agus

ar phriomhcheisteanna na heagraiochta, ar

na cinealacha cinnti a iarrtar ar an mBord a
dhéanamh, agus na rioscai uile suntasacha ata
roimh an eagraiocht. Feidhmionn Stidrthoir

an Bhoird um Thionontachtai Conaithe mar
idirchaidreamh direach idir an Bord agus an
lucht bainistiochta agus ta line thuairiscithe aici
chuig Cathaoirleach an Bhoird.

Leagtar obair agus freagrachtai an Bhoird
amach sa doiciméad ar théarmai tagartha an
Bhoird, chomh maith le sceideal na n-abhar
ata coinnithe go sonrach le haghaidh cinneadh
ag an mBord. Go ginearalta, folaionn na
freagrachtai seo na feidhmeanna ata dilsithe
don Bhord de bhun an Achta, cinnti i leith
rialachais amhail ceapachan comhaltai Coiste nd
ceadl polasaithe, priomhchinnti straitéiseacha
agus airgeadais amhail ceadd pleananna, no
gealltanais i leith acmhainni suntasacha, agus
maoirsil riosca ar ghniomhaiochtai an RTB.

Ta freagracht ag an mBord um Thionontachtai
Conaithe as feidhmil direach oibriochtuil
reachtaiochta agus polasaithe Rialtais i ndail
leis an earnail tithiochta ciosa. Ta rol gar-
bhreithilnach aige ata sé neamhspleach ina
chuid feidhmeanna déanta cinnti. Mar sheirbhis
gar-bhreithinach, ta moran gealltanas tugtha
ag an mBord chun maoirsit a dhéanamh ar
chinnti airithe. Chomh maith lena chruinnithe
miosdla, tionolann an Bord cruinnithe diospoidi
tionontachta go rialta chun na horduithe cinnidh
a dhéanann breithneoiri inar seirbhis réitigh
diospoidi a cheadu.

Le linn 2017, bhuail an Bord le chéile 88 (75 in
2016), le haghaidh gnathchruinnithe Boird agus
le haghaidh cruinnithe chun déileail le habhair
a bhaineann lena rol gar-bhreithitnach. | measc
na mireanna buana a bhionn faoi chaibidil

ag an mBord ag gach gnathchruinnil Boird,

ta dearbhuithe spéise na gcomhaltai Boird,
bainistiocht riosca, abhair airgeadais, tuairisc
on Stidrthoir, comhaltacht Boird agus Coiste,
miontuairisci cruinnithe, agus tuairisci Coiste.

Eilionn Alt 177 den Acht um Thiondntachtai
Conaithe, 2004 ar an mBord gach gnathchuntas
cui a choinneail ar airgead a fhaigheann no

a chaitheann an Bord, i cibé foirm a ordoidh
an tAire Tithiochta, Pleanala agus Rialtais
Aititil, le toilid an Aire Caiteachais Phoibli agus
Athchoirithe.

Agus na raitis airgeadais seo a n-ullmhu ag
na stidrthoiri, iarrtar ar Bhord an Bhoird um
Thionontachtai Conaithe:

beartais chuntasaiochta oiriinacha a roghnd
agus iad a fheidhmil go comhleantnach,

breitheanna agus meastachain a dhéanamh
ata réaslUnach agus stuama,

na raitis airgeadais a ullmhi ar bhonn an
ghnothais leantaigh mura meastar iomchui
é glacadh leis go leanfaidh sé ar aghaidh ag
feidhmid, agus
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cibé acu ar cloiodh le caighdeain
chuntasaiochta infheidhme no nar cloiodh
a lua, faoi réir aon imeacht abhartha

a nochtadh agus a miniodh sna raitis
airgeadais.

Ta an Bord freagrach as taifid chui
chuntasaiochta a choimead a nochtann staid
an Bhoird 6 thaobh airgeadais de ag aon am
le cruinneas réasunach, agus a chuireann

ar a chumas a chinntid go gcloionn na raitis
airgeadais le hAilt 177 go 179 den Ordu. Is é an
Bord ata freagrach as coinneail agus slaine an
eolais chorparaidigh agus airgeadais ata ar
shuiomh gréasain an Bord um Thionontachtai
Conaithe.

Ta an Bord freagrach as plean gno bliantlil agus
buiséad an Bhoird um Thiondntachtai Conaithe
a cheadl agus as monatoireacht leandnach

a dhéanamh ar fheidhmiocht. Le linn 2017,

rinne an Bord meastodireacht ar fheidhmiocht
an Bhoird i gcomparaid leis an mbuiséad

agus fuair tuairisci raithidla 6n bhfoireann
ardbhainistiochta ar fheidhmiocht gach rannodige
i gcomparaid lena bplean gnod rannoige. Ag

a chruinnid ar 9 Marta 2018, rinne an Bord
athbhreithnit foirmitil ar an toradh agus
feidhmiocht deiridh airgeadais i gcomparaid le
plean gno 2017.

Ta an Bord freagrach chomh maith as
socmhainni an Bhoird a chosaint agus, da reéir,
as céimeanna réaslnta a ghlacadh da réir

chun Calaois agus mirialtachtai eile a chosc
agus a bhrath. Measann an Bord go dtugann
raitis airgeadais an Bhoird um Thionontachtai
Conaithe leéargas firinneach coir ar fheidhmiocht
airgeadais agus ar shuiomh airgeadais an Bhoird
um Thionontachtai Conaithe Priobhaideacha an
31 Nollaig 2017.

Is éard ata ar an mBord na Cathaoirleach agus
oiread agus 11 gnathchomhalta arna gceapadh
ag an Aire Tithiochta, Pleanala agus Rialtais
AitiGil. Ceapadh comhaltai an Bhoird ar feadh
tréimhsi éagslla agus buaileann siad le chéile
ar bhonn miosuil. Sonraitear ar an tabla thios
an fhaisnéis i leith coinni do chomhaltai Boird le
linn na bliana féilire 2017.
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Tabla 26: Struchtlr boird 2017

Catriona Walsh Cathaoirleach 16 Aib 2013 - 30 Aib 2019

Noel Merrick Ball 01 Aib 2013 - 31 Mar 2017

Paul Flood Ball 01 Aib 2013 - 31 Mar 2017

John FitzGerald Ball 01 Aib 2013 - 30 M. Fomh 2020

Gareth Robinson Ball 02 D. Fomh 2013 - 31 Nol 2017

Noel Conroy Ball 02 D. Fomh 2013 — 31 Nol 2017

Kathleen McKillion Ball 02 D. Fomh 2013 - 30 Meith 2017

James Leahy Ball 10 Meitheamh 2014 - 31 Bealtaine 2018
Joseph Meehan Ball 01 Nol 2014 - 30 Samh 2017

Patricia Sheehy Skeffington Ball 31 Bealtaine 2015 - 31 Bealtaine 2018
Tim Ryan Ball 31 Bealtaine 2015 - 31 Bealtaine 2018
Mary O'Donovan Ball 01 1Gil 2016 - 30 Meith 2020

Justin O'Brien Ball 15 Meitheamh 2017 - 30 Meitheamh 2021
Paul White Ball 15 Meitheamh 2017 - 30 Meitheamh 2021
Paddy Gray Ball 01 1Gil 2017 = 31 1Gil 2021

Julia Carmichael Ball 071 Nol 2017 - 30 Samh 2022
An 2 Feabhra 2018, rinne an Bord meastoireacht Le linn na bliana 2017, bhi na Coisti seo a leanas
bhliantdil ar a éifeachtacht féin le linn 2017 ar bun ag an mBord:

agus déanfar é seo go bliantlil i gcomhliontacht

leis an gCod Cleachtais maidir le Rialachas Coiste Iniuchoireachta agus Riosca

Comhlachtai Stait (2016) (“Cod 2016"). « Coiste TFC
L . + Coiste Reachtaiochta, Cleachtais agus
Coisti an Bhoird Nosanna Imeachta

Cabhraionn roinnt Coisti Boird leis an mBord + Coiste Taighde, Oideachais agus Feasachta
0 thaobh a roil maoirseachta, ar a bhfuil Coiste Alt 189

comhaltai boird agus comhaltai seachtracha a
bhfuil saineolas abhair acu i réimsi freagrachta
na gCoisti faoi seach. Leagann an Bord
freagracht ar na Coisti seo plé domhain a
dhéanamh ar abhair airithe agus cuireann

siad comhairle ar fail chun cabhri le cinnti a
dhéanamh ag leibhéal an Bhoird.
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An Coiste Iniuchoireachta agus
Riosca

Ta ceathrar comhalta Boird ar an gCoiste
Inilchoireachta agus Riosca chomh maith

le beirt chomhaltai seachtracha a bhfuil
scileanna agus taithi feidhmidchain acu sa
bhainistiocht riosca, i rialachas, agus san
airgeadas. Le linn 2017, d’athraigh an Coiste a
ainm on gCoiste Inidchoireachta go dti an Coiste
Inilchoireachta agus Riosca le léirit a thabhairt
ar a shainord chun maoirsit a dhéanamh ar
abhair a bhaineann le bainistiocht riosca agus
rialachas sa Bhord um Thiondntachtai Conaithe.
Bhi ceithre ghnathchruinnit ag an gCoiste
Initchoireachta agus Riosca le linn 2017. Chomh
maith leis sin, d'fhreastail comhaltai an Choiste
ar sheiminear oilitna inar diriodh ar riachtanais
Chod 2016 agus na himpleachtai d'obair an
Choiste agus an Bhoird um Thionontachtai
Conaithe.

Tuairiscionn an Coiste Initchoireachta agus
Riosca don Bhord tar éis gach cruinnil, agus

i scribhinn go foirmidil uair sa bhliain. An 31
Nollaig 2017, ba iad seo a leanas comhaltai

an Choiste Inilchoireachta agus Riosca:

na comhaltai seachtracha Dermot Byrne
(Cathaoirleach) agus Earnan Q’Cléirigh, agus na
comhaltai Boird Julia Carmichael, Paul White,
Mary O'Donovan agus Tim Ryan. Ceapadh

Julia Carmichael chun an Bhoird agus mar
chomhalta Boird den Choiste Initchodireachta
agus Riosca an 1 Nollaig 2017. Roimhe seo bhi si
ina comhalta seachtrach den Choiste. Seo thios

sceideal freastail an Choiste le linn 2017.

Coiste TFC

Ta trilir comhaltai Boird ar an gCoiste TFC agus
cuireann sé comhairle ar an mBord i ndail le
nithe bainteach le teicneolaiocht faisnéise agus
cumarsaide. Ba iad comhaltai an choiste seo

an 31 Nollaig 2017 na na comhaltai seachtracha
Denis Carty (Cathaoirleach), Paul Dowling agus
Jim Duffy, agus na comhaltai Boird Caitriona
Walsh, Mary O'Donovan agus James Leahy. Bhi
deich gcruinnil ag an gCoiste seo le linn 2017.

Ball Coiste Lion na gcru-
innithe ar
fhreastail s/
si orthu

Denis Carty — seachtrach 10

Paul Dowling - seachtrach 7

Jim Duffy — seachtrach 10

Aidan Sullivan - seachtrach 1

(thainig deireadh lena théarma
an 26/06/17)

James Leahy - Bord 5
Mary O’'Donovan - Bord 8
Catriona Walsh - Bord 2

Ball Coiste Lion na gcruinnithe ar
fhreastail sé/si orthu
Dermot Byrne — Bord 5
Julia Carmichael - seachtrach 3
Joe Meade - seachtrach (thainig 0
deireadh lena théarma an 18/01/17)
Earnan Q’Cléirigh - seachtrach 3
Mary O'Donovan - Bord 4
Tim Ryan - Bord 5
Paul White - Bord 1
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Coiste Reachtaiochta, Cleachtais
agus Nosanna Imeachta

Ta tridr comhaltai Boird ar an gCoiste
Reachtaiochta, Cleachtais agus Nosanna
Imeachta, agus ta freagracht air cabhru leis

an mBord chun abhair reachtaiochta a phlé.

Bhi naoi gcruinnit aige le linn 2017. Ba iad
comhaltai an choiste seo an 31 Nollaig 2017

na na comhaltai seachtracha Finian Matthews
(Cathaoirleach), Anne Colley, agus Karen Murphy,
agus na comhaltai boird Patricia Sheehy
Skeffington, Justin O'Brien agus John Fitzgerald.

Ball Coiste Lion na gcru-
innithe ar
fhreastail sé/
si orthu

Anne Colley - seachtrach 5

Finian Matthews - seachtrach 9

Karen Murphy - seachtrach 8

Noel Conroy - Bord 6

John Fitzgerald - An Bord 7

Noel Merrick - Bord (thainig 0

deireadh lena théarma an

31/03/2017)

Justin O'Brien - Bord 0

(cuireadh tds lena théarma an

03/11/2017)

Tim Ryan - Bord 6

Patricia Sheehy Skeffington - 9

An Bord

Coiste Taighde, Oideachais agus
Feasachta

Bhuail an Coiste Taighde, Oideachais agus
Feasachta le chéile tri huaire le linn 2017, agus
cuireann sé comhairle ar an mBord ar abhair a
bhaineann le taighde earnala agus ar oideachas
agus fheasacht geallsealbhoiri an Bhoird a
fheabhsl. | measc na gcomhaltai Coiste ar

31 Nollaig 2017, bhi na comhaltai seachtracha
Kersten Mehl, Lorcan Sirr, Tom Reilly agus Earnan
O'Cléirigh, agus na comhaltai Boird Tim Ryan
(Cathaoirleach), John Fitzgerald, Patricia Sheehy
Skeffington, agus Noel Conroy.

Ball Coiste Lion na gcru-
innithe ar
fhreastail sé/
si orthu

Caren Gallagher - in éag 1

22/03/2017

John Leahy - seachtrach 2

Kersten Mehl — seachtrach 3

Earnan Q'Cléirigh - seachtrach 2

Tom Reilly - seachtrach 3

Lorcan Sirr — seachtrach 1

Noel Conroy - Bord 1

John Fitzgerald - An Bord 3

Noel Merrick — Bord 1

Tim Ryan - Bord 3

Patricia Sheehy Skeffington - 2

An Bord
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Coiste Alt 189

Is éard ata ar Choiste Alt 189 na na comhaltai
uile boird ar feadh a dtionachta mar chomhaltai
de Bhord an Bhoird um Thionontachtai
Conaithe. Nithiondltar cruinnit ach amhain
de réir mar is ga de réir na gcdinsi a bhfuil
forordt doibh in alt 189 den Acht le go bpléifi
iarratas a dhéanamh chun na gClirteanna le
haghaidh faoiseamh idirbhreitheach i gcasanna
dishealbhaithe neamhdhleathaigh liomhnaithe
ag tiarnai talln. Thainig an coiste seo le chéile
4 huaire le linn 2017. Leagtar amach ar Thabla
27 sa chéad rannan eile freastal na gcomhaltai
Boird ar Choiste Alt 189.

Sceideal na dTailli, an Fhreastail
agus Costais

Le linn 2017, focadh €215,930 (€209,931 in 2016) le
comhaltai boird as ucht freastal ar chruinnithe.
Folaionn an tsuim seo tailli as freastal ar
chruinnithe Boird agus Coiste, agus aon tailli as
freastal ar imeachtai oililina agus ar agallaimh.
Is mar seo a leanas ata an sceideal tailli in
aghaidh an chruinnithe:

Gniomhaiocht

Cruinnithe Boird, cruinnithe Coiste €196

agus oilitint

Cruinnithe Boird, cruinnithe Coiste €217

agus oilidint — Cathaoirleach

Cruinnithe maidir le Diospoidi €329

Cruinnithe maidir le Diospoidi - €509

Cathaoirleach

Binsi €506

Binsi - Cathaoirleach €1,020
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Tabla 27:Tinreamh comhaltai Boird ag cruinnithe in 2017
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Lion na gCruinnithe 24 64 4 18 5 4 6 9 3
Catriona Walsh 22 19 1 8 2 €18,764
Noel Merrick 9 16 1 €8,088
Paul Flood €0
John FitzGerald 23 63 4 1 3 7 2 €32,456
Gareth Robinson 4 29 3 2 €114
Noel Conroy 23 62 4 9 5 1 €29,502
Kathleen McKillion 7 €1,372
James Leahy 14 58 2 3 1 3 1 €24,628
Joseph Meehan €0
Patricia Sheehy
Skeffington 23 6 1 1 5 9 2 €13,248
Tim Ryan 22 53 2 (K 2 4 6 2 €28,332
Mary O’'Donovan 21 54 2 8 3 4 6 €27,726
Justin O’'Brien 8 6 1 2 €3,934
Paul White 4 18 2 2 €7294
Paddy Gray 6 20 2 3 €9,080
Julia Carmichael 2 1 1 €392
lomlan na dTailli €215,930
Ni bhfuair beirt chomhaltai Boird, Paul Meitheamh 2017. locadh €23,497 do bhaill an
Flood agus Joseph Meehan, tailli Boird faoin Bhoird as speansais taistil agus chothaithe a
pprionsabal duine amhain, tuarastal amhain. Pabhaiodh de bharr freastal ar chruinnithe.
locadh na tailli a bhi ag dul don chombhlalta locadh na speansais sin i gcomhréir le treoracha
Boird Kathleen McKillion le Comhairle na de chuid na Roinne Airgeadais.
hEireann um Thithiocht Shoisialta. D’éirigh
Kathleen McKillion as an mBord an 30
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An Coiste Réitigh Achrann

Is € an Coiste Réitigh Achrann an painéal as a roghnaitear an triar comhaltai ar na Binsi
Tionontachta. De bharr nach féidir cinnti binsi a achomharc chun na hardchuirte ach maidir le
pointe dli, déanann baill an Choiste Réitigh Achrann feidhm thabhachtach garbhreithitnacha.
Tar éis éisteach a chriochnd, déanann an binse cinneadh agus cuireann siad chuig an mbord é.
Tionoladh 438 éisteacht binse in 2017.

Luach Saothair Comhaltai Binse, 2017

Gniomhaiocht Taille| Oilidint| Ilomlan
Andrew Nugent €18,208 €0 €18,208
Anne Leech €20,754 €196 €20,950
Brian Murray €18,065 €0 €18,065
Brian Regan €10,214 €196 €10,410
Catriona Walsh* €1,701 €217 €1,918
Ciara Doyle €29,980 €196 €30,176
Dervla Quinn €32,357 €196 €32,553
Elizabeth Maguire €16,009 €196 €16,205
Eoin Byrne €34,725 €196 €34,921
Finian Matthews €39,843 €196 €40,039
Fintan McNamara €29,629 €196 €29,825
Grainne Duggan €14,297 €0 €14,297
Helen-Claire O'Hanlon €20,980 €196 €21176
Jack Nicholas €6,454 €196 €6,650
James Egan €21,486 €196 €21,682
John Conran €15,293 €196 €15,489
John Keane €23,503 €0 €23,503
John Keaney €16,504 €196 €16,700
Karen Ruddy €14149 €0 €14149
Mary Doyle €14,464 €196 €14,660
Mervyn Hickey €12,082 €196 €12,278
Michael Vallely €11,926 €0 €11,926
Nesta Kelly €25,534 €506 €26,040
Owen Donnelly €10,887 €196 €11,083
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Luach Saothair Comhaltai Binse, 2017 (Ar Lean)

Gniomhaiocht Taille| Oilidint| lomlan
Roderick Maguire €14,285 €14,285
Rosemary Healy Rae €17702 €196 €17,898
Suzy Quirke €19,727 €196 €19,923
Vincent P. Martin €20,096 €196 €20,292
Claire Millrine €195 €196 €1,391
Dairine MacFadden €24,535 €196 €24,731
Donald Menzies €12,261 €392 €12,653
Healy Hynes €28,243 €0 €28,243
Hugh Markey €15,484 €196 €15,680
Kevin Baneham €9,712 €196 €9,908
Louise Moloney €26,559 €196 €26,755
Mary H Morris €7,660 €196 €7,856
Maureen Cronin €10,731 €392 €11123
Michelle O'Gorman €18,383 €196 €18,579
Monica Brennan €7660 €196 €7856
Niall Buckley €4,083 €0 €4,083
Peter Shanley €13,444 €196 €13,640
Simon Noone €2,382 €0 €2,382
Siobhan Phelan €6,115 €196 €6,311
Gerard N Murphy €10,050 €392 €10,442
lomlan €729,351 €7,583 €736,934

* Léirionn sé seo gur comhalta Boird ata ann
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Painéal na mBreithneoiri agus na nEadranaithe

Feidhm thabhachtach de chuid an Bhoird um Thiondntachtai Conaithe na seirbhis réitigh diospoidi
a chur ar fail le haghaidh tiarnai talln, tionontai agus trid pairtithe. Chun neamhchlaontacht a
chinntit sa phroiseas réitigh diospoidi, déantar na breithneoiri agus na headranaithe ar ar bpainéal
a cheapadh go neamhspleach, agus comhlionann siad a gcuid feidhmeanna i gcail féinrialaitheach.
loctar taille seasta €616 sa la le breithneoiri le haghaidh tri éisteach, nd €616 le haghaidh tri eadrain
teileafdin ina gcomhaontaionn an da phairti araon tabhairt faoin bproiseas eadrana.

Luach Saothair na mBreithneoiri/na nEadranaithe, 2017

Angela Becker €30,184 €196 €30,380
Brian Whelan €63,644 €196 €63,840
Caitriona O'Connor €39,424 €392 €39,816
Catherine McGuigan €14,168 €0 €14,168
Cynthia Lennon €25,256 €588 €25,844
David Duncan €69,804 €392 €70,196
Deirdre McGowan €3,080 €196 €3,276
Denis Kelliher €25,872 €0 €25,872
Dermot Sheehan €30,800 €0 €30,800
Eithne Corry €17,864 €0 €17,864
Emma Synnott €28,336 €196 €28,532
Frank Brady €49,280 €392 €49,672
Lauren Tennyson €40,656 €0 €40,656
Linda Brophy €34,496 €196 €34,692
Louise Beirne €14,784 €392 €15]176
Mark Kane €52,360 €588 €52,948
Orla Ryan €12,320 €0 €12,320
Sarah Brophy €43,736 €196 €43,932
Shaun Smyth €43120 €392 €43,512
Simon Brady €57904 €196 €58,100
Steven Dixon €50,932 €392 €51,324
Susan Fay €9,856 €0 €9,856
Chris McDermott €20,328 €196 €20,524
Gerard N Murphy €17,864 €392 €18,256
Ciara Fitzgerald €9,856 €196 €10,052
Laura Farrell €42,504 €196 €42,700
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Luach Saothair na mBreithneoiri/na nEadranaithe, 2017 (Ar Lean)

Gniomhaiocht Taille Oilidint lomlan
Marissa O'Keeffe €1,848 €196 €2,044
Mema Byrne €21,560 €196 €21,756
Stephen Brady €14,784 €0 €14,784
Thomas Dowling €3,696 €196 €3,892
Moriomlan €890,316 €6,468 €896,784

Na Priomhathruithe Pearsanra

D'imigh téarma oifige cligear comhaltai Boird
in éag in 2017. Chomh maith leis sin, d'éirigh
Kathleen McKillion as an mBord le héifeacht
on 30 Meitheamh 2017. Cheap an tAire ceathrar
comhaltai Boird nua le linn na bliana de réir a
chuid cumhachtai faoin Acht.

Le linn na blana, chuir StiGrthoir an Bhoird um
Thiondntachtai Conaithe beirt Stitrthoiri Cinta
nua lena foireann ardbhainistiochta. Ceapadh
Caren Gallagher mar Stitrthoir Clnta ar an
rannog nua-bhunaithe Cumarsaide agus Taighde
i mi an Mharta agus ceapadh Bryan Kelly mar
StiGrthoir Cinta ar an rannog Airgeadais,
Rialachais agus Bainistiochta Riosca i mi na
Samhna.

Nochtuithe a larrtar faoin
gCod Cleachtais um Rialachas
Combhlachtai Stait, 2016

Ta an Bord freagrach as a chinntit gur
chomhlion an Bord um Thiondntachtai Conaithe
le riachtanais Chod 2016 arna fhoilsit ag an
Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe i mi
Linasa 2076. Eilitear go ndéanfai na nochtuithe
seo a leanas faoi Chod 2016:

Briseadh Sios ar Shochair
Gearrthéarmacha Fostaithe

locadh breis agus €60,000 i sochair
gearrthéarmacha le naondr ball foirne in 2017.
Déantar anailis ar na hiocaiochtai seo thios.

Raon na Sochar lomlan

d’Fhostaithe
0 Go dti 2017 2016
€60,000 €69,999 4 3
€70,000 €79,999 4 2
€80,000 €89,999 1 1
€90,000 €99,999 - -

Chun criocha an nochtaithe seo, folaionn na
leasanna gearrthréimhseacha d'fhostaithe

i ndail le seirbhisi a solathraiodh le linn na
tréimhse tuairiscithe clrsai tuarastail, lilntais
ragoibre agus iocaiochtai eile a rinneadh thar
ceann an fhostai, ach nil ASPC fostdra san
aireamh.

Costais Sainchomhairliuchain

Folaionn costais chomhairleoireachta an

costas i leith comhairle sheachtrach don lucht
bainistiochta agus ni fholaionn sé feidhmeanna
seachfhoinsithe ‘gnathghno’.

Combhairleacht ‘ 2017 ‘ 2016

‘ Comhairle Dl ‘ €64,893 ‘ €27978 ‘
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Costais Dli agus Socraiochtai

Ta mionsonrai sa tabla thios de na suimeanna

a aithniodh mar chaiteachas dli in 2017: An rud
priomha ata taobh thiar de na costais dli ata

ar an mBord na ar bhfeidhmeanna faoin Acht a
chomhlionadh, lena n-airitear réiteach diospoidi
idir tiarnai talin agus tionontai, dlithiocht

nuair a theastaionn sé chun Ordd de chuid an
Bhoird a fhorfheidhmid, agus ionchuiseamh i
gcas tionontachtai neamhchlaraithe. Airitear

an tabla seo na costais dli a tabhaiodh mar
chomhlionadh le reachtaiocht eile lena
n-airitear cosaint sonrai, dli fostaiochta, agus
saorail faisnéise, agus i reachtail laethuil na
heagraiochta. Ni fholaionn sé seo caiteachas a
tabhaiodh i ndail le comhairle ghinearalta dli a
fuair an Bord um Thionontachtai Conaithe, rud a
nochtar sna costais Comhairleoireachta thuas.

Costais Dli agus m
Socraiochtai

Athbhreithnil €0 €19,653
Breithilinach

Forfheidhmil Clartchain €37762  €116,426
Forfheidhmil Ordaithe €997937 €1,306,714
Achomhairc €192,641  €190,686
Riarachan Ginearalta €285,383 €93,602
Tacaiocht Eile Dli €298366  €392,518
lomlan €1,812,089 €2,119,599

Caiteachas Taistil agus Cothaithe

Seo a leanas na catagoiri Caiteachais Taistil agus
Cothaithe:

Taisteal agus Cothi 2017 m

Fostaithe agus Oifigigh €87344 €85,999

Baill an Bhoird €23,497 €19,278

lomlan €110,841 €105,277
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Caiteachas Failteachais

Ni raibh aon chaiteachas failteachais ann le
haghaidh 2017 agus 2016.

Raiteas Comhliontachta

Ghlac an Bord leis an gCod Cleachtais chun
Combhlachtai Stait a Rial( (2016) agus ta nésanna
imeachta curtha ar bun aige chun comhliontacht
ina leith a chinntil. Le linn 2017, choimisitnaigh
an Coiste Inilchdireacht agus Riosca tuairisc
initchta ar rialachas corparaideach ina
sainaithniodh roinnt réimsi le haghaidh feabhais
i gcomhliontacht na heagraiochta le Cod 2016.
Mar fhreagra ar thorthai an inilchta seo, chinn
Stitrthoir an Bhoird cur leis an stilrthoireacht
Airgeadais le go gcuirfi san aireamh freagracht
as Rialachas agus Bainistiocht Riosca agus

chun an Stiarthoir Clnta seo a cheapadh mar
Phriomhoifigeach Riosca.

Rinne an lucht bainistiochta obair shuntasach
ar chomhliontacht le Cod 2016 le linn 2017.
Rinneadh an obair seo faoi mhaoirsid an
Choiste Inidchoireachta agus Riosca a aithnionn
na hiarrachtai a rinneadh in 2017 agus ta sé
sasta go bhfuil an clar oibre seo ag dul i dtreo
comhliontacht iomlan le Cod 2016 le linn 2018.

Catriona Walsh
Cathaoirleach

Data: 6 Aibrean 2018

Rosalind Carroll
Stiarthoir
Data: 6 Aibrean 2018
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Don bhliain dar crioch
an 31 Nollaig 2017
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Faisnéis 85
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Comhaltai an Bhoird um Thiondntachtai Conaithe
Priobhaideacha, 2017

Ainm Gairm

Catriona Walsh

James Leahy

John Fitzgerald

Mary O’Donovan

Tim Ryan

Patricia Sheehy Skeffington
Paul Flood*

Gareth Robinson*

Kathleen McKillion*
Shoisialta

Noel Conroy*
Noel Merrick*
Joseph Meehan

Justin O'Brien**
Circle

Paul White**
Paddy Gray**

Julia Carmichael**

Dliodoir (Cathaoirleach)

Teicneoir TF

Ceantalai/Luachalai

Gairmi Oibriochtai agus Bainistiochta TFC

Combhairleoir Caidrimh Phoibli

Abhcoide

Bainisteoir Eastait, Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte
Abhcoide

Ceannasai Oibriochtai, Comhairle na hEireann do Thithiocht

lar-Choimisinéir an Gharda Siochana
Gairmi Maoine
Statseirbhiseach, an Roinn Coimirce Soisialai

lar-Phriomhfheidhmeannach, An Cumann Tithiochta Deonai

Stitrthoir agus Priomhai, Governance Ireland Ltd
Ollamh Emeritus le Tithiocht, Ollscoil Uladh

Ceannasai Comhliontachta, IPB Insurance

*Combhaltai a d'fhag an Bord n6 a ndeachaigh a dtéarma in éag in 2017

Chuaigh téarmai Paul Flood agus Noel Merrick in éag an 31 Marta; téarma Joseph Meehan ar 30
Samhain, agus Noel Conroy agus Gareth Robinson ar 31 Nollaig. D'éirigh Kathleen McKillion as
ballraiocht an Bhoird an 30 Meitheamh.

**Combhaltai a ceapadh chun an Bhoird in 2017

Ceapadh Justin O'Brien agus Paul White chun an Bhoird an 15 Meitheamh.

Ceapadh Paddy Gray chun an Bhoird an 1 1Gil agus Julia Carmichael an 1 Nollaig.
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Mar Chathaoirleach ar an mBord um
Thiondntachtai Conaithe, admhaim ar
bhfreagracht as a chinntil go gcoinnitear agus
go bhfeidhmitear coras eifeachtach rialaithe
inmheanaigh. Agus iad ag meas éifeachtacht

an chorais rialaithe inmheanaigh airgeadais,
tugann an Bord aird, i measc rudai eile, ar

na riachtanais ata leagtha amach sa Chod
Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtai Stait
(2016), da dtagraitear mar “Cod 2016” as seo
amach, agus ar aon riachtanais eile bhainteacha
rialala no reachtaiochta.

Dearadh an coras rialaithe inmheanaigh chun
riosca a bhainistit chuig leibhéal infhulaingthe
seachas chun é a dhiothd. Niféidir leis

an gcoras ach cinnteacht réasinta, nach

bhfuil absaloideach, a thabhairt go ndéantar
socmhainni a chosaint, idirbhearta a Gdar( agus
a thaifeadadh i gceart, agus go ndéantar earraidi
no mirialtachtai abhartha a chosc n6 a bhrath in
am tratha.

Maidir leis an gcoras rialaithe inmheanaigh

a bhfuil achoimre air sa raiteas seo, agus a
thagann leis an treoir a d’eisigh an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe, ta sé i
bhfeidhm don Bhord don bhliain dar crioch an
31 Nollaig 2017 agus suas le data ceadaithe na
raiteas airgeadais.

Ta Bord an Bhoird um Thionontachtai Conaithe
freagrach as cinntid go bhfuil coras éifeachtach
rialaithe inmheanaigh ag an eagraiocht.
Cabhraionn an Coiste Inilchoireachta agus
Riosca leis an mBord ina chuid oibre, ar a bhfuil
comhaltai boird agus comhaltai seachtracha a
bhfuil scileanna agus taithi feidhmidchain acu i
mbainistil riosca, rialachas, agus airgeadas. Ta
Udaras feidhmitchain tarmligthe ag an mBord
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ar an Stidrthoir, agus déanann an Stidrthoir, in
éineacht lena stilrthoiri cinta agus foireann
bainistiochta, creat oibre bainistiochta riosca
an Bhoird a oibril agus déanann tuairiscid ar
chirsai riosca ag gach cruinnil Boird, no idir
cruinnithe de réir mar a iarrtar.

Ba thréimhse € an tréimhse le blianta beaga
anuas inar tharla athruithe suntasacha don
Bhord a thiomaint ag fas na hearnala, ag an
éileamh meéadaithe ar ar seirbhisi, agus ar

an nga ata againn le hathru mar eagraiocht
chun freagra éifeachtach a thabhairt ar na
dishlain ata ann san earnail tionontachtai
conaithe. Thar an tréimhse seo, chuireamar
lenar struchtdr eagraiochtuil, cumas oibriochtdil,
foireann bhainistiochta agus corais chun
riachtanais ar gcustaimeéiri agus geallsealbhairi
a chomhlionadh agus chun riosca a bhainistid
ar bhealach nios éifeachtai sa timpeallacht
dinimicitil ina bhfeidhmimid. Leanfaidh an
Bord le athbhreithnit a dhéanamh ar an gcoras
Seo agus cinntit go bhforbraionn an coras
rialaithe inmheanaigh agus bainistiochta riosca
chun ar sainordu sior-fhas a sheachadadh de
réir mar a aibionn an Bord mar eagraiocht.

Coisti an Bhoird

Cabhraionn roinnt Coisti Boird leis an mBord

0 thaobh a roil maoirseachta, ar a bhfuil
comhaltai boird agus comhaltai seachtracha a
bhfuil saineolas abhair acu i réimsi freagrachta
na gCoisti faoi seach. Leagann an Bord
freagracht ar na Coisti plé domhain a dhéanamh
ar abhair airithe agus cuireann siad comhairle
ar fail chun cabhru le cinnti a dhéanamh ag
leibhéal an Bhoird. Le linn na bliana 2017, bhi
na Coisti seo a leanas ar bun ag an mBord:

Coiste Initchoireachta agus Riosca
Coiste TFC

Coiste Reachtaiochta, Cleachtais agus
Nosanna Imeachta

Coiste Taighde, Oideachais agus Feasachta
Coiste Alt 189
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Ta ceathrar comhalta Boird ar Choiste
Initchoireachta agus Riosca an Bhoird um
Thionontachtai Conaithe chomh maith le beirt
chomhaltai seachtracha a bhfuil scileanna agus
taithi feidhmiGchain acu sa bhainistiocht riosca,
i rialachas, agus san airgeadas. Bhi ceithre
ghnathchruinnit ag an gCoiste Initchodireachta
agus Riosca le linn 2017. Chomh maith leis sin,
d'fhreastail comhaltai an Choiste ar sheiminear
oililina inar diriodh ar riachtanais Chod 2016
agus na himpleachtai d’obair an Choiste agus an
Bhoird um Thionontachtai Conaithe.

Bhi an méid seo a leanas san aireamh in obair
an Choiste Inilchdireachta agus Riosca in 2017

An plean oibre a shocri don tseirbhis
IniGchoireachta Inmheanai agus
athbhreithnit a dhéanamh ar a dtuairisci
agus ar fhreagrai an lucht bainistiochta

Athbhreithnit a dhéanamh ar an gclar rioscai
corparaideacha ar bonn raithitil agus plé leis
an lucht bainistiochta ar mhaold rioscai

Na habhair seo a leanas a phlé, lena

n-airitear faisnéisit agus plé le lucht

bainistiochta:

- Slandail TF

- Pleanail gno agus pleanail téarnaimh
tubaisti

- Rialachan Ginearalta Cosanta Sonrai (RGCS)

- Cuntais bainistiochta an Bhoird

- Raitis airgeadais bhliantlla 2016 agus an
t-inidchadh seachtrach orthu seo ag Oifig
an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

- Téarmai tagartha an Choiste féin, a ndearna
an Bord a athbhreithnil agus a cheadu

Rinne an coiste meastoireacht ar a éifeachtacht
fein agus chuir tuarascail bhliantuil le chéile ar a
chuid oibre agus cuireadh faoi bhraid an Bhoird
iad de réir a éilitear faoin gcod rialachais.

Ta seirbhis Inilchoireacht Inmheanai ag an

mBord um Thionontachta Conaithe ata a cur ar
fail ag comhlacht seachtrach a bhfuil scileanna
speisialaithe acu i bhfeidhmeanna airgeadais,
oibriochta, agus teicneolaiochta faisnéise a
inilchadh. Is é an Coiste Inilchoireacht agus
Riosca a shocraionn an clar inichoireachta
inmheanai gach bliain. In 2017 rinneadh an
Coiste Inilchdireachta agus Riosca athbhreithnil
ar cheithre thuairisc initchoireachta inmheanai

a chludaigh rialachas corparaide, an plean
leanUnachais ghno, na priomhrialuithe airgeadais,
agus inidchadh athleantna ar mholtai iniGchta na
bliana roimhe.

Sainaithniodh sa tuairisc iniGchta ar rialachas
corparaideach roinnt réimsi le haghaidh feabhais
i gcomhliontacht na heagraiochta leis an gCod
Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtai Stait
(2016). Mar fhreagra ar thorthai an iniGchta seo,
chinn an StiGrthoir cur leis an stitrthoireacht
Airgeadais le go gcuirfi san aireamh freagracht
as Rialachas agus Bainistiocht Riosca agus

chun an Stidrthoir Cinta seo a cheapadh mar
Phriomhoifigeach Riosca. Rinne an Coiste
Inidchodireachta agus Riosca maoirsil ar an obair
shuntasach a chriochnaigh an Bord, agus aithnionn
sé na hiarrachtai a rinneadh in 2017 agus ta sé
sasta go bhfuil an clar seo anois ag dul i dtreo
comhliontacht iomlan le Cod 2016 le linn 2018.

Déantar riosca a bhainistit le samhail tri

line cosanta. An chéad line sa tsamhail seo

na foireann bainistiochta an Bhoird, a bhfuil
freagracht aige go priomha as riosca agus riall
inmheanach a bhainistit ina réimse freagrachta.
Ta tacaiocht acu 6 fheidhmeanna rialaithe an
Bhoird um Thiondntachtai Conaithe (Riosca,
Acmhainni Daonna agus Solathar), arb iad ata sa
dara line. Is é ata sa trit line na na comhlachtai
seachtracha a dhéanann athbhreithnit ar an
gcoras. Déanann ar seirbhis Iniichodireacht
Inmheanai athbhreithnit neamhspleach ar an
gcoras foriomlan rialaithe inmheanaigh san
eagraiocht, agus is amhlaidh a dhéanann Qifig an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste agus initchadh
seachtrach bliantuil a dhéanamh ar ar gcuntais,
agusis amhlaidh chomh maith a dhéanann
Coiste Initchoireachta agus Riosca an Bhoird
taobh istigh de riachtanais rialachais Chod 2016, i
measc dreamanna eile.
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Ta freagrachtai ata sainmhinithe go soiléir

ag bainisteoiri i ngach réimse de chuid an
Bhoird um Thionontachtai Conaithe maidir le
comhlionadh a rol agus ta na scileanna agus
tacaiocht ¢ oilitiint chui faighte ag na comhaltai
foirne. Déantar ionchais feidhmiochta na
mbainisteoiri agus na foirne a leagan amach
agus monatoireacht orthu de bhun an chorais
bainistiocht feidhmiochta fostaithe. Déantar
oililint sa Bhord um Thiondntachtai Conaithe go
priomha ar an lathair tri bhaill foirne i roil nua
a chur i gcomhphairtiocht le baill foirne a bhfuil
nios mo taithi acu agus thugann a saineolas
agus taithi carntha ar aghaidh. Sa chas go
sainaithnitear riachtanais shonracha oilitna,
tacaionn Acmhainni Daonna leis na riachtanais
seo de bhun clair oideachasula sheachtracha,
lena n-airitear, ach gan a bheith faoi shrian,
cailiochtai oideachais trid leibhéal. Ta proiseas
éifeachtach bainistiochta feidhmiochta ar

bun d'fhonn cur chuige leantnach foghlama a
chinntit laistigh den Bhord um Thionontachtai
Conaithe do gach ball foirne.

Is eagraiocht réasinta beag é an Bord um
Thionontachtai Conaithe (55 ball foirne a ioc ag
Nollaig 2017), agus ta moran ball foirne ann a
bhfuil seirbhis fhada curtha isteach acu agus a
bhfuil saineolas agus eolas suntasach acu ar an
obair a dhéanaimid. Da bhri sin, déantar moran
dar gcuid oibre a rialt de bhun saineolaithe
abhair a bheith ar fail don fhoireann uile agus
de bhun an struchtlir bainistiochta ata a oibril
againn trina bhféadtar saincheisteanna a ardd
go tapuil agus go héasca chun na mbainisteoiri
sinsearacha le haghaidh athbhreithnid agus
déanamh cinnti. Ta coras dearbhaithe cailiochta
ar bun againn chomh maith lena chinntit go
ndéantar ar gcroi-obair phroiseala ar bhealach
trathail agus leantnach de réir polasaithe agus
nosanna imeachta.

Chomh maith le baill foirne ioctha an Bhoird
um Thionontachtai Conaithe, ta seirbhis

do chustaiméiri faoi thaca ag larionad
seachfhoinsithe clraim do chustaiméiri ina
seachadtar formhor ar seirbhisi tds line do
chustaiméiri. Cé go bhfuil buntaisti suntasach
ag baint leis an tseirbhis sheachfhoinsithe
seo, ta rioscai suntasacha ann chomh

maith a ndéantar bainistil orthu. Folaionn
rialuithe inmheanacha riachtanais shoiléire
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comhaontaithe seirbhise, athbhreithnithe
caighdeain rialta, tuairisci rialta feidhmiochta
agus caighdeain, agus cruinnithe seachtainiula,
miosula agus raithidla idir an solathrai agus
lucht bainistiochta an Bhoird. Déantar gach
glao custaiméara a thaifeadadh agus ta clar
sonrach dearbhaithe cailiochta ar bun le
haghaidh solathar seirbhisi do chustaiméiri
d'fhonn cruinneas agus leantnachas sa
tseirbhis sholathraithe a chinntit. Déanaimid
agus an solathrai glaonna a scorail ar leithligh
agus bainimid Usaid as an dé-riall seo go
bhfuilimidne agus iad féin ailinithe 6 thaobh
gach gné dar seachadadh seirbhisi. Déantar
feidhmeanna eile a sheachfhoinsit, amhail
solathar seirbhisi bainistithe TF chun bainistil
éifeachtach a dhéanamh ar chostais, agus ta
na rialuithe iarrtha ar bun againn. Is proiseas
dinimicitil & athbhreithnil agus monatoireacht
a dhéanamh ar obair sheachfhoinsithe agus

ni mor an uile riosca a thagann chun cinn

a thaifeadadh agus a chur in idl don lucht
bainistiochta, don Choiste Inilchoireachta agus
Riosca, agus don Bhord.

Ta polasaithe ar bun ag feidhmeanna rialaithe,
amhail Airgeadas, Riosa, Acmhainni Daonna
agus Solathar, chun riald a dhéanamh ar riosca
ina réimsi freagrachta agus cuireann treoir agus
maoirsid ar fail do réimsi oibriochtdla d'fhonn
comhliontacht le dlithe, rialachain agus polasai
infheidhmithe a chinntit. Déanann na haonaid
seo athbhreithnithe rialta d'’fhonn a chinntit
go bhfuil bainisteoiri agus baill foirne ar fud

na heagraiochta ag cloi le polasaithe agus go
n-ardaionn siad saruithe suntasacha trid an
gcliarlathas bainistiochta le go ndéanfar bearta
ceartaitheacha.

Le linn 2017, bhunaigh an Stilrthoir aonad nua
dearbhaithe cailiochta faoi cheannas bainisteoir
a bhfuil taithi acu agus a bhfuil an fhreagracht
orthu cailiocht leanlnachas a chinntid inar
gcinnti réitigh diospoidi. Is réamhtheachtai

€ bund an aonaid seo d'aistrid cumhachta

an Bhoird in 2018 chun torthai diospoidi a
athbhreithnit 6n mBord go dti an Stidrthoir,

de réir mar a éilitear de bhun athra inar
reachtaiocht chumasuchain.
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Ta foireann bhainistiochta an Bhoird um
Thionontachtai Conaithe faoi cheannas an
StiGrthora agus ta oibriochtai an Bhoird curtha
in eagar faoi sheacht stilrthdireacht, a bhfuil
Stitrthoir Cinta a bhfuil taithi acu ina gceannas.
Is iad seo na stilrthoireachtai: Diospoidi

agus Binsi; ClarGchan agus Forfheidhmil
Diospoidi; Acmhainni Daonna agus Seirbhisi
Corparaideacha; TFC; Tionscadail Straitéiseacha
agus Solathar; Cumarsaid agus Taighde,
Airgeadas, Rialachas, agus Bainistiocht Riosca.

Mar fhreagra ar rol sior-athruithe an

Bhoird, chuir an Stitrthoir lena foireann
ardbhainistiochta le linn 2017 agus rinne
atheagar ar na freagrachtai ar fud na
stidrthoireachtai chun na héilimh bhreise ar an
mBord a sheachadadh mar thoradh ar athruithe
san earnail tionontachtai conaithe.

Chuir an Stitrthoir leis an stilrthoireacht
Airgeadais le go dtogfadh sé freagracht as
Rialachas agus Bainistiocht Riosca, faoi
cheannas Stilrthoir Clnta a earcaiodh go
seachtrach, agus a cheap Priomhoifigeach Riosca
don eagraiocht chomh maith. Chomh maith lena
cuid lar-fhreagrachtai bainistiochta airgeadais,
ghlac an stitrthoireacht seo freagracht as

proisis rialachais agus bainistiochta riosca a
mhéadu ar fud na heagraiochta, agus an Coiste
Inilichoireachta agus Riosca ag cur maoirsid ar
fail do rol an Phriomhoifigigh Riosca. Riachtanas
larnach de chuid na stilrthdireachta seo na a
chinntit go mbogann an Bord ar an mbothar
chun comhliontacht iomlan leis an gCod
Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Riald (2016)
faoi dheireadh 2018.

Ta an stidrthoireacht seo faoi cheannas
Stitrthoir Cinta a earcaitear go seachtrach, agus
cuireadh ar bun iin 2017 le bheith freagrach

as réimse cainéal cumarsaide a fhorbairt, agus
faisnéis a chraobhscaoileadh trina gcuirtear ar
chumas tiarnai talin agus tionontai cloi leis an
reachtaiocht agus cosc réamhghniomhach a

chur ar dhiospoidi tiondntachta sula n-éirionn
siad anios. Ta an stitrthoireacht freagrach
chomh maith as taighde fianaise-bhunaithe

a reachtail ar an earnail tithiochta ciosa chun
tacl leis an mBord a fheidhm a chomhlionadh
chun comhairle polasai a chur ar fail don Aire
Tithiochta, Pleanala agus Rialtais Aititil. Ta an
t-aonad freagrach chomh maith as cail riosca
agus branda an Bhoird a bhainistiu.

Agus tabhacht na comhliontachta le treoirlinte
solathair a aithint, chruthaigh an Stitrthoir an
stilirthoireacht Tionscadal Straitéiseach agus
Solathair lena chinntit go bhfuil creat oibre
éifeachtach rialaithe ar bun ag an mBord le
haghaidh pleanail, monatdireacht agus measinu
a dhéanamh ar riachtanais solathair an

Bhoird agus an proiseas solathair a bhainistid.
D'earcaigh an Bord um Thionontachtai Conaithe
chun na stitrthoireachta seo baill foirne le
scileanna solathair agus ta sé ag cur oilitint
leantnach agus comhairle comhairleachta ar
fail chun ar n-eolas solathair a fheabhsi go
ginearalta. Ba iad na solathairti suntasacha

a thionscain an t-aonad seo le linn 2017 na le
haghaidh Coras Bainistiochta Tionontachta
athsholathair, bonneagar TFC agus seirbhisi
bainistithe, agus conradh nua seirbhisi dli.

Dearbhaim go bhfuil nésanna imeachta ar bun
ag an mBord um Thiondntachtai Conaithe chun
comhliontacht le rialacha agus treoirlinte reatha
solathair, agus gur chloiomar i rith 2017 leis na
nosanna imeachta sin, seachas an tsaincheist i
leith seirbhisi dli a bhfuil cur sios uirthi thios.

Mar a luadh i gcuntais 2016 an Bhoird um
Thionontachtai Conaithe, ni raibh conradh
seirbhisi dli na heagraiochta comhliontach leis
na treoirlinte solathair. Le linn 2017, thabhaigh
an Bord caiteachas iomlan €1.8 milliun i
gcostais dli le comhlacht dliodoiri nach raibh
seirbhis abhartha solathraithe de bhun proiseas
iomaioch 6 2011. | mi na Nollag 2017, d'fhoilsigh
an Bord um Thiondntachtai Conaithe cuireadh
chun tairisceana le haghaidh seirbhisi dli ar
e-tenders agus rinneadh an conradh nua le
haghaidh na seirbhisi seo a dhamhachtain i mi
an Mharta 2018.

Nior cuireadh seirbhisi dli an Bhoird amach
chun tairisceana nios tisce na Nollaig 2017
toisc go raibh orainn tosaiocht a thabhairt
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do thabhairt isteach rathdil na n-athruithe
iomaddla reachtaiochta mar fhreagra ar an
éigeandail tithiochta. Tugadh moran de na
hathruithe seo isteach go laithreach. Chuir sé
seo srian ar na hacmhainni ata ar fail le hobair a
dhéanamh ar chonradh nua seirbhisi dli a fhail,
agus measadh gur riosca a bhi ann solathrai a
athrd i lar athri chomh suntasach leis seo, trath
a bhi nithe suntasacha inseachadta oibriochta
againn amhail na Limistéir Bru Ciosa a thabhairt
isteach. O damhadh an conradh seo, ta an Bord
um Thionontachtai Conaithe comhliontach go
hiomlan le treoirlinte solathair le haghaidh
seirbhisi dli. ROl na Stilrthoireachta Tionscadal
Straitéiseach agus Solathair a bheidh sé a
chinntit go leanann an Bord um Thionontachtai
Conaithe de bheith comhliontach le treoirlinte
solathair amach anseo.

Bunaiodh an stilrthoireacht Tionscadal
Straitéiseach agus Solathair chomh maith chun
bainistit focasaithe a sholathar le haghaidh
seachadadh roinnt tionscadal straitéiseach ar an
morchoir agus forbairt saineolais speisialaithe

i modheolaiochtai foirmilla bainistiochta
tionscadail a thacoidh leis an eagraiocht

de réir mar a fhasann agus a athraionn si

sna blianta beaga amach anseo. Ba iad na
tionscadail straitéiseacha a thionscain an Bord
in 2017 na forbairt agus feidhmit an Chorais

nua Bainistiochta Tionontachtai, ar tionscadal
claochlaithe TFC é a dhéanfaidh nach mor an
bonneagar uile TFC de chuid an Bhoird chun na
néalriomhaireachta, chomh maith le hullmha

le haghaidh riachtanais nua i ndail leis an
Rialachan Ginearalta um Chosaint Sonrai (RGCS).

Ta struchtdir chui rialachais tionscadail ag
tionscadail straitéiseacha an Bhoird, agus
déantar iad a thuairiscilt go rialta don Bhord.
Ceadaionn an Bord a gcuid maoinithe agus
déanann monatoireacht ar a ndul chun cinn,
ar bhainistiochta riosca, agus ar chostais. Ta
a bhord tionscadail féin ag gach tionscadal
straitéiseach ar a bhfuil bainisteoiri sinsearach
de chuid an Bhoird a bhaineann leas as
saineolas on taobh amuigh de réir mar a
theastaionn lena chinntit go ndéantar an
tionscadal a sheachadadh taobh istigh de na
hamlinte agus den bhuiséad ar bhealach faoi
riall riosca. Leanfar leis na tionscadail TMS,
Néalriomhaireachta agus RGCS le linn 2018.
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Ta coras rialaithe inmheanaigh agus
bainistiochta riosca ag an mBord a dearadh
chun na priomhrioscai a shainaithint agus a
thuairiscit agus chun na bearta bainistiochta

a shainaithint ata a dtogail chun aghaidh a
thabhairt orthu, agus chomh fada agus is féeidir,
iad a mhaold.

Seo a leanas priomhghnéithe an chorais:

Struchtdr eagraiochtlil sainmhinithe go soiléir
le deighilt chui dualgas agus teorainneacha
Udarais sannta ag an mBord

Plean straitéiseach, ceadaithe ag an mBord,

a threoraionn an plean gno bliantdil agus an
buiséad

Buiséad bliantlil agus pleananna gno
bliantdla le haghaidh gach stilrthoireachta,
ceadaithe ag an mBord, agus tuairiscit miosuil
agus/no raithidil ar na priomhathruithe on
bplean

Polasaithe agus nésanna imeachta
doiciméadaithe a chlidaionn na priomhréimsi
riosca agus a dhéanann an Bord a
athbhreithnil agus a cheadl 6 am go chéile

Teorainneacha agus tdaras sainithe le
haghaidh caiteachas caipititil, lena n-airitear
solathar earrai agus seirbhisi agus caiteachas
caipititil, ceadaithe ag an mBord

Cuntais mhiosula bainistiochta ullmhaithe
agus curtha i lathair an Bhoird

Roinnt Coisti Boird a thacaionn leis an mBord
ina rol maoirseachta

feidhm IniGchoireachta Inmheanai

a dhéanann athbhreithnit ar gach
priomhphroiseas, coras agus riall agus
tuairiscionn a chuid oibre don Choiste
Iniichoireacht agus Riosca

Coiste Inilchoireachta agus Riosca a
dhéilealann le gach saincheist shuntasach
rialaithe ardaithe ag an Initchadh
Inmheanach, ag Oifig an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste, no ag athbhreithnithe
seachtracha eile

Clar rioscai corparaideacha a dhéanann an
lucht bainistiochta a ullmhi agus a dhéanann
an Coiste Inilchdireachta agus Riosca agus an
Bord a athbhreithnil uair sa raithe

Tuairiscit a dhéanamh ar mhéid na
gcustaimeiri agus na ngniomhaiochtai

inar n-oibriochtai inmheanacha agus
seachfhoinsithe ina ndéantar taifeadadh ar
fheidhmiocht i gcomparaid le caighdeain
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seirbhise agus ina dtionscnaitear
idirghabhail bainistiochta

Suirbhéanna do chustaimeiri agus aiseolas
a Usaidimid chun saincheisteanna le
seachadadh ar seirbhisi a shainaithint agus
aghaidh a thabhairt orthu.

Le linn 2017, d’fhorbair an Bord a Phlean
Straitéiseach 2018-2022 le cur in ait an

phlean straitéisigh a bhi ann roimhe agus
chun sainordd athraithe an Bhoird a chur

san aireambh, in éineacht leis na hionchais

a bhfuiltear ag suil leo uainn i Straitéis an
Rialtais don Earnail Ciosa. Leagadh an plean
straitéiseach amach le hionchur suntasach on
mBord agus rinne an Stilrthoir agus a foireann
ardbhainistiochta é a fhorbairt le cabhair 6
chombhairleoiri seachtracha.

Ta plean cuimsitheach gno ar bun ina bhfuil
spriocanna oibriochtlla agus airgeadais le
haghaidh gach réimse gno faoi threoir ag
riachtanais an phlean straitéisigh. Déanann
lucht bainistiochta agus an Bord athbhreithnid
ar fheidhmiocht i gcomparaid leis an mbuiséad
ar bhonn miosuil agus pléann feidhmiocht

i gcomparaid leis an bplean gno ar bhonn
raithidil.

Déantar méid airithe tuairiscit feidhmiochta
agus caighdeain ar ar n-oibriochtai
inmheanacha agus ar ar solathraithe seirbhise
seachfhoinsithe. Baineann lucht bainistiochta
Usaid astu seo chun monatoireacht a
dhéanambh ar thorthai iarbhir i gcomparaid

leis na leibhéil seirbhise agus caighdeain
chailiochta a aontaitear. Nuair a shainaithnitear
treochtai no saincheisteanna feidhmiochta
neamhfhabhracha, déantar iad a ardi don lucht
ardbhainistiochta le hiad a athbhreithnid agus
beart a dhéanamh da réir, de réir mar is cul.

Ta clar rioscai corparaideacha ag an mBord ina
sainaithnitear na priomhrioscai agus measunu
orthu ag baint Usaid as coras scorala riosca-
bhunaithe, agus sainaithnionn na rialuithe

ata ar bun agus na bearta a theastaionn chun
na rioscai a laghdd no a dtionchar a mhaolu.
Déanann an lucht bainistiochta an clar a
ullmhd agus déanann an Coiste IniGchoireachta
agus Riosca agus an Bord a athbhreithnil

air uair sa raithe. Baintear Usaid as torthai

na n-athbhreithnithe seo chun acmhainni a
phleanail agus a leithdhaileadh lena chinntid
go ndéantar rioscai a bhainistit chuig leibhéal
inghlactha.

Ta forbairt tagtha le blianta beaga anuas ar an
gcoras rialaithe inmheanaigh san eagraiocht
chun go gcuirfi san aireamh an t-éileamh
meéadaithe ar ar seirbhisi, na hathruithe ar

ar reachtaiocht chumasdchain, agus ionchais
geallsealbhoiri le haghaidh bearta chun
aghaidh a thabhairt ar an éigeandail san earnail
tionontachtai conaithe. Ta ndésanna imeachta

ar bun ag an mBord chun monatodireacht

a dhéanamh ar proisis rialaithe, aghaidh a
thabhairt ar laigi rialaithe, agus saincheisteanna
a chur in idl, de réir mar a thagann siad anios,
don lucht ardbhainistiochta agus don Bhord

ar bhealach trathdil. Leanfaidh an coras seo

de bheith ag forbairt de réir mar a aibionn na
struchtdir a chuireamar ar bun le blianta beaga
anuas agus de réir mar a thogaimid ar an dea-
obair. Leanfaidh an Bord le maoirsit a sholathar
don choras sior-fhorbartha bainistiochta riosca
agus rialaithe inmheanaigh san eagraiocht, agus
bainfidh sé leas as tacaiocht a chuid Coisti agus
sainchomhairleoiri 6n taobh amuigh agus a rol
maoirseachta a chomhlionadh.

Dearbhaim go bhfuil na nésanna imeachta
ag an mBord um Thiondntachtai Conaithe
chun monatoireacht a dhéanamh ar
éifeachtacht an bhainistithe riosca agus na
timpeallachta rialaithe. Maidir le monatdireacht
agus athbhreithnid ar an gcoras rialaithe
inmheanaigh, ta sé faoi threoir ag obair na
n-initchoiri inmheanacha agus seachtracha,
ag an gCoiste Inidchobireachta agus Riosca a
dhéanann maoirsil ar a gcuid oibre, ar an
bhfoireann ardbhainistiochta ata freagrach
as an chreata oibre rialaithe inmheanaigh a
fhorbairt agus a chothabhail.

Dearbhaim go ndearna an Bord athbhreithnit
bliantlil ar éifeachtacht na rialuithe
inmheanacha le haghaidh 2017. Agus mé ag
glacadh leis na habhair riosca agus rialaithe ata
sonraithe i gcorp an doiciméid seo, deimhnim
nar sainaithniodh aon laigi abhartha sna
rialuithe inmheanacha i ndail le 2017 a éilionn
nochtadh sna raitis airgeadais.

Catriona Walsh, Cathaoirleach
Data: 9 Marta 2018
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Raiteas ar loncam agus Caiteachas agus ar Culchisti loncaim
Coinnithe don bhliain dar crioch 31 Nollaig, 2017

Notai An Bhliain dar Crioch  An Bhliain dar Crioch
31 Nollaig 2017 31 Nollaig 2016
€ €
Tailli clarGchain 11,843,235 11,040,149
Suimeanna dlite d’Gdarais aitidla 2 (-) (1,009,396)
Tailli clardchain coinnithe 11,843,235 10,030,753
Tailli i leith diospoidi 124,737 113,759
loncam eile 3 109,445 43,239
Maoinid on statchiste (Vota 34, 2,329,180 668,171
fo-cheannteideal A10)
Cistii pinsean iarchurtha 784,000 (602,000)
Aistrit 6/(chuig) an gcuntas caipitil 8 308,865 (41,322)
Fo-lomlan
15,499,462 10,212,600
Caiteachas
Costais foirne 4a 2,413,647 2,000,307
Costais phinsin 10a 891,537 (485,961)
Costais Riarachain 4h 9,369,812 8,618,964
Dimheas 5 387,740 366,716
Fo-lomlan 13,062,736 10,500,026
Barrachas/(easnamh) i leith na bliana 2,436,726 (287,426)
Barrachas Carntha amhail an 1 Eanair 978,216 1,265,642
Barrachas Carntha amhail an 31 Nollaig 3,414,942 978,216

Is mar chuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas faoi na Beartais Chuntasaiochta agus notai 1

go dti 15.

Foded. Qe

Rosalind Carroll
Stiarthoir

Data: 9 Marta 2018
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Raiteas um loncam Cuimsitheach don bhliain dar crioch an

31 Nollaig 2017

Notai
Barrachas/(easnamh) i leith na bliana
Caillteanas 06 thaithi ar dhliteanais 10d
na scéime pinsin
Athruithe ar na boinn tuisceana 10d
Athruithe ar na boinn tuisceana 10e
i dtaobh luach reatha dhliteanais na
scéime pinsin
Caillteanas achtiireach a aithniodh 10b

Coigeartl ar an gcistil pinsin
iarchurtha

Barrachas/(easnamh) iomlan ata
aitheanta i leith na bliana

An Bhliain dar Crioch
an 31 Nollaig 2017

2,436,726

€

2,436,726

(142,000)

(83,000)

(225,000)

225,000

An Bhliain dar Crioch
an 31 Nollaig 2016
€

(287,426)

(14,000)

(771,000)

(785,000)

785,000

(287,426)

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas faoi Shreabhadh Airgid agus Nota 1 go dti Nota 15.

AT

Rosalind Carroll Data: 9 Marta, 2018
Stiarthoir

Catriona Walsh

Cathaoirleach
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Raiteas ar Staid an Airgeadais amhail an 31 Nollaig 2017

Notai  An Bhliain dar Crioch  An Bhliain dar Crioch

an 31 Nollaig 2017 an 31 Nollaig 2016
€ €
SOCMHAINNT SEASTA 5 1,980,400 2,289,265
Maoin, gléasra agus trealamh
SOCMHAINNT REATHA 6 230,341 43,341
Méideanna infhala 6,371,717 5,536,127
Airgead agus coibhéisi airgid 6,602,058 5,579,458
MEIDEANNA INTOCTHA 7 (37187116) (4,601,242)
Méideanna ata dlite laistigh de bhliain
amhain
GLANSOCMHAINNI REATHA 3,414,942 978,216
GLANSOCMHAINNT IOMLANA 5,395,342 3,267,481
ROIMH PHINSIN
Cistil pinsin iarchurtha 10c 5,901,000 4,828,000
Dliteanais na scéime pinsin 10b (5,901,000) (4,828,000)
GLANSOCMHAINNI IOMLANA 5,395,342 3,267,481
LENA LEIRITEAR
Barrachas carntha 3,414,942 978,216
Cuntas caipitil 8 1,980,400 2,289,265
5,395,342 3,267,481

Is cuid de na Raitis Airgeadais seo iad an Raiteas faoi Shreabhadh Airgid agus Nota 1 go dti Nota 15.

Zed. G

Rosalind Carroll Data: 9 Marta, 2018 Catriona Walsh Data: 9 Marta, 2018
Stiurthoir Cathaoirleach
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Raiteas faoi Shreabhadh Airgid don bhliain dar crioch
an 31 Nollaig 2017

Notai  An Bhliain dar Crioch  An Bhliain dar Crioch

an 31 Nollaig 2017 an 31 Nollaig 2016
€ €

Réiteach an bharrachais oibriiichain
leis an nglan-insreabhadh airgid 6 gh-
niomhaiochtai oibritichain
Barrachas/(easnamh) oibritchain i leith 2,436,726 (287,426)
na bliana
Dimheas 5 387,740 366,716
Us a tuilleadh (30,245) (13,217)
Aistrid on/(chuig an) gcuntas caipitil 8 (308,865) 41,322
Méadi/(laghdd) ar mhéideanna infhala (187,010) 36,367
Laghd( ar mhéideanna inioctha (1,414126) (1147,826)
Glan-eis-sreabhadh airgid 6

ghniomhaiochtai oibritchain 884,220 (1,004,064)
Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

Glan-insreabhadh/(glan-eis-sreabhadh)
airgid 6 884,220 (1,004,064)
ghniomhaiochtai oibritchain —_— —_—

Toradh ar infheistiocht agus fonamh
ar airgeadas

Us faighte 30,245 13,217

Glanchaiteachas caipititil

Maoin, gléasra agus trealamh 5 (78,875) (408,038)

Méadl/(laghdd) ar airgead agus coib-

heéisi airgid 835,590 (1,398,885)
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Ta bunus na cuntasaiochta agus na beartais chuntasaiochta shuntasacha a ghlac an Bord um
Thionontachtai Conaithe leagtha amach thios. Cuireadh i bhfeidhm ar bhonn comhsheasmhach iad go
leir ar feadh na bliana agus i leith na bliana roimhe sin.

a) Faisnéis Ghinearalta

Bunaiodh an Bord um Thionontachtai Conaithe (An Bord um Thionontachtai Conaithe Priobhaideacha
roimhe seo) faoin Acht um Thionontachtai Conaithe, 2004, agus is i Sraid D'Olier, Baile Atha Cliath 2,
ata a cheannoifig aige. In 2016, athraiodh ainm an Bhoird go dti an Bord um Thiondntachtai Conaithe
chun a léiril go raibh earnail na gComhlachtai Ceadaithe Tithiochta a cur faocina shainchdram freisin.
Le linn 2016 freisin, ghlac an Bord um Thionontachtai Conaithe feidhmeanna an Bhinse Ciosa faoina
chiram.

Seo a leanas priomhfheidhmeanna an Bhoird um Thiondntachtai Conaithe mar ata leagtha amach in
Acht na bliana 2004 (arna leasi):

(a) diospoidi idir tionontai agus tiarnai talin a réiteach,

(b) sonrai maidir le tiondntachtai a chlarg,

(c) comhairle a chur ar an Aire i dtaca leis an mbeartas a bhaineann leis an earnail tionontachtai
priobhaideacha ar cios,

(d) treoir a fhorbairt agus a fhoilsit i ndail le dea-chleachtas do na daoine a bhfuil baint acu le
hearnail na dtionontachtai priobhaideacha ar cios,

(e) faisnéis a bhailit agus a sholathar maidir leis an earnail sin, lena n-airitear faisnéis a
bhaineann le gnathleibhéil chiosa,

(f) sa chas ina measann an Bord go bhfuil sé cui, taighde a dhéanamh ar an earnail agus
monatoireacht a dhéanamh ar fheidhmil gnéithe éagsila den earnail n6 socri a dhéanamh i
leith an taighde agus na monatoireachta sin,

(g) athbhreithnit a dhéanamh ar fheidhmil an Achta sin agus ar aon achtachain bhainteacha eile
agus moltai a chur faoi bhraid an Aire 6 thaobh an tAcht n6 na hachtachain sin a leasq,

(h) a dhearbh( don Aire an gcomhlionann limistéar na critéir maidir lena ainmnit mar chrios brd
ciosa mar ata sainmhinithe san Acht,

(i) tabhairt faoi aon fheidhmeanna breise a leagfar a gciram ar an mBord faoin Acht.
Is Eintiteas Leasa Phoibli & an Bord um Thiondntachtai Conaithe.
b) Raiteas maidir le Comhlionadh
Ullmhaiodh raitis airgeadais an Bhoird um Thionontachtai Conaithe don bhliain dar crioch an 31
Nollaig 2017 i gcomhréir le FRS 102, an caighdean tuairiscithe airgid is infheidhme sa Riocht Aontaithe

agus in Eirinn, arna eisitint ag an gComhairle Tuairiscithe Airgeadais agus arna fhogairt ag Institiuid
na gCuntasoiri Cairte in Eirinn.
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¢) Bunis an Ullmhiichain

Ullmhaiodh na raitis airgeadais faoi choinbhinsitn an chostais stairitil, cé is moite de shocmhainni
agus dliteanais airithe a rinneadh a thomhas ar a luach coir mar a mhinitear sna beartais
chuntasaiochta thios. Ta na raitis airgeadais san fhoirm a cheadaigh an tAire Tithiochta, Pleanala agus
Rialtais AitiGil le comhthoilid an Aire Airgeadais faoin Acht um Thionontachtai Conaithe, 2004.

d) Airgeadra

Cuireadh na raitis airgeadais i lathair in euro (€), arb é airgeadra feidhmeach an Bhoird é.
e) loncam

Tailli Clarachain

Aithnitear ioncam an trath a bhfaightear iarratas ar thionontacht a chlaru.

Aithnionn an Bord um Thionontachtai Conaithe solathar maidir le tailli a d'fhéadfai a chur ar ais chuig
iarratasoiri i gcasanna ina bhfuil an t-iarratas neamhiomlan no nar iocadh an taille cheart.

Go dti mi an Mheithimh 2016, leithdhaileadh cion de na tailli clarlichain a bhailigh an Bord um
Thionontachtai Conaithe (20%) d'Gdarais aitidla chun a gcuid feidhmeanna a chomhlionadh faoi na

rinne an t-Gdaras aititil sin mar chéatadan de lion iomlan na gcigireachtai a rinne na hidarais aititla
ar fad. Bhian iocaiocht le hidarais aititla aonair bunaithe ar threoir on Aire. Airitear méideanna ata
dlite d'Gdarais aititla mar chreidilnai sa Raiteas ar Staid an Airgeadais. Cuireadh an nos imeachta sin
ar fionrai 6 10l 2016 ar bhun treoir on Aire.

Tailli i leith Diospoidi
Aithnitear ioncam nuair a éistear iarratas i dtaobh diospoide.
Deontas Oireachtais

Is ionduil go n-aithnitear ioncam ar bhonn fabhraithe, cé is moite de Dheontais Oireachtais a
n-aithnitear iad ar bhonn an airgid a fuarthas.

loncam Eile

Léirionn an t-ioncam eile Us ata a fhabhrU ar thaisci ata i seilbh institididi airgeadais agus aon
chostais dli eile a gnothaiodh le linn na bliana.

loncam Uis

Aithnitear ioncam Uis ar bhonn fabhraithe tri Gsaid a bhaint as modh an ghlanrata Uis.
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f) Maoin, Gléasra agus Trealamh

Ta maoin, gléasra agus trealamh luaite ar a gcostas lUide dimheas carntha, agus an luach
coigeartaithe i leith solathar ar bith i ndail le lagl. Déantar an dimheas a riomh maidir le gach
maoin, gléasra agus trealamh ar ratai a mheastar a dhéanfaidh discriobh ar an gcostas luide luach
iarmharach measta gach sbcmhainne ar bhonn an mhéid chothroim, thar a saol Usaideach tuartha,
mar seo a leanas:

Feabhas ar Mhaoin ar Léas 5% sa bhliain

Daingneain agus Feistis 10% in aghaidh na bliana
Trealamh oifige 20% in aghaidh na bliana
Trealamh riomhaireachta agus forbairt bogearrai 20% in aghaidh na bliana

Is ionann an luach iarmharach agus an méid measta a gheofai ar dhilscairt sbcmhainne, tar éis
costais mheasta na didscartha a asbhaint, da mbeadh an tsocmhainn d'aois agus sa riocht cheana
féin a mbeifi ag suil leis ag deireadh a saoil Usaidigh.

Mas ann d'fhianaise oibiachtlil ar lagl ar luach socmhainne, aithnitear caillteanas i ndail le lagl sa
Raiteas faoi loncam agus Caiteachas agus Culchisti loncaim Choinnithe i leith na bliana.

g) Méideanna Infhala

Aithnitear méideanna infhala ar a luach coir, liide solathar i gcoinne fiacha amhrasacha. Solathar
sonrach is ea an solathar i gcoinne fiacha amhrasacha, a bhunaitear nuair is ann d'fhianaise
oibiachtdil nach mbeidh an Bord um Thionontachtai Conaithe in ann gach méid ata dlite do a bhailiG.
Aithnitear gach gluaiseacht sa solathar i gcoinne fiacha amhrasacha sa Raiteas faoi loncam agus
Caiteachas agus Culchisti loncaim Choinnithe.

h) Léasanna Oibritichain

Aithnitear caiteachas ciosa faoi léasanna oibritchain sa Raiteas faoi loncam agus Caiteachas agus
Culchisti loncaim Choinnithe thar shaol an léasa. Aithnitear an caiteachas ar bhonn an mhéid
chothroim thar thréimhse an léasa, ach amhain nuair a bhionn arduithe ciosa i gceist ata nasctha
leis an rata boilscithe a bhfuiltear ag suil leis, agus sa chas sin aithnitear na harduithe sin trath a
dtabhaithe. Aithnitear aon dreasachtai léasa a fhaightear thar shaol an léasa.

i) Airgead agus coibhéisi airgid

Airitear le hairgead agus coibhéisi airgid airgead ar laimh, taisci faoi ghlaoch le bainc, infheistiochtai
leachtacha gearrthéarmacha eile ag a bhfuil aibiocht bhunaidh tri mhi no nios U, agus rotharraingti
bainc. Taispeantar rotharraingti bainc leis na hiasachtai sna dliteanais reatha.

j) Sochair Fostaithe

Sochair Ghearrthéarmacha

Aithnitear sochair ghearrthéarmacha amhail pa saoire mar chaiteachas sa bhliain, agus airitear

sochair arna bhfabhri ag deireadh na bliana i bhfigiir na Méideanna Inioctha sa Raiteas ar Staid an
Airgeadais.
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k) Sochair Scoir

Feidhmionn an Bord um Thionontachtai Conaithe scéim pinsin le sochar sainithe, arna cistil go
bliantdil ar bhonn loc mar a Usaidtear' on airgead ata ar fail di. Le hlonstraim Reachtdil (I.R. Uimh.
625 de 2011), tugadh éifeacht do Scéim Aoislitntais an Bhoird um Thiondntachtai Conaithe agus
cheadaigh an tAire Tithiochta, Pleanala agus Rialtais AitiGil & le toilii an Aire Caiteachais Phoibli agus
Athchairithe i mi na Samhna 2011 (ag tosd le héifeacht on 1 Mean Fomhair 2004). Ina theannta sin,
feidhmionn an Bord um Thiondntachtai Conaithe Scéim Pinsin Aonair na Seirbhise Poibli (‘an Scéim
Aonair'), ar scéim pinsin le sochar sainithe i do statseirbhisigh a earcaiodh ar an 1 Eanair 2013 no ina
dhiaidh sin. loctar ranniocaiochtai bhaill na Scéime Aonair leis an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchairithe.

Léirionn na costais phinsin sochair phinsin a thuill fostaithe sa tréimhse agus cuirtear i lathair iad
glan ar ranniocaiochtai pinsin foirne, a gcaitear leo mar chinn is inioctha leis an Roinn Tithiochta,
Pleanala agus Rialtais Aititil. Is mar ioncam a aithnitear méid arb ionann & agus an muirear pinsin
sa mheid agus go bhfuil sé inghndthaithe agus go ndéantar frithaireamh air nuair is ga le deontais a
fuarthas sa bhliain d'fhonn iocaiochtai pinsin a dhéanambh.

Léiritear gnothachain no caillteanais achtlireacha ar dhliteanais na scéime sa Raiteas um loncam
Cuimsitheach agus aithnitear coigeartl comhfhreagrach sa mhéid is inghnothaithe 6n Roinn
Tithiochta, Pleanala agus Rialtais AitiGil.

Léirionn dliteanais phinsin luach laithreach na n-iocaiochtai pinsin amach anseo ata tuillte ag an
bhfoireann go dti seo. Léirionn cistit pinsin iarchurtha an tsocmhainn chomhfhreagrach a bheidh le
gnoth{ i dtréimhsi amach anseo 6n Roinn Tithiochta, Pleanala agus Rialtais Aitidil.

) Airgeadrai Eachtracha

Déantar idirbhearta in airgeadrai eachtracha a shdinseail go dti euro ar an rata malairte a bhi i
bhfeidhm ar la an idirbhirt. | gcas aon difriochtai a éirionn as an tsoinseail idir datai na n-idirbheart
agus datai na n-iocaiochtai, cuirtear iad de mhuirear ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais.

m) Cuntas Caipitil

Léirionn an cuntas caipitil an méid ioncaim gan amuchadh a Usaidtear chun socmhainni seasta a
mhaoiniu.

n) Meastachain agus Breithnithe Rithabhachtacha Cuntasaiochta

Chun na raitis airgeadais a ullmhu, ni mor don lucht bainistiochta breithitnais agus meastachain a
dhéanamh agus boinn tuisceana a ghlacadh a théann i bhfeidhm ar na méideanna arna dtuairiscid i
ndail le sdcmhainni agus dliteanais amhail data an chlair comhardaithe agus ar na méideanna arna
dtuairiscid i ndail le hioncam agus caiteachas i rith na bliana. Mar sin féin, toisc gur meastachan ata

i gceist, d'fhéadfadh na torthai iarbhir a bheith difritil 6 na meastachain sin. Is iad seo a leanas na
breithitnais a raibh an tionchar ba shuntasai acu ar na méideanna ata aitheanta sna raitis airgeadais.

Lagl Maoine, Gléasra agus Trealaimh

Déantar socmhainni ata faoi réir amichadh a athbhreithnil i ndail le lagl nuair a [éirionn teagmhais
no athruithe ar chlinsi go mb'fhéidir nach mbeadh an tsuim ghlanluacha inghnothaithe. Aithnitear
caillteanas i ndail le lagl mar an difriocht idir méid inghnothaithe na socmhainne agus a suim
ghlanluacha. Is ionann méid inghnothaithe na socmhainne agus a luach coir liide an costas
diolachain n6 an luach Usaide, cibé acu is mo. Chun measunu a dhéanamh ar an lagl, déantar
socmhainni a ghripail de réir na leibhéal is isle da bhfuil sreafai airgid is féidir a aithint ar leithligh
(aonaid giniGna airgid). Déantar athbhreithnil ar shocmhainni neamhairgeadais ata lagaithe le
haghaidh aisiompu féideartha ar an lagl ar gach data tuairiscithe.
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Dimheas agus Luachanna larmharacha

Ta athbhreithnit déanta ag na Stitrthoiri ar shaol na socmhainni agus ar na luachanna iarmharacha
a bhaineann leis na haicmi socmhainni seasta uile agus go hairithe ar shaol eacnamaioch Usaideach
agus luachanna iarmharacha na ndaingnean agus na bhfeisteas, agus chinn siad gur cui iad saol na

socmhainni agus a gcuid luachanna iarmharacha.

Solathar

Déanann an Bord um Thiondntachtai Conaithe solathar i gcoinne oibleagaidi dli agus oibleagaidi
inchiallaithe, arb eol do go bhfuil siad dlite ag deireadh na tréimhse. De ghnath, déantar an solathar
sin ar bhonn faisnéis stairitil nd faisnéis abhartha eile, arna coigeartl le haghaidh treochtai le
déanai nuair is cui. Mar sin féin, is meastachain iad ar chostais airgeadais a ghabhann le teagmhais
a bhféadfadh sé nach dtarloidh ar feadh tamall de bhlianta. Mar gheall air sin agus mar gheall ar
leibhéal na neamhchinnteachta a ghabhann leis na torthai deiridh, is féidir go mbeadh difriocht
shuntasach idir an toradh iarbhir agus an meastachan ar an toradh.

Solathar i gcoinne Aisiocaiochtai ar Thailli Clartchain

Faigheann an Bord um Thionontachtai Conaithe iarratais agus taille 6 thiarnai talin chun
tionontachtai a chlard. Faoi Alt 135 den Acht um Thionontachtai Conaithe, 2004, ni mor iarratais
neamhiomlana no iad sitd gan an taille cheart leo a chur ar ais chuig an iarratasoir mar aon le tailli
ar bith a iocadh.

Féachann an Bord um Thionontachtai Conaithe le fadhbanna a réiteach agus ta bogearrai forbartha
aige chun an proiseas sin a fhagail nios éifeachtai. | gcas nach feidir fadhb a réiteach ar bhealach
trathail, cuirtear an t-iarratas agus an taille ar ais chuig an iarratasoir agus ni dhéantar an tiondntacht
a chlara.

Ar an 31 Nollaig 2017, bhi roinnt iarratais chlarichain a bhi idir lamha a bproiseail. Aithnionn an Bord
um Thionontachtai Conaithe solathar maidir le tailli 6 chuid de na hiarratais sin a bhféadfadh sé go
geuirfi ar ais chuig an iarratasoir faoi dheireadh iad. | Nota 7 a ghabhann leis na raitis airgeadais seo,
deantar taifead ar lion na n-iarratas neamhiomlan agus ar an solathar comhfhreagrach.

Qibleagaid i ndail le Sochar Scoir

Déantar nuashonrl bliantuil ar na boinn tuisceana i dtaobh na meastachan achtlireach da gcinntear
na méideanna arna n-aithint sna raitis airgeadais (lena n-airitear ratai lascaine, na ratai ag a
n-ardoidh leibhéil chditimh amach anseo, ratai mortlaiochta agus treochtai um chostas clraim
slainte) ar bhonn na ndalai geilleagracha ata i réim faoi lathair, agus i leith athr( abhartha ar bith ar
théarmai agus coinniollacha na bpleananna pinsin agus na bpleananna iarscoir.

D'fhéadfadh tionchar a bheith ag an méid seo a leanas ar na boinn tuisceana:

(i) an rata lascaine, athruithe ar an rata faltais ar bhannai corparaideacha ardchailiochta; agus

(i) leibhéil chGitimh amach anseo agus dalai sa mhargadh saothair amach anseo
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Fuarthas €11,843,235 (2016: €11,040,149) i dtailli 0 thiarnai taliin mar iocaiocht as tionontachtai da gcuid
a chlard.

De réir threoir an Aire, a thug sé faoi Alt 176(5) den Acht um Thionontachtai Conaithe, 2004, déileailtear
le hioncam a fhaigheann an Bord um Thionontachtai Conaithe de thoradh ar an taille chlarichain mar
seo a leanas:

locadh 20% de na tailli clarichain go dti Meitheamh 2016, arb ionann iad agus €nialas (2016:
€1,009,936) le hidarais aitilla;

Choinnigh an Bord um Thionontachtai Conaithe €11,843,235 i leith costais riarachain (2016:
€10,030,753).

Cuireadh na hiocaiochtai le hidarais aitidla ar fionrai 6 mhi 10il 2016 ar aghaidh ar bhun treoir on Aire.

31 Nollaig 31 Nollaig
2017 2016
€ €
loncam Qis 30,245 13,217
loncam ilghnéitheach - 1192
Costais dli a gnothaiodh 79,200 28,830
109,445 43,239
31 Nollaig 31 Nollaig
2017 2016
€ €
Foireann de chuid an Bhoird agus 274,042 1,853,206
baill foirne ar iasacht
Oilitint a chur ar bhaill foirne agus ar 45,449 28,351
shealbhdiri oifige
Costais leasa shoisialaigh 142,355 100,455
Costais eile foirne 51,801 18,295

2,413,647 2,000,307

Lion na mBall Foirne:

Bhi 43 duine fostaithe ag an mBord i rith na bliana (2016: 27). Tugadh daréag ball foirne eile ar iasacht
don Bhord 6 Ranna Rialtais agus 6 chomhlachtai eile san earnail phoibli (2016: 13 dhuine)

An Tobhach Pinsin:

Aisbhaineadh tobhach pinsin dar luach €43,944 agus iocadh leis an Roinn Comhshaoil, Pobail agus
Rialtais Aitidil & (2016: €41,120).
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Miondeall ar na Sochair Foirne

focadh breis is €60,000 le naondr ball foirne in 2017. Déantar anailis ar na hiocaiochtai sin thios.

Réimse na Sochar lomlan d'Fhostaithe Lion na bhFostaithe
0 Go dti 2017 2016
€60,000 €69,999 4 3
€70,000 €79,999 4 2
€80,000 €89,999 1 1
€90,000 €99,999 = =

An Bhliain dar crioch
an 31 Nollaig 2017

€
Tailli na gcomhaltai boird 211163
Tailli chomhaltai na mbinsi 735,588
Tailli na mbreithneoiri agus na
n-idirghabhalaithe agus tailli eile 885,656
An Binse Ciosa (Nota*) 6,391
Taisteal agus coth 87,344
Costais maidir le foinsit allamuigh 1,854,004
Tailli dli agus tailli gairmitla 1,876,982
Tailli iniGchoireachta 18,082
Tailli cuntasaiochta 55,683
Costais luathscribhneoireachta 65,496
Costais na gcruinnithe 17732
Solathairti oifige 38,386
Costas postais agus daileachain 541,025

Costais maidir le clobhuaileadh agus aistriichan 124,448
Costais teileafoin 46,418
Eolas agus oideachas don phobal 61,065
Costais agus cothabhail a bhaineann le riomhairi1,445,372

Costais bhunaiochta 491,069
Seirbhisi glantachain 23,333
Staidéir thaighde 541,972
Tionscadail straitéiseacha 59,592
llghnéitheach 57,029
Tailli bainc 111,098
Storail agus aisghabhail taifead 14,884

9,369,812

An Bhliain dar crioch
an 31 Nollaig 2016

€

209,932

957,889

842,741
7,307
85,999
1,461,093
2,147,575
22,394
68,471
93,482
7,930
44,239
575,914
101129
38,166
245,298
857,999
455116
27,651
202,447
46,936
103,295
15,961

8,618,964

Tabhair faoi deara*: Léirionn an costas seo tailli chomhaltai an Bhinse Ciosa.
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Trealamh Feabhas ar Troscan  Trealamh lomlan
Riomhaire- Mhaoin ar agus Oifige €
achta Léas Feistis €
agus For- €
bair
Bogearrai
€
Costas
larmheéid tosaigh 3,293,950 1,813,164 252,148 84,328 5,443,590
Breiseanna 76,884 1,991 - - 78,875
Ambhail an 31 Nollaig 2017 3,370,834 1,815,155 252148 84,328 5,522,465
Dimheas
larmheéid tosaigh 2,103,705 782,993 183,299 84,328 3,154,325
Muirear don bhliain 271,793 90,735 25,212 = 387,740
Amhail an 31 Nollaig 2017 2,375,498 873,728 208,511 84,328 3,542,065
Glanluach de réir na Leabhar
Ambhail an 31 Nollaig 2017 995,336 941,427 43,637 = 1,980,400
Ambhail an 31 Nollaig 2016 1,190,245 1,030,171 68,849 = 2,289,265

Méideanna ata dlite laistigh de bhli-
ain amhain

Speansais réamhioctha
loncam Fabhraithe
Asbhainti saoralacha

Féichilnaithe éagsula

31 Nollaig 2017

€

202,769
16,397
10,688

487

230,341

AN BORD UM THIONONTACHTAI CONAITHE

103

31 Nollaig
2016
€

28,939
13,905

487
43,331



TUARASCAIL BHLIANTUIL 2017 BLIAIN CHINNIUNACH

7. Méideanna inioctha

Méideanna ata dlite laistigh de 31 Nollaig 2017 31 Nollaig
bhliain amhain € 2016
€

Creiditnaithe agus Fabhruithe 2,025,851 1,734,730
Méideanna ata Dlite d'Udarais Aititla 161,265 2,866,512
3187116 4,601,242

San aireamh leis na creiditnaithe agus fabhruithe ta solathar maidir le 1,272 clard neamhiomlan dar
luach €152,778 (2016: 996 iarratas, dar luach €130,477).

Anailis ar na méideanna ata dlite d'Udarais aitidla:

Leagtar amach sa tabla thios na tailli a fuarthas sa bhliain airgeadais bhainteach agus na méideanna
a iocadh leis na hidarais aititla ar leith as a gcuid feidhmeanna a chomhlionadh de réir na Rialachan
maidir le Caighdeain Tithiochta agus Leabhair Chiosa:

31 Nollaig 2017 31 Nollaig

€ 2016

€

larmhéid tosaigh 2,866,512 3,739,788

Tailli a leithdhaileadh d'Gdarais aititla i rith - 1,009,396
na bliana

Tailli a focadh i rith na bliana (1,705,247) (1,882,672)

Méideanna ata dlite d'Udarais aitidla 1161,265 2,866,512

Beidh na méideanna a bheidh dlite d'Udarais aitiula ar leith ag teacht leis na critéir arna leagan sios
ag an Aire Tithiochta, Pleanala agus Rialtais Aititil agus beidh siad faoi threoir an té sin.
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Méideanna ata dlite laistigh de bhliain 31 Nollaig 2017 31 Nollaig
amhain € 2016

€
larmhéid tosaigh 2,289,265 2,247943
Aistriu (chuig an)/on gCuntas loncaim 78,875 408,038

agus Caiteachais
Cisti chun socmhainni a fhail

Amuchadh i gcomhréir le dimheas ar shocmhainni (387,740) (366,716)

Scaoileadh um dhidscairt socmhainne seasta - -
(308,865) 41,322
larmhéid deiridh amhail an 31 Nollaig 1,980,400 2,289,265

| mi Dheireadh Fomhair 2007, chuir an Bord um Thionontachtai Conaithe a lamh le comhaontl 20
bliana léasachta i leith a aitribh ag Teach Dhroichead Ui Chonaill, Sraid D'Olier, Baile Atha Cliath 2.
Ta clasal scoir sa léas sin ag deireadh an cuigit bliain agus ag deireadh an deichid bliain, agus na
trathanna sin amhain. Ba é an ceangaltas bliantuil faoin léas sin ag deireadh na bliana na €500,160.

Ar an 31 Nollaig 2017 bhi ceangaltais léasa bhliantuil i bhfeidhm faoi léas oibritichain mar seo a
leanas:

31 Nollaig 2017

€
Data éaga:
Idir 0 agus 1 bhliain 500,160
Idir 1 agus 2 bhliain 500,160
Idir 2 agus 5 bliana 1,500,480

lomlan 2,500,800
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a) Anailis ar iomlan na gcostas pinsin a cuireadh de
mhuirear an Chaiteachais

Costas seirbhise reatha’
Us ar dhliteanais na scéime pinsin

(Gndthachan)/caillteanas i leith seirbhis roimhe seo

Aoislitntas (Baill foirne de chuid na Roinne)

b) Gluaiseacht sa ghlandliteanas pinsin le linn na
bliana airgeadais

Glandliteanas pinsin amhail an 1 Eanair
Costas seirbhise reatha

Costais seirbhise roimhe seo?

Costais Uis

Caillteanas Achtuireach

Easnamh ag deireadh na bliana

31 Nollaig 2017
€

356,000
108,000
320,000

784,000

107,537

891,537

31 Nollaig 2017
€

(4,828,000)
(420,000)
(320,000)
(108,000)
(225,000)
)

(5,901,000

31 Nollaig
2016
€

179,000
123,000
(904,000)

(602,000)

116,039

(485,961)

31 Nollaig
2016
€

(4,602,000)
(222,000)
904,000
(123,000)
(785,000)

(4,828,000)

1| Ta na costais Seirbhise Reatha luaite glan ar ranniocaiochtai fostaithe a ioctar ar ais leis an Roinn. Is iad na méideanna a iocadh ar

ais leis an Roinn na (2017) €64,429 agus (2016) €43,000.

2 | Léiritear leis an ngndthachan/(caillteanas) i leith seirbhis roimhe seo aistril ball foirne isteach i scéim aoisliintais an Bhoird um
Thionontachtai Conaithe n6 amach aisti ar bhonn aistrid seirbhise le haistrid fostai.
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¢) Cistiul larchurtha do Phinsin

Cheadaigh an tAire Tithiochta, Pleanala agus Rialtais AitiGil Scéim Aoislidntais an Bhoird um
Thionontachtai Conaithe le toilil an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe i mi na Samhna 2011
(ag tosu le héifeacht 6n 1 Mean Fomhair 2004). Aithnionn an Bord méideanna ata dlite on Stat i leith
an dliteanais iarchurtha neamhchistithe ar phinsin a éirionn as an scéim aoislilntais cheadaithe sin
faoi réir na mbonn tuisceana a bhfuil cur sios déanta orthu in (e) agus teagmhais airithe roimhe seo.

| measc na dteagmhas sin, ta an bonn reachttil maidir le buni na scéime aoislitntais agus an beartas
agus an cleachtas ata i bhfeidhm faoi lathair maidir le pinsin san earnail phoibli a chistid, lena
n-airitear ranniocaiochtai ¢ fhostaithe agus proiseas na meastachan bliantuil.

Is & seo a leanas an Glanchistil larchurtha do Phinsin a aithniodh sa Chuntas loncaim agus

Caiteachais:
2017 2016
€ €
Coigeartl ar an geistit i leith 784,000 (602,000)
pinsean na bliana seo
Deontas 6n Stat a cuireadh i bhfeidhm chun - -
pinsin a ioc
784,000 (602,000)

Amhail an 31 Nollaig 2017, ba i an tsécmhainn maidir le cistit iarchurtha i leith pinsean na €5,901,000
(2016: €4,828,000).

d) Stair na n-oibleagaidi sochair 2017 2016
shainithe € €
Oibleagaidi Sochair Shainithe 5,901,000 4,828,000
Caillteanais 0 thaithi ar Dhliteanais na Scéime

agus Athruithe ar na Boinn Tuisceana (225,000) (785,000)
Céatadan de Dhliteanais na Scéime (4%) (16%)

e) Cur Sios Ginearalta ar an Scéim

Is éard ata sa scéim pinsin na socrd pinsin le sochar sainithe ata bunaithe ar thuarastal deiridh agus
ina ndéantar sochair agus ranniocaiochtai a shainit tri thagairt do rialachain shamhailscéim reatha
na hearnala poibli. Faoin scéim, solathraitear pinsean (ochtuithe in aghaidh na bliana seirbhise), aisce
no cnapshuim (tri ochtd in aghaidh na bliana seirbhise) agus pinsin do chéili agus do leanai. Is é an

la ar a slandidh an ball 65 bliana d'aois an ghnathaois scoir, agus ta daoine ar baill iad 6 roimh an
mbliain 2004 i dteideal dul ar scor gan laghdu achtlireach on uair a shlandidh siad 60 bliain d'aois.
Téann pinsin ata a n-ioc (agus ata a n-iarchur) i méid de ghnath i gcomhréir le boilscil ginearalta na
dtuarastal san earnail phoibli.

Is i Scéim Pinsin Aonair na Seirbhise Poibli ("an Scéim Aonair') an scéim pinsean le sochar sainithe do
statseirbhisigh inphinsin a ceapadh ar an 1 Eanair 2013 no ina dhiaidh sin de réir an Achta um Pinsin
na Seirbhise Poibli (Scéim Aonair agus Foralacha Eile), 2012. Déantar forail faoi scéim le haghaidh
pinsin agus cnapshuim scoir bunaithe ar mheanluach saothair inphinsin thar ghairmre, agus le
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haghaidh pinsin chéile agus pinsin leanal. Is é 66 bliain an aois fosta i leith pinsin (ag ard( i gcomhréir
le hathruithe ar aois an phinsin Stait). Airitear leis an scéim an deis chun dul ar luathscoir faoi réir
laghdU achtlireach ar an bpinsean 6 aois 55 ar aghaidh.

Méadaitear na pinsin arna n-ioc i gcomhréir leis an bpraghasinnéacs tomhaltoiri. Duine is fiche a bhi
ina mbaill den Scéim Aonair in 2017 (2016: seachtar).

Ta na torthai ata leagtha amach thios bunaithe ar luachail achtdireach a rinneadh ar na dliteanais i
leith na mball foirne amhail an 31 Nollaig 2017. Rinne achtlire neamhspleach cailithe an luachail sin
chun criche Chaighdean Tuairiscithe Airgeadais 102 - Nochtadh maidir le Plean Pinsean.

Ba iad seo a leanas na boinn tuisceana a glacadh chun dliteanais na scéime a riomh:

31 Nollaig 2017 31 Nollaig

2016

Rata lascaine 22% 215%
Bonn tuisceana maidir le hardu tuarastail 3.4% 3.3%
Bonn tuisceana maidir le hardu pinsin 2.9% 2.8%
Boilscil praghsanna 1.9% 1.8%

Ta an Bord ar an eolas faoi na dualgais ata air faoi na Rialachain maidir le hioc Déanach in Idirbhearta
Trachtala, 2002 agus ta nosanna imeachta agus proisis chui bunaithe aige lena airithit go ndéantar
gach focaiocht i gcomhréir leis na Rialachain. Riomh an Bord gur dliteanas €nialas (2016: nialas) ata
air i leith na bliana dar crioch an 31 Nollaig 2017.

Bhi 120 cas idir lamha ag an mBord agus iad ag fanacht ar éisteacht i leith diospdide amhail an 31
Nollaig 2017. De bharr go mbionn éagsulachtai mora idir costas an phroisis réitigh diospoidi 6 chas
go cas, nil aon solathar sna Raitis Airgeadais le haghaidh na gcasanna gan réiteach a claraiodh
roimh an 31 Nollaig 2017. Chomh maith leo sin, ta thart ar 390 cas ag céimeanna éagslla d'imeachtai
forfheidhmithe sna clirteanna agus nil aon solathar déanta ina leith sna raitis airgeadais de bharr
nach féidir a gcostais a riomh go foill.

Ghlac an Bord nésanna imeachta de réir na dtreoirlinte a d'eisigh an Roinn Airgeadais maidir le
nochtadh leasanna ag Comhaltai Boird agus cloiodh leis na ndsanna imeachta sin le linn na bliana.
Nior tharla aon idirbheart le linn na tréimhse sin a bhain le gniomhaiochtai an Bhoird agus a raibh
leas tairbhidil ag na Comhaltai Boird ann.
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Tuarastal an Stiarthora: €87,741

Ta an Stilrthoir fostaithe faoi shocri iasachta leis an nGniomhaireacht Tithiochta, ach iocann an Bord

um Thionontachtai Conaithe a tuarastal direach Léi. Ni bhfuair an StiGrthoir aon bhonas na aon sochar
comhchineail in 2017. Ni chuimsitear le teidliocht phinsin an Stidrthora ach na gnath-theidliochtai ata

leagtha amach i samhailscéim aoisliiintais na hearnala poibli le sochar sainithe.

loctar tailli leis na Comhaltai Boird ar bhonn a dtinrimh ag cruinnithe an Bhoird agus ag cruinnithe
na gcoisti Boird. Is iad an Roinn Airgeadais agus an Roinn Tithiochta, Pleanala agus Rialtais Aititil a
shocraionn na ratai taille.

Leagtar amach sa tabla thios na tailli a iocadh leis na Comhaltai Boird in 2017. Baineann na figidiri

le hiocaiochtai iarbhir a rinneadh leis na Comhaltai Boird le linn 2017, agus baineann cuid acu sitd
le cruinnithe ar freastalaiodh orthu in 2016. Déantar an figidr ata luaite i Nota 4b maidir le tailli na
gComhaltai Boird a riomh ar bhonn fabhraithe le haghaidh na gcruinnithe uile ar freastalaiodh orthu
le linn 2017, beag beann ar an uair a rinneadh na hiocaiochtai.

LUACH SAOTHAIR CHOMHALTAI BOIRD AN BHOIRD UM THIONONTACHTAI CONAITHE 2017

Ainm Cruinnithe faoi Binsi Tailli Binse Oilidint lomlan
Dhiospoidi Boird Ciosa
Tionontachta

Catriona Walsh 9,741 1,701 7322 0 0 €18,764
Gareth Robinson 9,721 0 1,393 0 0 €114
James Leahy 20,172 0 4116 340 0 €24,628
John FitzGerald 22,567 0 8,428 1,265 196 €32,456
Mary O'Donovan 18,866 0 7448 1,020 392 €27726
Noel Conroy 21,858 0 7448 0 196 €29,502
Noel Merrick 5,984 0 1,764 340 0 €8,088
Patricia Sheehy

Skeffington 2164 0 8,624 2,068 392 €13,248
Tim Ryan 18,727 0 8,533 680 392 €28,332
Kathleen McKillion 0 0 1,372 0 0 €1,372
Justin O'Brien 1,974 0 1,764 0 196 €3,934
Paul White 5,922 0 1176 0 196 €7,294
Paddy Gray 7120 0 1,960 0 0 €9,080
Julia Carmichael 0 0 392 0 0 €392
IOMLAN €144,816 €1,701 €61,740 €5,713 €1,960 €215,930

focadh na tailli a bhi ag dul do Kathleen McKillion Uasal le Comhairle na hEireann um Thithiocht Shoisialta.
Cuireadh asbhainti canach i bhfeidhm sula ndearnadh na hiocaiochtai sin.

Nior iocadh tailli boird leis na Comhaltai Boird seo a leanas: an tUasal Paul Flood, an tUasal Joseph Meehan

locadh €23,497 san iomlan freisin leis na Combhaltai Boird maidir le taisteal agus cothu a tabhaiodh de
bharr freastal ar chruinnithe agus ar Bhinsi. locadh na speansais sin i gcomhréir le treoracha de chuid na
Roinne Airgeadais.
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15. Ceadu na Raiteas Airgeadais

Cheadaigh an Bord na Dréachtraitis Airgeadais ar an 9 Marta, 2018.
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